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Synthése

C’est au travers du prisme pénal que le concept de victime a recu une définition
juridique par les organisations intergouvernementales et les institutions européennes dans la
seconde moitié du XXeéme siécle. Des normes minimales relatives notamment a
I’indemnisation des victimes ont ainsi été élaborées.

Si le code civil et le code pénal francgais ont progressivement accueilli la référence a la
victime, celle-ci n’est cependant nullement définie par le législateur.

En matiere de terrorisme, les pouvoirs publics, apres avoir instauré un fonds de garantie
pour I’indemnisation des victimes, ont été conduits a déterminer les catégories de personnes,
qui ayant subi une atteinte a leur intégrité physique et/ou psychique lors d’un attentat, seraient
éligibles a cette prise en charge spécifique. Le dispositif instauré par une instruction
interministérielle du 6 octobre 2008 a été amélioré et renforcé par les instructions
interministérielles des 12 novembre 2015 et 13 avril 2016. Il confére au parquet de Paris, qui
dispose en matiére d’infractions terroristes d’une compétence concurrente avec les autres
juridictions territorialement compétentes, la mission d’établir une liste unique comportant
I’identité des victimes.

L’elaboration de cette liste, par essence évolutive car liée notamment a I’avancee des
investigations des services d’enquéte, s’est révélée particulierement complexe pour les
attentats de Paris du 13 novembre 2015 et celui de Nice du 14 juillet 2016 commis en milieu
ouvert. Elle s’est également avérée décisive dans la mesure ou certains organismes ont
conditionneé la prise en charge sociale et financiére des victimes a leur inscription sur la liste.
A situation égale, des disparités dans le traitement des victimes sont apparues.

L’instruction interministérielle du 10 novembre 2017 a supprimé la liste unique pour la
remplacer par la liste partagée, désormais alimentée par les informations fournies par le
parquet de Paris et par le fonds de garantie des victimes d’actes de terrorisme (FGTI).

Institué par la loi n°86-1020 du 9 septembre 1986, le FGTI a pour mission
d’indemniser dans des délais contraints, les victimes d’actes de terrorisme. Cet organisme
dispose d’un budget essentiellement alimenté par un prélevement assis sur les primes des
contrats d’assurance de biens.

Le FGTI est chargé de contacter rapidement les victimes, de leur verser une (des)
provision(s) et de leur proposer une offre d’indemnisation, aprés éventuellement avoir eu
recours & un examen medical. Articulée sur la nomenclature dite « Dintilhac », I’offre
d’indemnisation doit réparer intégralement le préjudice subi. Une somme forfaitaire est
également allouée au titre du préjudice exceptionnel spécifique aux victimes du terrorisme
(PESVT) et destinée a reconnaitre symboliqguement la dette de la nation a I’égard des
victimes.

A c6té du PESVT institué par le conseil d’administration du FGTI, les associations de
victimes et leurs avocats revendiquent la reconnaissance de deux préjudices spécifiques, le
préjudice d’angoisse subi par les personnes présentes lors de I’attentat et le préjudice d’attente
et d’inquiétude subi par leurs proches lors de cet événement et dans les suites immédiates.
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A ce jour, les juridictions civiles n’ont pas encore eu a statuer sur les offres
d’indemnisation proposées par le FGTI pour les attentats commis en 2015 et 2016, laissant
ainsi en suspens de nombreuses interrogations sur le principe et I’étendue du droit a
indemnisation.

Parallelement aux démarches entreprises auprées du FGTI, de nombreuses victimes se
sont constituées partie civile devant les magistrats instructeurs du péle anti-terroriste de Paris.
L’ampleur des attentats de Paris et de Nice a révélé le caractere inadapté de la procédure
pénale pour I’indemnisation des préjudices corporels subis par les victimes d’actes de
terrorisme.

Si des critiques ont été émises par les victimes et leurs avocats a I’encontre du FGTI sur
le déficit d’information et de transparence dans I’élaboration de I’offre d’indemnisation et le
déroulement de la phase amiable, il convient cependant de souligner que le dispositif
indemnitaire francais donne satisfaction sous réserve d’y apporter quelques aménagements.

C’est la raison pour laquelle il n’est pas apparu nécessaire a la mission de judiciariser
toute la procedure d’indemnisation suivie devant le FGTI mais plutot de suggérer des pistes
d’amélioration du dispositif actuel, dans ses dimensions amiable et judiciaire, en formulant
dix propositions.
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Liste des propositions

Proposition n°1: Insérer dans le code de procédure pénale une disposition relative a
I'indemnisation des victimes d’actes de terrorisme renvoyant a la procédure décrite dans le
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Proposition n° 2 : Procéder a la publication d’une nomenclature des postes de préjudice
fixée par décret en Conseil d’Etat. .............cevveeueiirrveeniiiievnniiiriennsisisnenssisimssssisssssssssssssnnes 29

Proposition n°3: Elaborer et publier par voie réglementaire un référentiel indicatif
d’indemnisation des préjudices COrporels. .............couuuuueiirreeuriirrneensiirinensisrsesnsssssssnnsssnnens 29

Proposition n° 4 : Etablir et publier par voie réglementaire une table de capitalisation des
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Proposition n°5: Séparer la procédure d’indemnisation des victimes d’un préjudice

corporel, du procés pénal en matiére de terroriSme................eeeeeeeeeeerereeesereneeeeaserenssesenns 39
Proposition n° 6 : Créer dans le code de I'organisation judiciaire un juge de I'indemnisation
des victimes du Préjudice COrPOrel..........uuuueeeunereenrereereereerereeserensernnserensserensesssssesenssesenns 44
Proposition n°7: Instaurer dans le code de lorganisation judiciaire un péle de la
réparation du Préjudice COrPOrel. ........uuuuuueeeunereeerereeeereererenserensernnserensserensssssssessnssesenns 44
Proposition n° 8 : Créer au tribunal de grande instance de Paris un juge de I'indemnisation
du préjudice corporel des victimes d’actes de terroriSme ..............ceeeeeereeereveereeevererennseeenns 47
Proposition n° 9 : Instituer une expertise judiciaire unique et opposable a tous les acteurs
de lindemnisation du préjudice corporel des victimes d’actes de terrorisme.................... 50
Proposition n°10: Créer une liste nationale des experts spécialisés en matiére
d’indemnisation de préjudice corporel pour les victimes d’actes de terrorisme................. 50
Mission sur I’amélioration du dispositif d’indemnisation Mars 2018

des victimes de préjudice corporel en matiére de terrorisme



Mars 2018 Mission sur I’amélioration du dispositif d’indemnisation
des victimes de préjudice corporel en matiére de terrorisme



Sommaire

Synthése teteeseeensietensaetenretenaetenseenartenaneteasesnnrtensresenseennseeennsesenseesnnssensresenseennrasenne B

L1 o T L7 ot 1 Lo 1 1

1. La construction progressive d’un dispositif d’indemnisation amiable des
victimes d’actes de terroriSMe...............ccceeeuceireenniiiseeesisssssensssssssnssssssssnssssssssnsssssssssssssses 13
1.1 Un statut juridique de la victime en mutation constante ........cccccovveeiiiriieiiiiieniinnienann. 13
1.1.1  Une lente émergence du terme de victime au cours de I'histoire.........ccceecveeevcieeeecieeecceee e 13
1.1.2  Une définition juridique récente de [a VICtIMEe ......c.eeeviiiiiiiciee et 13
1.1.2.1 Des regles issues des organisations internationales...........cccceeecveeieccieeecciiee e 13
A. L'Organisation des Nations UNIES ........ceeiiieiiiiiiiieee et ee e e e eecirte e e e e e eeittae e e e e e e eeanraeseeeeseennrranens 13
2 T N 0o T T = o [T I U] ] o YU USUROt 14
C. L'UNION EUFOPEENNE ....euviieiieee ettt e e eeette et e e e e e e tte e e e e e e e e snbbaaeeeaeeesstaaseaaaseeansssaeaaeeesaansaraeasaaesan 14
1.1.2.2 Le droit frangais se caractérise par une absence de définition juridique de la victime....... 15
1.2 Une reconnaissance du droit a indemnisation des victimes d’actes de terrorisme en
PErManente EVOIULION.....ccuuuiiiiiiiiiieiieisiirereneesesssrsernnssssssssstsessnnsssssssssanesnnsssssssssssassnnnnssnns 16
1.2.1 Une collecte d’éléments d’identification des victimes trés encadrée .......ccooeeveeeeeeveeeeeeeeeeeieeennnne 16
1.2.2  Une élaboration complexe de la liste des VICHIMES .....cveivieiiiiiniiiiierieeeeeee e 17
1.2.2.1 De la liste UNiqUE des VICTIMES......oiiiiiiiieiiieciee ettt st s s 17
1.2.2.2 A T ISR PAMTAGEE «eeeei e et e e e st e e s abae e s eanas 18
1.2.23 La liste partagée, un enjeu majeur pour 1es VICtIMES .......cccueeiiviiiiiniiiiee e 20
13 Un dispositif indemnitaire spécifique........ccireeeeirieeiiiiieicirrrccrrreee e enaenees 21
1.3.1 La création d’'un fonds de garantie dédié a l'indemnisation des victimes d’actes de
L0=T o] ] 0 =SOSR PPP
1.3.2  Lagouvernance et le financement du FGTl.......uioiiiieiiiiie e e e e
1.3.2.1 Un conseil d’administration dans lequel I'Etat est majoritaire
1.3.2.2 Un financement assuré par les contrats d’assurance..................
133 La solidarité nationale au cceur de I'indemnisation........cccccoecveeenuneenn.
1.3.3.1 Des conditions d’éligibilité spécifiques.......ccccceeeviiiiieeiicninnnnnn.
1.3.3.2 Une procédure rythmée par un impératif de célérité ........ccooviiriiiiiiiiiiiiee e
1.3.33 Une indemnisation régie par un principe de réparation intégrale du préjudice................. 26
1.3.34 Des postes d’indemnisation spécifiques aux victimes d’actes de terrorisme ..................... 29
A. Le préjudice exceptionnel spécifique aux victimes du terrorisme .........ccccceeevvveeeecveececeeeeseeveennn 29
B. Les préjudices d’angoisse de mort imminente et d’attente appliqués a l'indemnisation des
ViCtimes d'aCt@S A tEITOIISIME. .. .uiiii ittt sbae e e s bbe e e s sbaeessasaeeesseeeeas 31
1.4 Une prise en charge financiére dérogatoire allouée par d’autres institutions ............... 32
14.1 Le MINISTEIE dES @IMEES .. .eeeiiiiiiiee ettt ettt e e st e e e st e e e sttt e e s sabteessasteeessbeeessnsaeessnnes 32
1.4.2 Les organismes de SECUILE SOCIAIE .....uuuiiiiiiiiiiiieeee et e et e e e e e e e sabae e e e e e s e eanens 32
2. L’amélioration du dispositif d’indemnisation amiable par une intervention
JUICIQITe PIUS QUAPLEE..........cceuueeeeeeeeeerereueeereeereeerereusierenseesessesenssesenssessssessnssssenssessnssssnnses 33
2.1 Une offre judiciaire CoOmpleXe ......cuuuciiieeiiiiieeccirreccrrrcce e rrnee s rene e s s ennsseseennnnens 33
D 0t R I 1= L o <Y o - Y SRR 33
2.1.1.1 L'inadaptation de la procédure pénale a I'indemnisation du préjudice corporel des victimes
o - Lot £ Lo [ T4 oY ] ' [ PSPPSR SPPRST 33
2.1.1.2 Une déconnexion du procés pénal de l'indemnisation des victimes de préjudice
(oo ] e To] o <] KPR
2.1.2 Le juge civil
2.1.2.1 Une compétence juridictionnelle subsidiaire

A. Un recours dispersé fondé sur le droit COMmMUN ........cuiiiiiiiiiciiieec e
B. Un contentieux en germe actuellement non quantifié...........cccccveeeeciieccee e 41
Mission sur I’amélioration du dispositif d’indemnisation Mars 2018

des victimes de préjudice corporel en matiére de terrorisme



2.1.2.2 Les enjeux liés aux postes d’indemnisation spécifiques aux victimes d’actes de
L] go] 1] 1 1= ST PUPT PP 42
2.2 Un dispositif amiable amélioré par une intervention judiciaire plus homogeéne............ 43
2.2.1  Lareconnaissance de la technicité du contentieux de la réparation du préjudice corporel ........ 43
2.2.1.1 L'instauration d’un juge de I'indemnisation du préjudice corporel ........cccceevvvevercvveennneen. 43
2.2.1.2 La création d’un juge de l'indemnisation du préjudice corporel des victimes d’actes de

LE] 8 go] 1] 1 1= TP PP PRSPPI

A. Les objectifs poursuivis

B. Un juge de I'indemnisation du préjudice corporel des victimes d’actes de terrorisme ................ 47
2.2.2 Les attribULIONS AU JIVAT ...t ettt e e e st e e e s sate e e sbteeesaabaeesnaneas 47
2221 La reconnaissance d’un droit @ iNndemnisation .........cccoevueerieiinieniee e 47
2.2.2.2 (o Tt d oY e MU Fq =T o1 oY/ 1Y o o IO SRR 48
2.2.23 Une mesure d’expertise SPECI IQUE .....ccueieiiiiee ettt et e e e erae e e 48
A. Le caractére unique de |a mesure d’ eXPertiSe. ...t e e 48
B. UN recours Obligatoire AU JUBE......cco i uuiiiiee ettt e e e e ettt e e e e e e e ettt a e e e e e e s eeanabeseeeeeeenannns 49
C. Une liste nationale d’ experts PartiCUlEIe.........ooi i e e e 50
2224 Le contentieux de I'iNdemnisation .......ccccceiiiiiiiiiiieiniie e s 50
2.2.2.5 [ oo U SR U] o o == o 1 o <SP 50
2.2.3  L’évaluation de I'impact de la création du JIVAT au sein du TGl de Paris........ccceecveeevrveeescivenennns 52

LY e =X L ] =3 (= . - |

Mars 2018 Mission sur I’amélioration du dispositif d’indemnisation
des victimes de préjudice corporel en matiére de terrorisme



Introduction

Considérée par certains auteurs’ comme «la grande oubliée des contentieux la
concernant », la victime peine a obtenir une indemnisation effective de son préjudice alors
que paradoxalement les pouvoirs publics mettent I’accent sur ses droits notamment par la
promotion d’une politique d’aide aux victimes.

Longtemps ignoré par les praticiens, le droit de I’indemnisation du préjudice corporel
s’est vu consacre par la création d’un master a I’université.

Indépendamment de cette reconnaissance symbolique, le législateur a amélioré la
réparation du préjudice en abandonnant progressivement un systéeme juridique fondé
essentiellement sur une dette de responsabilité, supposant I’imputabilité d’une faute a un
auteur identifié, au profit d’une créance d’indemnisation dissociée de la recherche d’un
responsable.

Si I’objectivation de la responsabilité est apparue a la fin du XIX° siécle avec le célébre
arrét Teffaine?, décision fondatrice de la responsabilité du fait des choses, ce mouvement s’est
amplifié dans la seconde moitié du XX° siécle avec la création de catégories de victimes
objectives.

En effet, les pouvoirs publics ont développé des méecanismes de garanties collectives en
créant des fonds ou en instaurant des dispositifs assurantiels obligatoires pour réparer des
préjudices corporels. L’indemnisation des victimes de dommages sériels d’origine sanitaire,
naturelle, technologique® mais aussi d’infractions de droit commun et d’actes de terrorisme a
donc été souvent déconnectée de la recherche de responsabilité.

En multipliant les législations dérogatoires au droit commun, le législateur a diversifié
les voies procédurales d’indemnisation, rendant plus complexes les démarches engagées par
les victimes de préjudice corporel. Leur parcours judiciaire est encore plus compliqué
lorsqu’elles saisissent concomitamment le juge civil et le juge pénal pour obtenir réparation.

Ce constat a conduit la garde des sceaux, ministre de la justice, & confier une mission* &
Chantal Bussiére® afin que soit menée, dans un premier temps®, une réflexion sur la
coordination des procédures d’indemnisation en procédant a :

- I’évaluation des dispositifs existant afin d’identifier les améliorations
possibles du parcours judiciaire des victimes de dommages corporels,

- I’évaluation de I’intérét de créer une juridiction spécialisée pour
I’indemnisation des victimes d’actes de terrorisme,

- I’évaluation des difficultés d’articulation entre les instances pénale et sur
intéréts civils et les moyens de limiter la multiplication des expertises pour les victimes.

! Notamment Robert Cario dans I’article « Victimes d’infractions » Répertoire de droit pénal et de procédure pénale
(Dalloz) ; J-P.Allinne, « Les victimes, des oubliées de I’histoire du droit » dans Robert Cario et Denis Salas, uvre de justice
et victimes.

2 Cass.civ 16 juin 1896.

% 11 s’agit notamment de I’office national d’indemnisation des accidents médicaux, des affections iatrogénes et des
infections nosocomiales (ONIAM) créé par la loi n® 2002-303 du 4 mars 2002 relative aux droits des malades et a la qualité
du systéme de santé, du fonds d’indemnisation des victimes de I’amiante (FIVA) institué par la loi n°2000-1257
du 23 décembre 2000 de financement de la sécurité sociale pour 2001, du fonds de garantie automobile (FGAO) créé par
la loi n°51-1508 du 31 décembre 1951 relative aux comptes spéciaux du trésor pour I’année 1952, de la loi n° 2003-699
du 30 juillet 2003 relative a la prévention des risques technologiques et naturels et a la réparation des dommages.

4 Cf. Annexe 1.

® Premiére présidente de cour d’appel honoraire et membre du Conseil supérieur de la magistrature.

® La remise du rapport a été fixée au 1% mars 2018.
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Dans un second volet, il est demandé d’engager une réflexion plus générale sur la
procédure applicable devant le tribunal correctionnel quand il ne dispose pas d’éléments
suffisants pour liquider le préjudice corporel de la victime et sur I’éventuel remplacement du
juge délégué aux victimes (JUDEVI) par un juge spécialisé.

Disposant de I’appui de I’inspection générale de la justice®, Chantal Bussiére a constitué
un groupe de travail composé de magistrats®.

La mission, en accord avec la garde des sceaux, a circonscrit la premiere partie de sa
réflexion, précédemment exposée, a I’évaluation des dispositifs d’indemnisation des victimes
d’actes de terrorisme, tant dans leur dimension judiciaire devant les juridictions civile et
pénale, qu’amiable devant le fonds de garantie des victimes d’actes de terrorisme (FGTI).

La recrudescence des actes de terrorisme®® sur le territoire national depuis janvier 2015
a suscité une immense émotion au sein de la population frangaise. Au-dela de I’ampleur de
ces évenements, jamais atteinte auparavant, par le nombre de victimes et leur retentissement
médiatique et politique, ces attentats ont également marqué les esprits par la dimension
symbolique attachée aux personnes touchées ou aux lieux Vviseés.

La spécificité de I’acte de terrorisme est contenue dans sa definition méme. A coté de
I’infraction générique qu’est I’existence d’un crime ou d’un des délits de droit commun
incriminés par le code pénal, apparait un second eélément tenant a I’exigence d’un dol spécial
constitue par la relation de ces infractions «avec une entreprise individuelle ou collective
ayant pour but de troubler gravement I’ordre public par I’intimidation ou la terreur » **.

Invoquant la dimension politique de cet acte criminel, dont I’objectif est de porter
atteinte a la cohésion du corps social et de répandre la terreur dans la population, les victimes
d’actes de terrorisme revendiquent un statut « a part » en considérant que I’Etat, garant de la
sécurité de ses concitoyens, a failli dans I’exercice de cette obligation et par voie de
conséquence a une dette particuliere a leur egard. Mais selon elles, c’est aussi en raison des
choix diplomatiques et géostratégiques de I’Etat, que des personnes, prises au hasard, sont
devenues des victimes de guerre'® dans un pays en paix.

Le caractere aveugle de cette criminalité particuliere a conduit les pouvoirs publics a
instaurer un dispositif amiable d’indemnisation des victimes d’actes de terrorisme (1°° partie).

Qualifiée de «loi unique au monde » selon les propos recueillis par la mission, la
loi n° 86-1020 du 9 septembre 1986 a créé un fonds de garantie des actes de terrorisme.

Ce mécanisme d’indemnisation répare le préjudice « qui releve du droit et exprime une
atteinte aux droits subjectifs patrimoniaux ou extra-patrimoniaux subis par la victime »** et
trouve son origine dans la survenance d’un dommage, événement objectivement constatable.

7 La remise de ce second rapport a été fixée au 1% juin 2018.

8 Laurence Guibert, inspectrice de la justice.

® Claude Choquet, magistrat au tribunal de grande instance de Paris, ancien coordonnateur du péle de I’instruction
anti-terroriste, Daniéle Churlet-Caillet, présidente du tribunal de grande instance de Chartres, ancienne coordinatrice du pole
réparation du préjudice corporel au TGI de Paris et Claude Vieillard, conseillére a la Cour de cassation.

O Selon le site de statistiques « Statista», 13482 attentats terroristes ont été commis dans le monde
(32727 personnes décédées) en 2014, 11774 attentats (28 328 personnes décédées) en 2015 et 11072 attentats
(25 621 personnes décédées) en 2016.

11|_es actes de terrorisme sont définis aux articles 421-1 et suivants du code pénal.

12.Cf. La loi n° 90-86 du 23 janvier 1990.

13 Cf. Le rapport du groupe de travail sur I’indemnisation du préjudice corporel présidé par Yvonne Lambert-Faivre
(juin 2003) et le rapport du groupe de travail chargé d’élaborer une nomenclature des préjudices corporels dit rapport
Dintilhac (juillet 2005). Selon la définition retenue dans le premier rapport et reprise par le second, le dommage « reléve de
I’élément factuel », raison pour laquelle il doit étre distingué du préjudice.
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Ce dispositif fait cependant abstraction de la procédure pénale tournée vers la
manifestation de la vérité et la condamnation éventuelle du(es) auteur(s) de I’acte de
terrorisme et déploie une indemnisation autonome par rapport au juge civil dont I’intervention
en la matiére s’avere subsidiaire. L’organisation du processus judiciaire de I’indemnisation
des victimes d’actes de terrorisme doit donc étre congcue comme un moyen d’améliorer la
phase amiable menée devant le fonds de garantie (2°™ partie).

Cependant, le groupe de travail a inscrit sa réflexion sur I’indemnisation spécifique aux
victimes d’actes de terrorisme dans un contexte plus global de nature a préfigurer une
architecture organisationnelle de I’indemnisation du préjudice corporel.
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1. LA CONSTRUCTION PROGRESSIVE D’UN DISPOSITIF D’INDEMNISATION
AMIABLE DES VICTIMES D’ACTES DE TERRORISME

1.1 Un statut juridique de la victime en mutation constante

1.1.1  Une lente émergence du terme de victime au cours de I’histoire

A la fin du XV° siécle, le terme «victime »* était d’un usage peu usité. Son sens
renvoie & une connotation sacrificielle, héritée de pratiques religieuses gréco-romaines™®.

Ce n’est qu’a partir du XVII° siécle que la définition évolue avec I’adjonction de la
préposition « de » introduisant I’idée qu’une personne puisse étre « victime de quelqu’un ou
de quelque chose ». En 1735, I’acception contemporaine apparait, la victime devenant
synonyme d’une personne blessée ou tuée.

La survenance de conflits internationaux de grande ampleur, & partir de la fin
du XI1X® siécle, généralise I’'usage de ce terme.

L’émergence de la victime dans la sphére publique s’accompagne d’une revendication
de reconnaissance d’un statut et de droits qui lui sont conférés. La victimologie®®, nouvelle
discipline transversale des sciences criminelles, apparait concomitamment.

L’epoque contemporaine a banalisé I'usage de ce terme, lequel désigne,
selon Robert Cario, spécialiste francais de la victimologie,’” « I’ensemble des personnes
subissant un préjudice (par extension un dommage), soit une atteinte portée aux droits, aux
intéréts, au bien-étre de quelqu’un, sans toujours distinguer nettement les conséquences
directes et immédiates de I’atteinte elle-méme (en termes de dommage et préjudice corrélatif)
de ses répercussions a I’avenir (d’ordre matériel, psychologique, social) pour la victime et/ou
ses proches ».

1.1.2  Une définition juridique récente de la victime
1121 Des régles issues des organisations internationales
A. L’Organisation des Nations Unies

La premiére definition de la notion de victime a été donnée par les Nations Unies dans
la résolution 40/34 du 29 novembre 1985 portant Déclaration des principes fondamentaux de
justice relatifs aux victimes de la criminalité et aux victimes d’abus de pouvoir'®. Cette
résolution distingue les victimes de criminalité de celles d’abus de pouvoir caractérises par la
violation des normes internationales reconnues en matiére de droits de I’homme.

% Terme d’origine latine « victima ».

15 | a victime était une « créature vivante offerte en sacrifice aux dieux » par la communauté en réparation des fautes
commises par celle-ci.

18 |_a victimologie est apparue en 1937 en Roumanie avec les travaux de I’avocat Benjamin Mendelsohn.

17 Article « Victimes d’infractions » Répertoire de droit pénal et de procédure pénale (Dalloz).

18 « On entend par victime des personnes qui, individuellement ou collectivement, ont subi un préjudice, notamment
une atteinte a leur intégrité physique ou mentale, une souffrance morale, une perte matérielle, ou une atteinte grave a leurs
droits fondamentaux, en raison d’actes ou d’omissions qui enfreignent les lois pénales en vigueur dans les Etats membres, y
compris celles qui proscrivent les abus criminels de pouvoir ».
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Elle reconnait notamment a la victime I’acces aux instances judiciaires et le droit a une
réparation compléte, et encourage les Etats membres a renforcer et étendre les fonds
nationaux d’indemnisation des victimes directes et indirectes pour pallier I’insolvabilité de
I’auteur de I’infraction.

B. Le Conseil de I’Europe

Le Comité des Ministres du Conseil de I’Europe recommande aux Etats membres, dans
la résolution 77/27 du 28 septembre 1977 sur le dédommagement des victimes d’infractions
pénales, de « contribuer a I’indemnisation de toute personne ayant subi de graves lésions
corporelles résultant d’une infraction » (point 1.1). Cette résolution fixe les grands principes
de la réparation lorsque I’auteur de I’infraction est insolvable ou inconnu.

Sur le fondement de cette disposition, les Etats membres ont adopté
le 24 novembre 1983"° la convention européenne relative au dédommagement des victimes
d’infractions violentes®®. Celle-ci impose aux Etats membres qui I’ont ratifiée de prévoir un
dispositif permettant d’accorder une indemnité pour les victimes directes et indirectes® dont
la réparation n’aurait pas été entiérement assurée® par d’autres sources.

La recommandation du Comité des Ministres du Conseil de I’Europe adoptée
le 14 juin 20062 sur I’assistance aux victimes d’infractions a réaffirmé ce principe (point
8.9), étendant I’obligation de mettre en place un fonds d’indemnisation pour toutes les
«victimes d’infractions commises sur leur territoire, quelle que soit la nationalité de la
victime »

(point 8.2).

C. L’Union Européenne

Lors du Conseil européen réuni a Tampere, les 15 et 16 octobre 1999,
I’Union Européenne a souligne la nécessité de fixer des normes minimales pour la protection
des victimes de la criminalité®* et d’élaborer des programmes nationaux destinés a financer
des mesures d'assistance et de protection des victimes.

Dépassant cette déclaration d’intention, le Conseil de I’Union européenne a adopté une
décision-cadre, le 15 mars 2001°°, relative au statut des victimes dans le cadre de procédures
pénales. Elle y est ainsi définie comme « une personne physique qui a subi un préjudice,
y compris une atteinte a son intégrité physique ou mentale, une souffrance morale ou une
perte materielle, directement causé par des actes ou des omissions qui enfreignent la
Iégislation pénale d’un Etat membre ».

1% Convention ratifiée par la France le 1% février 1990 et entrée en vigueur le 1% juin 1990.

20 Ce texte fixe les grands principes notamment la déduction des sommes déja percues par la victime, le recours
subrogatoire de I’Etat.

2L || s’agit de I’indemnisation des victimes d’infractions commises dans I’Etat signataire « ressortissants des Etats
parties a la convention ou ressortissants de tous les Etats membres du Conseil de I’Europe qui résident en permanence dans
I’Etat sur le territoire duquel I’infraction a été commise » (article 3).

22 | e régime de dédommagement prévu par les Etats membres doit au moins couvrir la perte de revenus, les frais
médicaux et d’hospitalisation, les frais funéraires et pour les personnes a charge, la perte d’aliments.

%% Rec (2006) 8.

24 Notamment en ce qui concerne leur accés a la justice et leur droit & réparation.

% Décision 201/220/JAl.
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Cette définition sera partiellement reprise et enrichie®® par la directive 2012/29/UE?’
dite «victimes » du Parlement européen et du Conseil du 25 octobre 2012 qui établit des
normes minimales concernant les droits, le soutien et la protection des victimes de la
criminalité.

Ce texte, qui remplace la décision-cadre du 15 mars 2001, élabore un
véritable « corpus juris » en la matiére. Il est complété par la directive (UE) 2017/541% du
Parlement européen et du Conseil du 15 mars 2017%°, relative & la lutte contre le terrorisme,
qui fixe les régles minimales concernant la définition des infractions et leurs sanctions.

1.1.2.2 Le droit francais se caractérise par une absence de définition juridique
de la victime

Envisagé sous I’angle civil, le terme «victime » ne figure pas dans les principes
fondateurs de la responsabilité civile*.

C’est la loi n° 85-677 du 5 juillet 1985 dite « loi Badinter » tendant a I'amélioration de
la situation des victimes d'accidents de la circulation et a l'accélération des procédures
d'indemnisation qui a fait émerger la victime dans le vocabulaire juridique francais.

Le Ilégislateur I’utilise cependant avec parcimonie puisque ce vocable apparait
seulement dans douze articles, dont I’article 2226 du code civil issu de la loi n° 2008-561
du 17 juin 2008 portant réforme de la prescription en matiere civile et les dispositions
insérées dans le livre 111 du titre 111, chapitre 11 relatif & la responsabilité du fait des produits
défectueux®.

Le projet de loi de réforme de la responsabilité civile, dans sa version publiée
le 13 mars 2017, entend placer désormais « la victime de dommage corporel » au cceur de son
nouveau dispositif sans toutefois la définir™>.

Dans le droit positif, la référence a la « victime » est plus fréguente dans la sphere
pénale que civile. Son évocation s’est géenéralisee avec I’entrée en vigueur des lois
du 22 juillet 1992% instituant le nouveau code pénal. La victime est ainsi désignée
dans 70 articles sans qu’aucune definition juridique n’en soit pour autant donnée.

2 Avec la prise en compte notamment de la victime par ricochet.

2" Transposée en droit francais par le décret n°2016-214 du 26 février 2016 relatif aux droits des victimes
(circulaire n° JUS1610817 C. Crim-2016-04-H-20/04/2016).

%8 Cette directive remplace la décision-cadre 2002/475/JAl du Conseil du 13 juin 2002 et modifie la
décision 2005/671/JAIl du Conseil du 20 septembre 2005 relative a I’échange d’informations et a la coopération concernant
les infractions terroristes. La décision-cadre du 13 juin 2002 renvoyait en son article 10.2 a la décision-cadre
du 15 mars 2001.

2 Cette directive doit étre transposée par les Etats membres au plus tard le 8 septembre 2018.

%0 Les articles 1382 & 1386 du code Napoléon désormais codifiés aux articles 1240 et suivants du code civil depuis
I’entrée en vigueur le 1% octobre 2016 de I’ordonnance n° 2016-131 du 10 février 2016 portant réforme du droit des contrats,
du régime général et de la preuve des obligations.

%1 Articles 1245 et suivants du code civil.

%2 |ntroduite par la loi n° 98-389 du 19 mai 1998 et codifiée aux articles 1386-1 et suivants de I’ancien code civil.

33 Ce projet de réforme comporte 42 fois I’occurrence « victime » répartie dans 34 articles.

% Lois n° 92-684, n° 92-683 et n° 92-686 du 22 juillet 1992.
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Le code de procédure pénale (CPP) emploie indistinctement et sans autre précision, les
termes de « partie Iésée », « partie civile »®, « plaignant®® », voire « personne ayant subi un
préejudice ». Pour autant, il donne indirectement une définition de la victime en caractérisant
I’action civile, laquelle appartient & une personne ayant « personnellement souffert du
dommage directement causé par I’infraction »*’.

Faute d’unanimité sur cette notion, c’est donc le critére 1égal de I’infraction qui confére
la qualité de victime a la personne atteinte dans son integrité corporelle et/ou psychique, dans
ses droits et intéréts.

1.2 Une reconnaissance du droit a indemnisation des victimes d’actes de
terrorisme en permanente évolution

1.2.1  Une collecte d’éléments d’identification des victimes trés encadrée

Enjeu majeur de la phase judiciaire qui doit apporter une réponse rigoureuse et rapide a
I’attente légitime des familles, le processus francais d’identification des victimes obéit aux
recommandations édictées par Interpol dans son guide sur I’identification des victimes de
catastrophes (IVC)®.

Ce dispositif s’appuie sur trois structures distinctes, la cellule ante-mortem chargee de
collecter des données d’identification auprés de I’entourage familial et des médecins ou
dentistes de famille®, la cellule post-mortem qui recueille sur le corps des victimes décédées
des éléments nécessaires & leur identification®® et la commission d’identification** appelée a
corréler les résultats ainsi obtenus.

Un référent « victimes », désigné au sein du service de police ou de gendarmerie en
charge de la coordination de I’enquéte, a pour mission de recueillir I’ensemble des
informations nécessaires*? a la prise en charge des victimes (éventuellement de leurs proches),
et de les transmettre a I’autorité judiciaire, plus particuliérement au magistrat référent
« victimes » désigné au sein de la section C1 « terrorisme et atteinte a la sQreté de I’Etat », du
parquet de Paris.

% Article 85 du CPP.

% Article 40-2 du CPP.

¥ Article 2 du CPP.

% publié pour la premiére fois en 1984 et révisé en 1997, le guide dans sa version de 2009 a pour objectif de favoriser
la mise en ceuvre de normes internationales de nature a mener un travail commun dans les opérations multinationales.

% Collectes d’informations portant sur le signalement, les soins dentaires, les soins médicaux, les tatouages, les
cicatrices caractéristiques, la récupération des empreintes digitales, plantaires et palmaires sur des objets ayant appartenu aux
victimes etc.

40 par exemple, des échantillons d’ADN, d’empreintes digitales, palmaires, des données odontologiques.

41 Cette commission est composée notamment de spécialistes en dactyloscopie, de biologistes, d’odontologistes.

2 s’agit d’obtenir des informations sur I’identité et les coordonnées des victimes. Dans ce cadre, il a acces a
I’application SINUS (systeme d’information numérique standardisé) qui permet le suivi des victimes, notamment des blessés
hospitalisés. Chaque victime est dotée d’un identifiant matérialisé par un bracelet a code barre, muni de stickers
supplémentaires et d’une fiche médicale de I’avant (FMA) mise en place lors de la prise en charge pré-hospitaliére au sein du
poste médical avancé.
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En effet, I’article 706-17 du CPP énonce que le procureur de la Republique de Paris, le
p6le de l'instruction, le tribunal correctionnel et la cour d'assises de Paris, exercent une
compétence concurrente® aux juridictions territorialement compétentes**, pour la poursuite,
I'instruction et le jugement des infractions relevant des actes de terrorisme commis sur
I’ensemble du territoire national.

Sur le fondement des dispositions des articles 16-11, 87 du code civil et de I’article 26
de la loi n° 95-73 du 21 janvier 1995 d’orientation et de programmation relative a la sécurite,
le ministére public est seul compétent pour confirmer I’identité des personnes décédées ou
inconscientes.

En pratique, cette exigence légale s’est traduite par I’élaboration d’une liste provisoire,
évoquee infra, mentionnant les personnes concernées par la procédure pénale susceptibles de
bénéficier des droits accordés aux victimes d’actes de terrorisme.

1.2.2  Une élaboration complexe de la liste des victimes
1221 De la liste unique des victimes...

La liste unique des victimes (LUV) est apparue dans I’instruction interministérielle
du 6 octobre 2008 relative a la prise en charge des victimes de terrorisme.

Ce texte, qui énumere les catégories de victimes (personnes décédées, blessees,
impliquées) devant y figurer, a été amendé par les instructions interministérielles
des 12 novembre 2015, 13 avril 2016 et 10 novembre 2017, Le dispositif actuel est le fruit
d’adaptations successives nourries de I’expérience acquise par les pouvoirs publics dans la
gestion des attentats de grande ampleur depuis janvier 2015.

Dans un souci de clarté, seule la procédure décrite dans les instructions
interministérielles de 2015 et 2016 appliquée aux attentats de Paris et de Nice*’ sera abordée.

En application de I’article R. 422-6 du code des assurances, le parquet de Paris dresse
une liste qui recense I’identité des victimes et la transmet immédiatement au FGTI.

Cette liste horodatée est communiquée en temps réel a la cellule interministérielle
d’aide aux victimes (CIAV) qui centralise tous les renseignements sur I’état des victimes.
La CIAV transmet la liste aux autorités et aux organismes en charge de I’indemnisation des
victimes*®. Cette liste détermine le moment de I’annonce des décés aux familles*.

Si la détermination des victimes décédées et blessées lors d’un attentat ne souleve
aucune difficulté majeure, tel n’est pas le cas en revanche de la victime «impliquéee »,
évoquée infra (cf. § 1.2.2.2).

En outre, deux complications principales ont surgi lors de I’eélaboration de la LUV.

* Les modalités d’exercice de cette compétence concurrente sont réglées dans la circulaire d’application
du 10 octobre 1986.

4 En vertu des articles 43, 52 et 382 du CPP.

“5 1M n° 860/SGDN/PSE/PPS du 6 octobre 2008 : « Cette derniére [I"autorité judicaire] établit une synthése et arréte
(...) une liste unique des victimes (...). »

“ |1 s”agit des instructions interministérielles n° 5025/15/SG du 12 novembre 2015, n° 5853/SG du 13 avril 2016 et
n° 5979/SG du 10 novembre 2017.

47 Attentats commis respectivement les 13 novembre 2015 et 14 juillet 2016.

8 Instituée par I’instruction interministérielle du 12 novembre 2015, la CIAV est placée sous I’autorité
du Premier ministre qui décide de son activation et de sa fermeture. Elle s’assure de la communication de la liste aupres de la
présidence de la République, du Premier ministre, de la cellule interministérielle de crise, aux ministres concernés, au préfet
du département concerné et a tout organisme ayant besoin d’en connaitre.

49 Selon les propos recueillis par la mission, il a été difficile d’établir dans un laps de temps réduit et avec certitude la
liste des personnes décédées alors que le nom des victimes apparaissait déja dans les journaux.
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En premier lieu, la LUV était congue initialement comme un outil de pilotage de la
politique d’aide aux victimes d’attentats. Destiné a permettre aux intéressés de bénéficier
rapidement de I’ouverture de leur droit a indemnisation, ce document est devenu
progressivement créateur de droits.

Ainsi, certains organismes ont conditionné la mobilisation de leur prise en charge a
I’inscription des victimes sur la LUV, considérée comme [|’unique point d’entrée,
puisque « seule cette liste fai[sait] foi »*°. Ce fut le cas de la caisse nationale d’assurance
maladie des travailleurs salariés (CNAMTS)>}, de I’office national des anciens combattants et
victimes de guerre (ONACVG)> et de la sous-direction de pension du ministére des armées.

A I’inverse, le FGTI, qui met en ceuvre une procédure autonome d’indemnisation, n’est
pas lié par la LUV. Il peut attribuer une indemnité a une personne non inscrite par
le parquet de Paris ou refuser d’indemniser® une personne y figurant s’il considére que la
qualité de victime lui a été indiment accordée. En réalité, sa marge d’appréciation concerne
essentiellement la catégorie des victimes impliquées.

Le positionnement juridique variable de ces organismes s’est traduit, a situation égale,
par des disparités® dans les prises en charge de victimes.

En second lieu, la nature évolutive et provisoire de la liste, inhérente a I’avancée des
investigations des services d’enquéte®, s’est avérée difficilement compatible avec la
prévisibilité nécessaire pour I’ouverture de droits. Le delai d’inscription sur la LUV pouvait
étre sensiblement rallongé®’ par la tardiveté de la manifestation des victimes et les nécessaires
verifications de leur statut par les autorités judiciaires.

1.2.2.2 ...A la liste partagée

A cOté des catégories de victimes décédées et blessées, est apparue celle dite des
« victimes impliquées » fondée essentiellement sur une définition « psychologique » et visée
dans plusieurs dispositions législatives ou reglementaires.

Ainsi, les caisses primaires d’assurance maladie accordent & ces victimes une prise en
charge en vertu de I’article L. 169-1 du code de la sécurité sociale.

50 Cf. instructions interministérielles des 6 octobre 2008 et 12 novembre 2015.

51 En vertu de I'article L. 169-1 du code de la sécurité sociale, issu de la loi n° 2015-1702 du 21 décembre 2015,
«(...) est applicable aux personnes victimes d'un acte de terrorisme, blessées ou impliquées lors de cet acte dans des
conditions précisées par décret et dont l'identité a été communiquée par l'autorité judiciaire compétente au fonds de
garantie ».

52 par exemple, lors de I’examen de la demande d’adoption comme pupille de la nation des victimes mineures ou des
enfants de victimes d’actes terroristes.

>3 Dans le cadre de Iétude de demandes d’attribution de pensions.

5 Cass civ 2°™ 8 février 2018 n° 17-10.456.

% Des organismes institutionnels refusaient aux victimes une prise en charge alors que parallélement, le FGTI leur
accordait une indemnisation. A I’inverse, des personnes non inscrites sur la LUV ont bénéficié de soins psychologiques
(forfait de 10 séances de soins médico-psychologiques gratuits) sous certaines conditions.

% Entendu le 30 mars 2016 par la commission d’enquéte relative aux moyens mis en ceuvre par I’Etat pour lutter
contre le terrorisme, Frangois Molins, procureur de la République de Paris, a précisé que I’établissement de la LUV a
nécessité de synthétiser plus d’un millier d’auditions de police.

57 Devant cette commission d’enquéte, Frangois Molins a indiqué que la LUV pour les attentats de novembre 2015
était toujours en cours d’élaboration, répertoriant a cette date, 1 600 personnes dont 130 morts, 486 blessés et 1 032 victimes
choquées. Dans le compte-rendu du comité interministériel de suivi des victimes d’attentats, tenu le 4 juillet 2016 et présidé
par la secrétaire d’Etat chargée de I’aide aux victimes, la LUV mentionnait 1 757 victimes, dont 1 627 blessés physiques et
psychologiques.
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La «victime impliquée» est définie dans I’instruction interministérielle
du 6 octobre 2008 comme « toute personne qui, n’ayant subi aucun dommage physique ou
psychique immédiat lié directement a I’acte terroriste, a été témoin de cet acte ».
Cette définition a largement évolué depuis lors.

Selon I’instruction interministérielle du 13 avril 2016, il s’agit de personnes « qui se
trouvaient sur le lieu des faits au moment de I’acte de terrorisme et qui, ayant été exposées au
risque, ont présenté ultérieurement aux faits un dommage physique ou psychologique qui y est
directement lié ».

Lors des attentats du 13 novembre 2015, le parquet de Paris a inscrit sur la LUV des
personnes dites « choquées » et non « impliquées ». Ainsi, seules les victimes directes®® de la
prise d’otage et/ou des tentatives d’assassinat ont figuré sur la LUV. Elles devaient avoir été
présentes sur les lieux (et non & distance ou intervenues peu aprés la commission des faits™)
et exposées au risque, c’est-a-dire dans un périmetre précis ou le risque était certain.

Suite a I’attentat de Nice perpétré en site ouvert le 14 juillet 2016, le parquet de Paris a
inscrit sur la LUV les personnes directement et immédiatement exposées au risque de mort
créé par I"acte®.

Pour les actes terroristes commis, tous en milieu ouvert, le 22 mars 2017 a Londres pres
de I’abbaye de Westminster et les 17 et 18 ao(t 2017 a Barcelone et Cambrils,
le parquet de Paris a maintenu cette position.

Saisi de demandes d’indemnisation de personnes non inscrites sur la LUV par
le parquet de Paris, le conseil d’administration du FGTI a defini des critéres d’eligibilité pour
dresser sa liste de victimes®.. 1l a ainsi reconnu un droit & indemnisation pour des victimes
présentes sur le terre-plein central de la Promenade des Anglais.

Cette évolution a entrainé la modification de I’article L. 169-1 du code de la sécurité
sociale (CSS)® en étendant la prise en charge des frais de santé de victimes par la CNAMTS
aux personnes bénéficiaires d’une provision versée par le FGTI en application
de I’article L. 422-2 du code des assurances.

L’ONACVG a également été contraint d’adapter son dispositif.

La suppression de la catégorie victime «impliquée » sur la LUV a été entérinée par
I"instruction interministérielle du 10 novembre 2017. Selon celle-ci, le parquet de Paris®
établira une liste comportant uniqguement I’identité des personnes décedées et des personnes
blessées inconscientes. Y sera ajouté le nom des victimes directes ayant percu une premiere
provision de la part du FGTI au regard des orientations arrétées par son conseil
d’administration.

%8 A I’exclusion de toute autre personne qui ne se trouvait pas dans I’enceinte du Bataclan, aux terrasses ou &
I’intérieur des établissements visés par les fusillades et ce quand bien méme, elle était susceptible de présenter ultérieurement
des troubles psychiques.

% || sagissait par exemple des personnes ayant accueilli ou secouru en urgence des victimes.

% Selon le parquet de Paris, il s’agissait des personnes situées sur la trajectoire du camion ou dans une grande
proximité (quelques metres), sans protection (muret de la plage).

1 Le FGTI a délimité un périmétre. Les victimes ont d0 produire un certificat médical et un dépét de plainte.
Le FGTI a réitéré cette procédure a la suite de I’attentat de Barcelone en acceptant I’indemnisation de personnes présentes
dans les rues adjacentes aux ramblas.

82 Cf. Larticle 60 de la loi n° 2016-1827 du 23 décembre 2016 relative au financement de la sécurité sociale pour
I’année 2017. L article L. 169-1 du CSS dans sa rédaction antérieure ne visait que les personnes blessées ou impliquées dont
I’identité avait été communiquée par I’autorité judiciaire au FGTI.

83 |1 se recentre ainsi sur le réle légal qui lui est dévolu, consistant & procéder & I’identification officielle de I’état civil
des victimes dans le cadre d’une tuerie de grande ampleur.
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Cette liste dite « partagée », qui se substitue a la LUV, sera mise a la disposition des
ministéres et des organismes concernés par le service de I’accés au droit et a la justice et de
I"aide aux victimes (SADJAV)®. Celui-ci aura pour mission de suivre I’état de la prise en
charge des victimes effectuée par ces organismes et d’actualiser régulierement la liste.

1.2.2.3 La liste partagée, un enjeu majeur pour les victimes

Les enseignements tirés par les pouvoirs publics et les autorités judiciaires depuis les
attentats de janvier 2015 ont rendu possible I’évolution du dispositif originel décrit dans
I”instruction interministérielle du 6 octobre 2008. Cependant, ils n’ont pas permis de gommer
I’integralité des critiques déja émises a I’encontre de la LUV.

La configuration de I’attentat de Nice a révélé I’impossibilité de retenir une définition
unique et précise de la victime d’un acte de terrorisme (hors le cas des personnes décedées et
blessées inconscientes). En effet, chaque acteur concerné par la prise en charge des victimes
apprécie la qualité du lien de causalite, entre le fait générateur et le dommage, a I’aune de ses
propres finalités et exigences textuelles.

Ainsi, le Parquet de Paris définit la victime a la lumiere du critére l1égal de I’infraction
(cf. 81.1.2.2).

Le FGTI adopte une interprétation plus souple du caractére direct du lien de causalité
entre le fait générateur et le dommage.

De ce fait, la sous-direction des pensions® envisage de ne plus retenir la liste partagée
alors gu’auparavant, elle attachait une présomption de victime a la personne inscrite sur la
LUV. En effet, la notion de victime retenue par le FGTI n’apparait plus compatible avec les
conditions édictées par le code des pensions militaires pour I’attribution d’une pension
militaire d’invalidité (cf. § 1.4.1).

Quant a la CNAMTS, les articles L 169-1 et D 169-1°¢ du CSS continuent de viser la
catégorie de « victime impliquée ».

Les criteres d’éligibilité pour I’ouverture des droits varient ainsi en fonction des
organismes débiteurs et de la materialité des faits (acte commis en site ouvert ou en milieu
fermé). Or, ces disparités engendrent une incompréhension pour les victimes et une insécurité
juridique.

Il parait difficile de laisser a la seule appréciation de ces organismes le pouvoir de
reconnaitre ou de refuser un droit a indemnisation a une personne. Si cette derniére a la
possibilité de saisir le juge civil, les conditions de ce recours ne sont pas non plus
satisfaisantes en raison des délais procéduraux.

En I’état, il ne saurait étre envisagé de donner une définition juridique de la victime
compte tenu du caractere protéiforme et évolutif des actes terroristes. En revanche, la mission
proposera un dispositif plus adapté aux enjeux de la reconnaissance de ce droit (cf. § 2.2.2.1).

8 Service du secrétariat général du ministére de la justice.

%5 Rattachée au ministére des armées.

% |_"article D. 169-1 alinéa 2 du code de la sécurité sociale évoque « les personnes impliquées [qui] s'entendent des
personnes présentes sur les lieux de I'acte de terrorisme qui, ultérieurement a cet acte, présentent un dommage physique ou
psychique qui lui est directement lié ».
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1.3 Un dispositif indemnitaire spécifique

1.3.1 La création d’un fonds de garantie dédié a I’indemnisation des victimes
d’actes de terrorisme

La structure du FGTI et la procédure d’indemnisation proposée ont été élaborées par
étapes successives® :

» Laloi n° 86-1020 du 9 septembre 1986 relative a la lutte contre le terrorisme
et aux atteintes a la sdreté de I’Etat a créé un fonds de garantie dédié a I’indemnisation des
victimes d’actes de terrorisme et érigé en principe la réparation intégrale des dommages
corporels. Le fonds de garantie des victimes d’actes de terrorisme (FGVAT) est alimenté par
un prélevement sur les contrats d’assurance de biens. Une procédure de versement de
provision et d’offre d’indemnisation, enserrée dans des délais brefs et impératifs, est prévue.
L’interdiction d’exclure de la garantie d’assurance les dommages mateériels liés a des actes de
terrorisme dans les contrats d’assurance des biens est également posée.

» La loi n° 90-589 du 6 juillet 1990 modifiant le code de procédure pénale et
le code des assurances et relative aux victimes d'infractions élargit aux infractions de droit
commun I’action du FGVAT devenu, par voie de conséquence, le fonds de garantie des
victimes des actes de terrorisme et d’autres infractions (FGTI). Par ailleurs, elle prévoit
d’opposer a la victime de terrorisme sa faute, réduisant d’autant, voire supprimant sa
réparation®.

» La loi n°2006-64 du 23 janvier 2006 a supprimé I’ambiguité initiale
résultant de la loi de 1986 en rendant possible I’indemnisation des préjudices matériels et en
édictant I’obligation pour les contrats d’assurance de biens, répondant a certaines conditions,
d’ouvrir droit & une telle garantie®.

> La loi n°2008-644 du 1* juillet 2008 a créé de nouveaux droits pour les
victimes et amélioré I’exécution des peines. Elle a confié au FGTI une nouvelle mission
consistant d’une part a régler en tout ou partie le montant des dommages et intéréts accordés a
la victime par une décision judiciaire definitive, d’autre part a I’aider dans le recouvrement du
solde aupres de I’auteur de I’infraction. Subrogé dans les droits de la victime, le FGTI pourra
récupérer le montant de la somme ainsi versee a la victime et sera titulaire d’un mandat pour
le surplus.

» La loi n° 2014-896 du 15 aolt 2014 relative a I’individualisation des peines
et renforcant I’efficacité des sanctions a prévu que la part affectée aux parties civiles du
pécule des détenus soit versée a leur libération au FGTI, a charge pour ce dernier de procéder
a I’indemnisation des victimes.

D’autres textes législatifs’* sont intervenus mais concernent plus précisément
I’indemnisation des victimes d’infractions de droit commun.

57 Ces dispositions sont codifiées aux articles L. 126-1, L. 422-1 et suivants et R. 422-1 et suivants du code des
assurances par décret n° 88-260 du 18 mars 1988.

% Article L. 126-1 du code des assurances.

% Article L. 126-2 du code des assurances.

0 Articles 706-15-1 et suivants du CPP et articles L. 422-4 et L. 422-7 du code des assurances.

™ Les lois n° 2004-204 du 9 mars 2004 et n° 2013-711 du 5 ao(t 2013.
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1.3.2  Lagouvernance et le financement du FGTI
13.2.1 Un conseil d’administration dans lequel I’Etat est majoritaire

Le FGTI, dont P’installation effective est intervenue lors de I’entrée en vigueur
du décret n°86-1111 du 15 octobre 1986, presente la particularité de voir sa gestion
technique, comptable et financiere assurée par le fonds de garantie des assurances obligatoires
de dommages (FGAO)™.

Placé sous la tutelle du ministere de I’économie et des finances, le fonds de garantie est
doté de la personnalité civile, sans autre précision quant a la nature publique ou privée de
celle-ci. Il est géré par un conseil d’administration’®, au sein duquel siégent quatre membres
représentant les ministres de I’économie et des finances, de la justice, de I’intérieur et de la
sécurité sociale, trois « personnes ayant manifesté leur intérét pour les victimes d’actes de
terrorisme et d’autres infractions », outre un professionnel de I’assurance. Le conseil est
présidé par un membre du Conseil d’Etat ou de la Cour de cassation’®, choisi par arrété
conjoint des ministres de la justice et de I’économie.

Un commissaire du gouvernement, nommeé par le ministre chargé des assurances,
exerce «en son nom un contrdle sur I'ensemble de la gestion du fonds », bénéficiant de la
possibilité de s’opposer & toute décision prise par le conseil d’administration”.

1.3.2.2 Un financement assuré par les contrats d’assurance

Le budget du fonds est essentiellement alimenté par un prélévement assis
sur « les primes ou cotisations des contrats d’assurance de biens qui garantissent les biens
situés sur le territoire national »®. Si le taux de la contribution est fixé annuellement par
arrété du ministre en charge des assurances, il doit cependant étre compris dans une fourchette
de 0€246,50€"

Fixé a 3,30 € depuis 2004, son montant a été porté a 4,30 € a compter
du 1% janvier 2016 avant d’atteindre celui de 5,90 € depuis le 1* janvier 2017, soit une hausse
de prés de 79% en 13 ans.

2115 partagent d’ailleurs les mémes locaux et leur site internet est commun. Le FGTI ne dispose pas de personnel en
propre.

7 Article R. 422-1 du code des assurances.

™1 doit avoir rang de conseiller d’état au Conseil d’Etat et de conseiller ou d’avocat général & la Cour de cassation.

™ Selon I'article R. 422-3 du code des assurances, il dispose d’un délai de 15 jours pour s’opposer & une décision
avant qu’elle ne devienne exécutoire.

76 Article L. 422-1 du code des assurances.

7 Article L. 422-1 alinéa 4 du code des assurances.
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Depuis la loi n°2001-1062 du 15 novembre 2001 relative a la sécurité quotidienne,
« le produit des sanctions financiéres ou patrimoniales prononcées a I'encontre des personnes
reconnues coupables d'actes de terrorisme est affecté au fonds’® », permettant a ce dernier de
bénéficier d’une source supplémentaire de financement.

2013 2014 2015 2016

Ressources totales 392,8 millions € 406,7 millions € | 391,2 millions € | 493,8 millions €

dont contributions des

3 278,3 millions € 285,1 millions € 294 millions € 394,9 millions €
assurés

dont recours contre les

72,9 millions € 70,6 millions € 68,3 millions € 59,6 millions €
auteurs

dont produits des

. : 41,6 millions € 51 millions € 28,9 millions € 39,3 millions €
placements financiers

Source : rapports d'activité du FGTI

Aux termes d’une convention cadre pour la période 2017-2019, signée le 16 mars 2017
avec le FGTI, I’Etat s’est engagé a assurer la pérennité des ressources du fonds, en lui
apportant son concours financier si les dépenses annuelles au titre de I’indemnisation des
victimes des actes de terrorisme, pouvant survenir a compter du 1% janvier 2017, excédaient
160 millions d’euros.

1.3.3  Lasolidarité nationale au cceur de I’indemnisation
1.3.3.1 Des conditions d’éligibilité specifiques

Le déclenchement du dispositif indemnitaire implique que le parquet de Paris ait retenu
la qualification d’acte de terrorisme, ce qui suppose de demontrer tres rapidement I’existence
d’un dol spécial (cf. introduction).

Si dans la majorité des cas, cette démonstration ne présentera aucune difficulté, il ne
saurait étre cependant d’emblée écarté I’hypothese qu’un acte matériel puisse étre
improprement qualifié d’acte de terrorisme car commis par une personne dont le mobile serait
étranger a une telle entreprise. A contrario, cette démonstration pourrait intervenir plus
tardivement car elle aurait nécessité des investigations plus approfondies. Ainsi, il est dévolu
a I’autorité de poursuite une responsabilité décisive dans les heures qui suivent la commission
des faits incriminés.

8 |"article 33 IV de la loi n° 2001-1062 du 15 novembre 2001 relative & la sécurité quotidienne a été codifié a
I’article 422-7 du code pénal.

Mission sur I’amélioration du dispositif d’indemnisation Mars 2018
des victimes de préjudice corporel en matiére de terrorisme




24

Si la violence terroriste est I’atteinte supréme portée a la nation’® en temps de paix, il
peut paraitre cependant paradoxal d’observer que la procédure d’indemnisation des victimes®
est décrite aux articles L. 126-1 et L. 422-1 et suivants du code des assurances et non dans le
code de procédure pénale. Cependant, ce dispositif indemnitaire ne saurait étre abordé
uniquement sous I’angle assurantiel.

Aussi, la mission préconise d’insérer dans le code de procédure pénale au titre XIV,
intitulé « du recours en indemnité ouvert a certaines victimes de dommages résultant d’une
infraction » (articles 706-3 a 706-15 du CPP) du livre 1V, une disposition générale relative a
I’indemnisation des victimes d’actes de terrorisme qui renverrait a I’article L. 126-1 du code
des assurances.

Proposition n° 1 : Insérer dans le code de procédure pénale une disposition relative a
I’indemnisation des victimes d’actes de terrorisme renvoyant a la procédure décrite dans
le code des assurances.

Le chapitre VI «L’assurance contre les actes de terrorisme », inséré au titre Il
du Livre ler, s’articule autour de deux axes, I’un relatif a la « réparation des dommages
résultant d’une atteinte a la personne » confiee au fonds de garantie et I’autre relatif aux
dommages aux biens pris en charge par les sociétés d’assurance®.

Dés la survenance d’un acte terroriste sur le territoire national,
le Procureur de la République de Paris informe le FGTI des circonstances de I’événement et
lui transmet I’identité des victimes® (cf. § 1.2.2). Le fonds de garantie les contacte
immédiatement. 1l se rapproche également des instituts médico-légaux pour obtenir les
coordonnées des établissements de pompes funebres aux fins de prise en charge des frais
d’obséques.

La réactivité du fonds de garantie aupres des victimes directes et de leurs ayants droit
est facilitée par le fait que son intervention n’est pas subordonnée & une démarche préalable
des intéressés. Quant aux personnes non inscrites sur la liste unique ou partagée qui
s’estiment victimes (ou leurs ayants droit), elles peuvent saisir directement le FGTI d’une
demande d’indemnisation.

Toute victime de nationalité francaise est éligible a ce dispositif quel que soit le lieu de
commission de I’attentat, y compris a I’étranger. En revanche, pour les victimes de nationalité
étrangere, la reconnaissance de leur droit @ indemnisation est limitée aux actes commis sur le
sol francais®.

Au titre de la solidarité nationale, les victimes bénéficient de ce dispositif sans condition
de subsidiarité de I’intervention du FGTI, ni de ressources. En effet, les victimes ne sont pas
contraintes de déemontrer qu’elles auraient vainement tenté d’obtenir une indemnisation par
d’autres voies procédurales.

Le dossier d’indemnisation des victimes est constitué avec I’assistance du FGTI®.

™ Les articles 421-1 et suivants du code pénal emportant incrimination des actes de terrorisme sont insérés dans le
Livre IV « Des crimes et délits contre la nation, I’Etat et la paix publique ».

80 En revanche, celle des victimes d’infractions de droit commun est décrite aux articles 706-3 et suivants du CPP.

8 | es assurances privées mutualisent ce risque au sein du pool de coréassurance GAREAT. Celui-ci se réassure
lui-méme aupres de la caisse centrale de réassurance (CCR) qui offre une garantie illimitée de I’Etat.

8 Article R. 422-6 du code des assurances.

8 Article L. 126-1 du code des assurances.

8 Article R. 422-6 du code des assurances.
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La victime dispose d’un délai de 10 ans a compter de la date de I’attentat ou de celle de
la consolidation du dommage pour saisir le fonds de garantie.

Selon les informations contenues dans le guide «pour I’indemnisation des victimes
d’actes de terrorisme » (page 5) diffusé par le FGTI, en cas de procés pénal, une demande en
indemnisation peut étre présentée dans un délai d’un an a compter de la décision définitive.
En outre, depuis 2012, le conseil d’administration du fonds peut relever de la forclusion la
victime ou ses ayants droit hors délai®.

1.3.3.2 Une procédure rythmée par un impératif de célérité

Pour répondre a cette exigence, le FGTI centralise les r6les de décideur et de payeur
évitant aux victimes de subir I’intervention de deux organismes distincts. Cet impératif de
rapidité est rappelé avec force par la convention-cadre du 16 mars 2017.

La procédure édictée aux articles L. 422-1 a L. 422-3 et R. 422-1 et suivants du code
des assurances illustre cette volonté de ne pas retarder I’indemnisation :

* dans le délai d’un mois a compter de la réception d’une demande déclarée
recevable ou éligible, le fonds de garantie est tenu de verser « une ou plusieurs provisions a la
victime qui a subi une atteinte a sa personne ou, en cas de déces de la victime, a ses ayants
droit ». Ce versement provisionnel permet a la victime de supporter les dépenses résultant de
son dommage corporel.

* dans le délai de trois mois a compter du jour ou il recoit les justificatifs des
préjudices invoqués par la victime ou ses ayants droit, y compris en cas de nouvelle saisine en
aggravation de dommage, le fonds de garantie doit présenter une offre d’indemnisation
comprenant une évaluation distincte par chef de préjudice, déduction faite des avances déja
percues et des prestations versées par d’autres organismes®. Parallélement, le FGTI procéde,
a titre provisionnel, au versement de 80 % du montant total de I’offre.

* en cas d’expertise médicale organisée par le fonds, I’expert dispose d’un
délai de 20 jours®” & compter de la date de I’examen pour adresser son rapport a la victime.

« dans le délai de 45 jours® & compter de I’acceptation de I’offre par la victime
formalisée par la conclusion d’un accord transactionnel, le fonds verse le solde de I’offre.
L’ acceptation de I’offre emporte subrogation du fonds de garantie dans les droits de la
victime. Toutefois, cette derniere dispose d’un délai de rétractation de 15 jours a compter de
I’acceptation de I’offre d’indemnisation.

Enfin, la réparation peut étre réduite ou refusée a raison de la faute de la victime.

% | e relevé de forclusion et la prorogation de la prescription étaient initialement prévus a I’article 9 IV alinéas 3 et 4
de la loi du 9 septembre 1986. Le décret n° 88-260 du 18 mars 1988 relatif a la codification de textes législatifs concernant
les assurances ne vise pas ces régles. Elles n’ont pas été reprises a I’article L. 422-3 du code des assurances qui s’est substitué
aux dispositions « Il a IV de I’article 9 de la loi du 9 septembre 1986 ». Selon le site de Légifrance, ces dispositions, qui ont
été abrogées par le décret de codification (article 4), sont dans leur version initiale toujours en vigueur. Il apparait ainsi qu’un
doute sérieux subsiste quant a la régularité juridique de ces textes.

8 | "article R. 422-8 du code des assurances renvoie a I’article 29 de la loi n° 85-677 du 5 juillet 1985 qui énumére
les prestations concernées.

8 Article R. 422-7 du code des assurances.

8 Selon I’article L. 211-17 du code des assurances, « le paiement des sommes convenues doit intervenir dans un délai
d'un mois apres I'expiration du délai de dénonciation fixé a I’article L. 211-16 ».
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1.3.3.3 Une indemnisation régie par un principe de réparation intégrale du
préjudice
L’article L. 422-1 du code des assurances énonce le principe de la «réparation

intégrale des dommages résultant d’une atteinte a la personne ». Les ayants droit d’une
victime décédée ou blessée sont également éligibles & un droit & indemnisation®®.

Selon la convention-cadre du 16 mars 2017, le FGTI s’est engagé a proposer une juste
indemnisation des victimes.

Pour définir cette juste indemnisation, le FGTI peut recourir & une expertise medicale
des préjudices physiques et/ou psychiques. Cette expertise est confiée a un médecin mandate
par ses soins. La victime peut se faire assister et accompagner par un médecin de son choix®.
Il est prévu que I’expertise soit contradictoire, la victime, son médecin et/ou avocat pouvant
faire toutes observations utiles.

Conscient des enjeux attachés a I’expertise médicale, le FGTI a constitué,
en janvier 2017, un groupe de travail en vue d’élaborer un guide des bonnes pratiques.
Une «charte de I’expertise médicale des victimes d’actes de terrorisme », comprenant
notamment le déroulement et la trame de la mission d’expertise, a été rédigée en mars 2017.

Les modalités d’organisation de cette mesure décisive pour I’évaluation des préjudices
sont critiquées par les victimes. Elles dénoncent en effet le choix des experts & partir d’un
vivier constitué par le FGTI, sans que les critéeres de sélection n’aient été précisés. Elles
reprochent & certains de ces experts d’ignorer la spécificité des traumatismes d’une victime
d’un acte de terrorisme dans I’évaluation proposée.

Elles discutent aussi la pratique selon laquelle, contrairement aux préconisations de la
charte précitée, le rapport serait établi unilatéralement par I’expert, le FGTI dispensant ce
dernier de faire apparaitre les conclusions communes arrétées avec le médecin-conseil de la
victime. Les associations de victimes et leurs avocats militent pour la rédaction d’un rapport
d’expertise co-signé par les médecins des deux parties. Plus généralement, elles pointent le
défaut de transparence dans la transmission des renseignements et une insuffisance
d’information préalable s’agissant de la possibilité qui leur est offerte d’avoir recours a un
avocat pendant la phase amiable pour négocier les chefs de préjudice et d’étre accompagnées
par un médecin lors de I’examen médical.

Comme rappelé dans la charte de [I’expertise medicale et le guide
« pour I’indemnisation des victimes d’actes de terrorisme »**, la mission d’expertise médicale
se réfere aux postes de préjudice de la «nomenclature Dintilhac » (cf. schémas 1 et 2
ci-contre), dispositif reconnu et utilisé par I’ensemble des acteurs de I’indemnisation
(magistrats et avocats, experts et assureurs).

Cette nomenclature comporte 20 postes indemnisables pour les victimes directes
et 9 pour les victimes indirectes avec, pour chacun d’entre eux, une définition précise.

La critique d’opacité opposée au FGTI par les victimes, s’agissant des critéres retenus
pour fixer une offre d’indemnisation, justifie que cette nomenclature bénéficie d’une
reconnaissance officielle par voie réglementaire de sorte qu’elle devienne le socle commun
pour tous les acteurs de la chaine de la réparation du préjudice corporel.

89 En outre, selon I'article 796 du code général des impots, les successions de victimes d’actes de terrorisme décédées
sont exonérées de I’impo6t de mutation.

% | es honoraires de ce médecin sont pris en charge par le FGTI.

%1 Mention en page 10 dans la version publiée de mai 2017.
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Schéma 2 : Prejudices corporels des
victimes indirectes (victimes par
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La publicité apportée a cette nomenclature, en ce incluse la définition des postes de
préjudice, aurait I’avantage de répondre a un impératif de transparence des criteres retenus et
de lisibilité dans I’intérét des victimes. Cette nomenclature garantirait aussi une meilleure
prévisibilité et éviterait une double indemnisation voire des omissions.

Le projet de réforme de la responsabilité civile prévoit la consécration de cet outil
méthodologique®.

Proposition n° 2 : Procéder a la publication d’une nomenclature des postes de préjudice
fixée par décret en Conseil d’Etat.

Le FGTI indique également avoir recours a «un référentiel indicatif, pour certains
postes de préjudice, avec des fourchettes de montants d’indemnisation »* utilisé par les
juridictions.

Si I’application d’un référentiel peut étre considérée par les victimes et leurs avocats
comme une atteinte au principe de la réparation intégrale, laquelle implique, selon eux,
gu’elle soit individualisée, pour autant, ce mécanisme presente I’avantage d’officialiser
I’usage de cette pratique courante dans les juridictions et dans le secteur assurantiel. Elle tend
également a rétablir I’égalité et I’équité entre les victimes.

En tout état de cause, ce référentiel étant indicatif, le FGTI pourrait s’en affranchir
librement au regard des éléments probatoires justifiant la demande d’indemnisation.

Pour des motifs identiques a ceux précédemment exposés, il est préconisé de publier un
réferentiel indicatif des indemnités allouées par les juridictions au titre de I’indemnisation du
préjudice corporel et une table de capitalisation des rentes.

Le projet de reforme de la responsabilité civile consacre ces deux outils
méthodologiques, sous certaines conditions®*.

Proposition n° 3 : Elaborer et publier par voie réglementaire un référentiel indicatif
d’indemnisation des préjudices corporels.

Proposition n° 4 : Etablir et publier par voie réglementaire une table de capitalisation
des rentes.

1.3.34 Des postes d’indemnisation spécifiques aux victimes d’actes de
terrorisme

A. Le préjudice exceptionnel spécifique aux victimes du terrorisme

La reconnaissance symbolique d’une dette de la nation a I’égard des victimes prend tout
son sens dés fevrier 1988 avec I’instauration d’un poste de « préjudice spécifique des victimes
de terrorisme » (PSVT) destiné & indemniser les effets psychologiques persistant®™ de I’acte
de terrorisme.

%2 Cf, Article 1269 du code civil dans le projet de réforme.

%8 Ces référentiels, qui existent pour le poste des souffrances endurées, le déficit fonctionnel permanent, le préjudice
esthétique permanent pour les victimes directes et le préjudice d’affection pour les victimes indirectes, sont repris dans le
guide édité par le FGTI.

% Articles 1270 et suivants du code civil dans le projet de réforme.

% Etat séquellaire marqué par un syndrome de répétition, une attitude de repli sur soi et divers symptomes pouvant
s’accompagner de troubles psychosomatiques : irritabilité, troubles du sommeil, troubles de la concentration, sentiment de
culpabilité...).
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La réparation de ce préjudice était assurée forfaitairement par une majoration de 40 %
du capital du déficit fonctionnel permanent (DFP). Les victimes, pour lesquelles un DFP
n’avait pas été retenu, obtenaient le paiement d’une somme forfaitaire de 2 800 €.

Les victimes indirectes, qui n’étaient pas éligibles au PSVT, voyaient leur préjudice
moral indemnisé selon les montants accordes habituellement par les juridictions.

Par décision en date du 29 avril 2014, le conseil d’administration du fonds de garantie
a substitué le préjudice exceptionnel spécifique aux victimes du terrorisme (PESVT) au
PSVT. Ce préjudice autonome, indépendant du déficit fonctionnel permanent et identifie
comme tel, a pour objet de tenir compte des circonstances exceptionnelles de I’acte et de son
retentissement symboligque tout aussi exceptionnel.

Une somme forfaitaire a été allouée a chacune des victimes, le montant de I’indemnité
étant fixé en fonction de leur appartenance a des « cercles » :

> les victimes du cercle 1 correspondent aux victimes directes figurant sur la
LUV. Il s’agit des personnes qui ont subi une atteinte physique et/ou psychique ou qui ont
assisté directement au déces ou aux blessures de victimes directes. L’inscription sur la liste
crée une présomption qui n’est pas irréfragable. Le montant est fixé forfaitairement
a 30000 €.

» les victimes du cercle 2 correspondent aux victimes indirectes. Elles sont
présentes sur les lieux mais ne sont pas blessees. Elles doivent rapporter la preuve de leur
préjudice. Le montant est fixé forfaitairement a 10 000 €.

» les victimes du cercle 3 correspondent aux proches des victimes. Elles
peuvent bénéficier d’une indemnisation forfaitaire différenciée selon la nature du lien de
parenté avec la victime directe.

Lien de parenté Montant
Conjoint, concubin 17500 €
Enfant jusqu’a 25 ans 12500 €
Enfants pour le déces d’un Enfant de + de 25 ans vivant au
parent foyer 10 000 €
Enfant de + de 25 ans hors du foyer 7500 €
Enfant jusqu’a 25 ans 17500 €
Parents pour le déces d’un enfant Enfant de + dfeo}zlgrans vivant au 15000 €
Enfant de + de 25 ans hors du foyer 12500 €
. Justifiant de relations réguliéres 5000 €
Grands-parents pour le déces — -
d’un petit-enfant Ne justifiant pas de relations 3500 €
régulieres
Petits-enfants pour le décés d’un Justifiant de relations régulieres 5000 €
grand-parent Ne justifiant pas de relations 3500 €
régulieres
Eréres/seurs Cohabitation 7500 €
Sans cohabitation 6000 €

Source : Guide pour I’indemnisation des victimes d’actes de terrorisme diffusé par le FGTI

% Selon le FGTI, au-dela de I’atteinte a la personne, les victimes d’actes de terrorisme subissent « également une
atteinte spécifique qui peut étre définie comme I’outrage, I’atteinte morale faite a I’Etat dont elles sont les victimes
collatérales et que I’Etat doit réparer ». La spécificité de ce préjudice résulte de « la terreur en elle-méme, qui est toujours le
but recherché » dans le domaine du terrorisme.
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A I’issue d’une délibération du 25 septembre 2017, le conseil d’administration a décidé
de supprimer le PESVT pour les victimes du «cercle 2 » d’actes de terrorisme commis
postérieurement au 25 septembre 2017.

B. Les préjudices d’angoisse de mort imminente et d’attente appliqués a
I’indemnisation des victimes d’actes de terrorisme

Sous Iégide du Barreau de Paris, une étude a été réalisée”’, courant 2016, conduisant &
la publication d’un «Livre blanc sur les préjudices subis lors des attentats ». Cette étude
conclut a la reconnaissance de deux préjudices spécifiques, le préjudice d’angoisse subi par
les personnes présentes sur les lieux et le préjudice d’attente et d’inquiétude subi par leurs
proches pendant les attentats et dans leurs suites immédiates.

A la suite de la publication de ce Livre blanc, les ministres de la justice, de I’économie
et des finances et la secrétaire d’Etat chargée de I’aide aux victimes ont constitué un groupe
de travail. Celui-ci a remis son rapport®™ le 6 mars 2017, s’associant aux conclusions
du Livre blanc dans le cas particulier des accidents collectifs. Le préjudice situationnel
d’angoisse® des victimes directes serait évalué selon trois critéres généraux'® et le préjudice

situationnel d’angoisse™®* des proches serait estimé en fonction de deux critéres'%%.

Le 27 mars 2017, le conseil d’administration du fonds de garantie s’est prononcé en
faveur de leur reconnaissance et a précisé les modalités d’indemnisation lors d’une
délibération du 25 septembre 2017. Ces deux préjudices, auquel est dénié tout caractére
autonome, sont reconnus exclusivement pour les victimes d’actes de terrorisme comme sulit :

» les victimes directes du préjudice d’angoisse de mort imminente sont
indemnisées entre 5 000 et 30 000 € pour les personnes décédées, sauf dans le cas ou il serait
établi que la victime n’a pas eu conscience des faits. La conscience des faits est présumée.
Pour les personnes blessées, il est indemnisé entre 2 000 et 5 000 € apres expertise.

> les victimes indirectes (cercle 2) du préjudice d’angoisse de mort imminente
seront indemnisées entre 2 000 et 5 000 € aprés expertise (postes des souffrances endurées).

> le préjudice d’attente et d’inquiétude des victimes indirectes d’une personne
décédée est indemnisé par une majoration comprise entre 2 000 et 5000 € des postes de
préjudice d’affection (sans expertise) ou des souffrances endurées (en cas d’expertise).

%7 Cette étude a été effectuée au sein d’un groupe de contact constitué de 175 avocats du barreau de Paris, défenseurs
de victimes de terrorisme.

% Cf. Rapport sur «I'indemnisation des préjudices situationnels d’angoisse des victimes directes et de leurs
proches » remis par le groupe de travail dirigé par Stéphanie Porchy-Simon.

% C’est un « préjudice autonome lié & une situation ou & des circonstances exceptionnelles résultant d’un acte
soudain et brutal, notamment dans un accident collectif, d’une catastrophe, d’un attentat ou d’un acte terroriste, et
provoquant chez la victime, pendant le cours de I’événement, une tres grande détresse et une angoisse dues a la conscience
d’étre confronté a la mort ».

100 )1 est fait référence a la durée de I’exposition & la situation, la proximité du danger et les circonstances particuliéres
entourant I’acte.

101 Crest un « préjudice autonome lié & une situation ou & des circonstances exceptionnelles résultant d’un acte
soudain et brutal, notamment dans un accident collectif, d’une catastrophe, d’un attentat ou d’un acte terroriste, et
provoquant chez le proche, du fait de la proximité affective avec la victime principale, une trés grande détresse et une
angoisse jusqu’a la fin de I’incertitude sur le sort de celle-ci ».

102 )| s*agirait de la proximité du lien affectif et de la durée et circonstances de I’attente.
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Les avocats des victimes ont largement critiqué cette décision arguant de la faiblesse
des montants proposés par rapport a ceux alloués par les juridictions du fond dans les dossiers
de catastrophes collectives. lls dénoncent également le recours préalable a une expertise
médico-légale inutile, selon eux, pour apprécier un préjudice situationnel. Au surplus, cet
examen serait de nature a decourager certaines victimes rétives a ce type de mesure.
Enfin, s’agissant du préjudice d’attente, ils soulignent I’incongruité de la différence opérée
par le FGTI entre I’angoisse ressentie par la victime indirecte indemnisee lorsque la personne
est décédée et celle non indemnisée lorsque la victime directe a survécu.

1.4 Une prise en charge financiere dérogatoire allouée par d’autres institutions
1.4.1  Le ministére des armées

Selon I’article 26 de la loi n° 90-86 du 23 janvier 1990% portant diverses dispositions
relatives a la sécurité sociale et a la santé, les victimes d’actes de terrorisme bénéficient de la
Iégislation sur les victimes civiles de guerre.

A ce titre, elles disposent de plein droit des avantages et droits figurant dans le code des
pensions militaires d’invalidité et des victimes de guerre. La victime doit présenter un taux
d’invalidité minimal de 10 % pour pouvoir prétendre a une pension militaire d’invalidite,
laguelle ne se cumule pas avec I’indemnisation versée par le FGTI.

La reconnaissance de ce droit a pension leur permet de bénéficier de droits accessoires
en leur qualité de ressortissant de I’ONACVG*™.

Les victimes de moins de 21 ans ou les enfants de victimes décédées peuvent étre
adoptés par la nation, en qualité de pupille. L’adoption prononcée par le tribunal de grande
instance (TGI)'% ouvre droit & de nombreux avantages'®.

1.4.2  Les organismes de sécurité sociale

Les victimes figurant sur la liste partagee et/ou ayant percu une provision par le FGTI,
bénéficient d’un remboursement a 100 % de tous les soins prodigués en lien avec I’acte
terroriste. Elles sont notamment exonérées du forfait journalier, du ticket modérateur, des
franchises et n’ont pas a faire I’avance des frais pour les soins.

Les victimes indirectes ont droit a la prise en charge, pendant deux ans, de leurs
consultations psychiatriques.

108 Ces dispositions sont désormais codifiées aux articles L. 113-13 et suivants du code des pensions militaires
d’invalidité et des victimes de guerre.

104 Alinsi, elles ont droit aux aides sociales de I’office, aux emplois réserveés.

105 compétence du TGI du ressort du domicile de la victime.

106 Notamment I”attribution de bourses, subventions, préts d’installation, outre des avantages fiscaux.
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2. L’AMELIORATION DU DISPOSITIF D’INDEMNISATION AMIABLE PAR UNE
INTERVENTION JUDICIAIRE PLUS ADAPTEE

2.1 Une offre judiciaire complexe
2.1.1  Lejuge pénal

2.1.1.1 L’inadaptation de la procédure pénale a I’indemnisation du préjudice
corporel des victimes d’actes de terrorisme

L’article préliminaire Il du code de procédure pénale, issu de la loi n°2000-516
du 15 juin 2000 renforcant la protection de la présomption d’innocence et les droits des
victimes, énonce que « l'autorité judiciaire veille a I'information et & la garantie des droits
des victimes au cours de toute procédure pénale ».

Placée en exergue du CPP, sans équivalent dans la Convention européenne des droits de
I’homme, cette disposition consacre la place de la victime dans le proces pénal.

L’article 80-3 dudit code fait d’ailleurs obligation au juge d’instruction d’avertir la
victime identifiée de son droit de se constituer partie civile dés le début de I’information.
Plus généralement, toute personne, qui s’estime victime®’, peut se constituer & tout moment
au cours de I’instruction’®, y compris jusqu’a sa cléture par I’ordonnance du juge
d’instruction.

Pour apprécier la recevabilité de la constitution de partie civile, le juge d’instruction
doit vérifier si elle a pour but la réparation d’un préjudice direct subi personnellement par la
victime d’une infraction. Il suffit cependant d’admettre comme possible I’existence du
préjudice allégue. Cette décision de recevabilité ne s’impose pas a la juridiction de
jugement %

Partie & I’information, la partie civile bénéficie des droits et garanties identiques™'® &
ceux reconnus a la personne mise en examen. A ce titre, le magistrat instructeur doit notifier a
la partie civile et a son avocat les conclusions de tous les rapports techniques et
expertises (cf. infra focus).

L ampleur des attentats meurtriers commis & Paris et Nice et leur dimension protéiforme
bouleversent la mise en ceuvre de ce schéma procedural.

Selon les propos recueillis auprés des magistrats instructeurs, de nombreuses personnes
se seraient constituées partie civile par méconnaissance des mécanismes procéduraux.
L action civile était en effet comprise par certains comme étant un, voire le, point d’entrée de
la procédure d’indemnisation. Ainsi, pour les faits de novembre 2015, les juges d’instruction
ont évalué qu’un tiers des parties civiles ne se serait pas constitué si elles avaient été
suffisamment informées.

07 selon I'article 85 du CPP, « toute personne qui se prétend Iésée par un crime ou un délit peut en portant plainte se
constituer partie civile devant le juge d’instruction compétent ».

198 Article 87 du CPP.

109 Cass crim. 10 juin 1970 n° 69-92.430 : « la décision d’une juridiction d’instruction accueillant une constitution de
partie civile n’acquiert aucune autorité de la chose jugée quant a la recevabilité de I’action civile devant le juge du fond ».
Cass crim. 17 février 2004 n° 03-85.119 concernant une décision de la chambre de I’instruction.

10 Elle peut notamment formuler une demande d’acte, interjeter appel des ordonnances énumérées aux
articles 186 alinéa 2 et 186-1 alinéa 1* du CPP.
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Des personnes auraient également utilisé la voie pénale pour se voir reconnaitre plus
aisément la qualité de victime par le FGTI. Si la constitution de partie civile!** est
effectivement considérée comme un indice par le fonds de garantie, celui-ci conserve
néanmoins son autonomie pour apprécier la nature du lien de causalité.

Le tableau, ci-dessous, permet d’illustrer I’évolution du positionnement procédural des
victimes.

S’agissant des événements de janvier et novembre 2015, on observe que les listes des
parties civiles et dossiers éligibles se recoupent selon une proportion élevée, alors que cette
proportion chute massivement pour les faits de Nice en juillet 2016.

7-8-9 janvier 2015 | 13 novembre 2015 14 juillet 2016
(Paris) (Paris) (Nice)
Procédure devant le juge d'instruction
Nombre de parties civiles 194 1662 699
Procédure devant le FGTI
Nombre totgl_ d_e dossiers recevables (ou 288 2650 2 467
éligibles) ouverts
dont victimes directes 115 1845 1938
victimes indirectes 173 805 529
proportion entre le nombre de parties
civiles et le nombre total de dossiers 67,40 % 62,70 % 28,33 %
éligibles (en %)

Source : TGI de Paris (chiffres arrétés au 7 février 2018) et le FGTI (chiffres arrétés au 30 janvier 2018)

Ce décrochage doit bien évidemment étre analysé avec beaucoup de précaution car cette
chute peut étre imputée a de multiples facteurs : la date relativement récente des faits et le
nombre élevé de touristes, pour certains étrangers, parmi les victimes a Nice etc...
En outre, sauf & procéder a une analyse nominative, il n’est nullement démontré qu’il y aurait
une stricte identité entre les personnes éligibles devant le FGTI et les parties civiles devant
le juge d’instruction.

Mais, la chute massive de ce pourcentage est cependant source de questionnements.
Elle est peut-étre la preuve des effets provoqués par le recentrage de I’autorité judiciaire sur la
définition de la victime au sens du code de procédure pénale. Cette analyse pourrait étre
confirmée par le graphique ci-dessous qui permet d’observer que le nombre de personnes
inscrites sur la LUV par le parquet de Paris avoisine celui des parties civiles déclarées
recevables par les juges d’instruction.

11| ravocat de la victime produit souvent un document attestant de la constitution de partie civile sans cependant
communiquer I’ordonnance du juge d’instruction la déclarant recevable.
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Nice 14/07/2016 (LUV au
20/11/2017)

Paris 13/11/ 2015 (LUV au
8/09/2017)

LUV (version parquet de Paris)

M victimes blessées ou
choquées

victimes décédées

Source SADJAV (données transmises le 30 janvier 2018)

Pour autant, la situation observee pendant le déroulement de I’instruction préparatoire
ne saurait présager de I’avenir devant les juridictions de jugement. En effet, selon les propos
recueillis, de nombreuses victimes refuseraient de s’impliquer a ce stade de la procédure mais
envisageraient de se constituer partie civile lors de la phase ultérieure.

L’institution judiciaire devra donc étre en mesure de répondre a un possible afflux
massif de parties civiles lors des proces devant la cour d’assises spéciale.
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< Focus sur les attentats des 13 novembre 2015 et 14 juillet 2016

Dés réception de la plainte avec constitution de partie civile, le greffier, en lien avec le
magistrat instructeur, vérifie qu’y figurent toutes les pieces nécessaires. A défaut, le greffe
contacte I’avocat ou la victime pour compléter cette plainte.

Aprés lecture des plaintes, le greffier soumet au magistrat une orientation de
recevabilité et/ou d’irrecevabilité. Les réquisitions d’irrecevabilité du parquet sont notifiées et
ouvrent droit au délai d’observation.

S’agissant des attentats de Paris, les juges d’instruction se sont largement appuyés sur la
LUV établie par le ministere public pour avertir les victimes par lettre recommandée.

Destinataires de plusieurs centaines de constitution de partie civile, ils ont vérifié chacune

d’entre elles**?. 1ls ont rendu 23 ordonnances d’irrecevabilité'*® concernant notamment les

personnes situées prés des terrasses de café. A titre comparatif, seules 5 ordonnances
d’irrecevabilité ont concerné les faits des 7-8-9 janvier 2015.

L’attentat de Nice ayant été commis en milieu ouvert en présence de 30 000 personnes,
I’examen de la recevabilité!** s’avére plus complexe. A ce jour, 50 ordonnances
d’irrecevabilité ont été rendues™®®.

En application de I’article 183 du CPP, les magistrats doivent notifier aux parties civiles
et aux avocats les rapports techniques et expertises, soit :

- 175 rapports pour les faits commis par M. Merah

- 295 rapports pour les faits des 7-8-9 janvier 2015

- 67 rapports pour les faits du 21 aolt 2015 (Thalys)

- 1 273 rapports pour les faits du 13 novembre 2015

- entre 1 000 et 1 100 pour les faits du 14 juillet 2016.

Concernant les examens medicaux des parties civiles, selon un accord intervenu entre
les magistrats instructeurs et les avocats, les expertises diligentées par le FGTI dans le volet
indemnitaire sont versées au dossier d’instruction. En effet, la raréfaction des experts et le
nombre d’expertises & ordonner ont conduit les magistrats instructeurs a avoir recours a des
examens médicaux uniquement sur demande des parties civiles.

Le nombre de copies de dossiers a délivrer sera d’autant plus élevé que le nombre de
parties civiles (PC) et d’avocats le sera :

- 200 parties civiles et 40 avocats PC pour les faits commis par M. Merah

- 194 parties civiles et 48 avocats PC pour les faits des 7-8-9 janvier 2015

- 25 parties civiles et 11 avocats PC pour les faits du 21 aolt 2015 (Thalys)
- 1 662 parties civiles et 273 avocats PC pour les faits du 13 novembre 2015
- 699 parties civiles et 95 avocats PC pour les faits du 14 juillet 2016.

12 poyr Iattentat du Bataclan, la billetterie n’étant pas nominative, il a fallu vérifier la présence des victimes aux date
et heure de la commission des faits.

113 Une quinzaine de plaintes est encore en cours d’examen au 13 février 2018.

1% |_e magistrat instructeur recevait environ cinquante constitutions de partie civile par semaine.

15 Une trentaine de plaintes est en cours de traitement au 13 février 2018.
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Des réunions d’information ont été organisées pour les attentats de Paris et de Nice®,
impliquant la convocation de toutes les parties civiles et de leurs avocats. La présence de
plusieurs greffiers a été necessaire pour les accueillir, vérifier leur identite et les faire
émarger. En amont, plusieurs magistrats instructeurs et greffiers ont été mobilisés pour
I’organisation matérielle de ces réunions.

Le greffe de la chambre de I’instruction doit également convoquer toutes les parties
civiles et leurs avocats a chaque appel interjeté par un mis en examen formé en matiére de
détention provisoire.

Un poste de greffier, secondé par un agent administratif a été crée, le greffe des deux
cabinets d’instruction concernés ne pouvant assumer seul la gestion des dossiers. Le greffe
bénéficie enfin du logiciel « Proces Hors-Norme » (PHN) qui facilite I’exploitation de la liste
des victimes et des avocats en fusionnant les notifications et les convocations.

18 pour les faits de novembre 2015, la réunion s’est tenue & I’Ecole militaire. Pour les faits de juillet 2016, les
réunions se sont déroulées a Paris et a Nice pour les victimes originaires du sud de la France.
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2.1.1.2 Une déconnexion du procés pénal de I’indemnisation des victimes de
préjudice corporel

L action civile, telle que définie par I’article 2 du CPP, doit en réalité s’analyser en une
action en responsabilité civile. Cette action peut étre « exercée en méme temps que I’action
publique et devant la méme juridiction » (article 3 alinéa 1* du CPP) mais également « devant
une juridiction civile, séparément de I'action publique » (article 4 alinéa 1* du CPP).

Il est admis que I’intervention de la partie civile puisse n’étre motivée que par le souci
de corroborer I’action publique et d’obtenir que soit établie la culpabilité de I’auteur de
I"infraction’. La recevabilité de la constitution de partie civile n’est donc pas subordonnée &
une demande de dommages et intéréts de sorte qu’il y a lieu de distinguer I’action civile de la
participation de la victime au proces pénal. Cette distinction a d’ailleurs été reconnue par la
Cour européenne des droits de I’'homme™*®.

Dans cette hypothése, la participation de la victime au proces pénal, entendu dans son
acception générale, répond davantage a une préoccupation répressive que réparatrice.

S’agissant de [I’action civile, elle doit rester I’accessoire de [I’action publique.
C’est la raison pour laquelle d’ailleurs, la Cour de cassation affirme que « |’exercice de
I’action civile devant les tribunaux de répression est un droit exceptionnel qui, en raison de
sa nature, doit étre strictement renfermé dans les limites fixées par le code de procédure

pénale »'°.

La fonction réparatrice attachée a I’action civile suppose genéralement que la victime ait
subi un examen médical ou médico-psychologique pour évaluer son préjudice corporel.
En matiére de terrorisme, I’expertise médicale pénale de la victime est sans incidence sur la
qualification juridique de I’infraction retenue et la manifestation de la veérité. C’est la raison
pour laquelle, les magistrats instructeurs n’ont pour le moment diligenté aucun examen
médical des victimes, sauf demande expresse, pour les attentats de Paris et
de Nice (cf. supra focus).

Par voie de consequence, la mission préconise de déconnecter du proces pénal
I’indemnisation de la victime d’un acte de terrorisme, selon le dispositif
développé infra (cf. § 2.2). Le magistrat instructeur ne serait donc plus compétent pour
diligenter une mesure d’expertise médicale dont la seule finalité serait de fonder une action
indemnitaire.

En revanche, si I’expertise médicale revétait une quelconque utilité pour la qualification
juridique des faits ou la manifestation de la vérité, parce que par exemple couplée avec une
specialité (balistique, explosif...), le magistrat instructeur conserverait la possibilité de
réaliser cet acte d’investigation.

7 Ct, Cass crim 8 juin 1971 n° 69-92.311 et 10 février 1987 n° 85-95.939.

118 CEDH 7 ao(it 1996 Hamer ¢/ France. « Le droit francais opére une distinction entre la constitution de partie civile
proprement dite et I’action civile en réparation du préjudice subi du fait de I’infraction » (point n° 74).

119 jurisprudence constante de la chambre criminelle. Cass Crim. 11 décembre 1969 n° 68-92.570.
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La procédure d’instruction ne serait plus paralysée par la recherche d’experts médicaux
ou psychiatres aux fins d’examiner plusieurs milliers de victimes et par la notification'?° de
missions d’expertise et de rapports en autant d’exemplaires. Le juge d’instruction
concentrerait ses efforts sur la manifestation de la vérité'“!, réduisant ainsi les délais de
procédure’??. Ce nouveau dispositif permettrait aussi de juger les personnes mises en examen,
souvent placées en détention provisoire, dans un délai raisonnable, conformément aux
dispositions de I’article 6 de la Convention europeenne des droits de I’homme.

Ce schéma procédural aurait vocation a s’appliquer devant les juridictions de jugement
et les juridictions des mineurs deés lors qu’une expertise meédicale en vue d’évaluer le
préjudice serait demandée par une partie civile.

Dans le cadre de sa participation au proces penal, au soutien de I’action publique, la
victime conserverait I’intégralité des droits qui lui sont reconnus par le code de procédure
pénale.

Certains pays européens*?, qui connaissent peu ou prou le principe de I’action civile, se
sont déja engageés sur cette voie en prenant des dispositions specifiques lorsqu’il apparait que
I’examen de I’action civile a pour conséquence de retarder substantiellement le cours du
proceés. Ainsi, en ltalie, le juge pénal peut rendre une décision « générique» de
condamnation, renvoyant pour la liquidation des préjudices devant le juge civil.
Aux Pays-Bas, il peut écarter la demande indemnitaire, si le dossier nécessite des expertises
compliquées. En Allemagne, le juge pénal peut refuser de statuer sur la demande de
constitution de partie civile, si cette derniére risque de retarder notablement la procédure.
Toutefois, cette disposition ne s’applique pas en cas de préjudice extra-patrimonial. Enfin, en
Roumanie, la juridiction de jugement peut également disjoindre I’action civile lorsque celle-ci
peut entrainer du retard sur I’action publique.

Proposition n° 5 : Séparer la procédure d’indemnisation des victimes d’un préjudice
corporel, du proces pénal en matiére de terrorisme

2.1.2  Lejuge civil
2.1.2.1 Une compétence juridictionnelle subsidiaire
A. Un recours dispersé fondé sur le droit commun

L article L. 422-3 du code des assurances consacre la compeétence du juge civil pour les
litiges nés de I’application du dispositif indemnitaire par le FGTI.

Le juge peut statuer indépendamment des poursuites pénales engagées sur le fondement

de ces infractions, la régle « le criminel tient le civil en I’état », édictée par le CPP, étant

expressément écartée en cette matiére'**,

1201 *gpligation de notifier les expertises & toutes les parties est mal percue par les parties civiles qui ne veulent pas
prendre connaissance des rapports médicaux des autres victimes.

121 gelon les propos recueillis par la mission, la gestion des parties civiles des attentats de novembre 2015 représente
50 % de I’activité consacrée a I’instruction de ces faits pour les juges d’instruction.

122 Dans I"affaire Merah, les parties civiles ont sollicité des expertises médicales ou médico-psychologiques a la fin
de I’instruction préparatoire, retardant de plus de 10 mois son issue.

128 Cf. Annexe 3.

124 gelon I'article L. 422-3 alinéa 1% du code des assurances, « en cas de litige, le juge civil, si les faits générateurs du
dommage ont donné lieu a des poursuites pénales, n'est pas tenu de surseoir a statuer jusqu'a décision définitive de la
juridiction répressive ».
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En revanche, il sera tenu de respecter le principe de « I’autorité de la chose jugée au
pénal sur le civil »**°, lorsque le juge répressif aura définitivement tranché les questions
afférentes a I’existence du fait incriming, a sa qualification et a la culpabilité de I’auteur.
Ainsi, un fait qualifié d’acte de terrorisme au sens des articles 421-1 et suivants du code pénal
ne saurait étre requalifié par le juge civil en infraction de droit commun. A I’inverse, une
infraction de droit commun ne pourrait étre requalifiée par la juridiction civile en acte de
terrorisme.

Les actions intentées contre le FGTI sont soumises & la prescription décennale?®.

Ces litiges, qui opposeront le FGTI & la victime®®” d’un acte de terrorisme, peuvent
surgir dans les cas suivants :

+ le FGTI ne reconnait pas & une personne la qualité de victime'?® au sens des
articles L. 422-2 et suivants du code précité.

+ le FGTI alloue une provision estimée insuffisante (Art. L. 422-2 du code des
assurances).

¢+ le FGTI met en ceuvre une expertise amiable dont les modalités sont
contestées par la victime.

¢+ le FGTI ne transmet pas a la victime une offre d’indemnisation dans le délai
de 3 mois a compter de la justification de ses préjudices. La violation de ce délai ouvre droit a
la perception de dommages-intéréts moratoires apres la saisine du juge (Art. L. 422-2 du code
des assurances).

+ la victime refuse le montant de I’offre d’indemnisation formulée par le FGTI
ou a dénoncé la transaction dans le délai prévu a I’article L. 211-16 du code des assurances.

+ le FGTI ne procéde pas au versement de I’indemnité dans le délai de 45 jours,
apres acceptation de I’offre par la victime (Art. L. 211-17 du code des assurances).

En vertu des dispositions des articles 42 et 46 du code de procédure civile (CPC),
I’instance en référé ou au fond est engagée devant le TGI dans le ressort duquel demeure le
défendeur*® ou dans le ressort duquel le fait dommageable a été subi.

A ce jour, trois juridictions™*® ont été principalement saisies, & savoir les tribunaux de
Creéteil, Paris et Nice.

125 C*est une jurisprudence constante de la Cour de cassation depuis Iarrét de principe du 7 mars 1855.

126 rarticle L. 422-3 alinéa 2 du code des assurances renvoie a I’article 2226 du code civil.

127 Avant de saisir le juge, la victime peut formuler une réclamation devant le médiateur du FGTI concernant la
procédure d’indemnisation ou les modalités d’accompagnement. Mais, celui-ci n’est pas compétent pour connaitre des
contestations relatives au montant de I’offre d’indemnisation et des demandes pour lesquelles une action judiciaire serait déja
engagée. La procédure de médiation a été mise en place a la suite de la signature de la convention-cadre signée avec I’Etat,
le 16 mars 2017. Une charte du médiateur a été élaborée par le FGTI.

128 Cass civ 2°™ 8 février 2018 n° 17-10.456. Dans cet arrét, la Cour de cassation a jugé que « la qualité de victime
d’une personne inscrite sur la LUV établie par le parquet du TGI de Paris pouvait étre contestée par le FGTI », ajoutant que
le « versement de provisions (...) a la personne qui en fait la demande (...) ne prive pas le FGTI de la possibilité de contester
ultérieurement sa qualité de victime ».

129 Dans les faits, il s’agira du TGI de Créteil dans le ressort duquel est domicilié le FGTI.

130 par le passé, les TGI d’Ajaccio et de Bastia ont été saisis.
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B. Un contentieux en germe actuellement non quantifié

Il n’existe aucune statistique nationale puisque la nomenclature des affaires civiles
(NAC) ne comporte aucune codification spécifique pour les litiges nés de I’application de
cette procédure d’indemnisation. L’absence de données fiables peut ainsi expliquer les

disparités observeées infra entre les chiffres émanant des juridictions et du FGTI.

Dans le cadre d’une précédente étude d’impact

131

judiciaires (DSJ), le TGI de Créteil a fourni les éléments suivants*®? :

réalisée par la direction des services

Stock Affa'rezsotlezm'”ees Aﬁa'reggfgm'”ees Affaires terminées 2016
FOND 56 27 18 10
REFERES 1 11 16 5
TOTAL 57 38 34 15

La projection de I’activité des juridictions doit donc s’apprécier a I’aune du nombre de
dossiers ouverts par le FGTI**.

2015 2016 2017

Nombre total de dossiers ouverts 3563 3387 385

Nombre de dossiers en cours 2510 2 853 378
Nombre de dossiers terminés 1053 534 7

Source : FGTI (chiffres arrétés au 30 janvier 2018)

Selon les données du FGTI, le nombre d’affaires (référés et/ou au fond) pendantes ou
terminées devant une juridiction civile est le suivant :

Recours judiciaires

2017

2016

2015

Source : FGTI (chiffres arrétés au 30 janvier 2018)

181 | *6tude d’impact a été réalisée a la suite de la note en date du 7 octobre 2016 établie par le président
du TGI de Paris. Aux termes de cette note, il est notamment proposé de confier le contentieux de I’indemnisation des
victimes d’actes de terrorisme a un magistrat spécialisé institué a cet effet au sein du p6le parisien de la réparation du
préjudice corporel. Ce magistrat ordonnerait une mesure d’expertise qui revétirait un caractére universel et opposable a toutes
les parties. Quant au juge d’instruction, aprés avoir déclaré la constitution de partie civile recevable, il saisirait par cette
méme ordonnance ce magistrat en charge de la réparation du préjudice corporel (JRPC).

132 Concernant le TGI de Paris, sur la période du 1% janvier 2015 au 13 février 2018, il y a eu 2 requétes présentées
devant la CIVI et 4 assignations au fond.

138 Depuis un changement d’applicatif le 1% janvier 2016, le FGTI ouvre un dossier par victime directe ou indirecte.
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Les recours judiciaires concernent principalement les attentats de Paris en 2015
(26 instances pour les faits de novembre et 8 recours pour ceux de janvier) et celui de Nice
en 2016 (3 instances sur 4). Le FGTI a ventile les recours en les rattachant a I’année de la
survenance du fait générateur et non a celle de la date de saisine de la juridiction.

Le faible taux de recours est a relativiser dans la mesure ou la majorité des dossiers est
toujours en cours de gestion par le FGTI: 70,45% en 2015, 84,23% en 2016 et
98,18 % en 2017. En effet, la gravité des traumatismes subis par les victimes est telle que ces
derniéres ne sont toujours pas consolidées'®. Les juridictions pourraient donc étre saisies
dans les prochains mois des premieres contestations au fond.

2.1.2.2 Les enjeux lies aux postes d’indemnisation spécifiques aux victimes
d’actes de terrorisme

A ce jour, les juridictions n’ont donc pas encore eu a statuer, sauf de maniere
ponctuelle, sur les offres d’indemnisation proposées par le FGTI.

De fait, les choix opérés par le FGTI, amenant a consacrer certains postes de préjudice
pour tenir compte de la singularité de la situation des victimes d’actes de terrorisme, n’ont pas
été soumis au contrdle juridictionnel.

Or, la procédure d’indemnisation autonome instaurée par les articles L. 422-1 et
suivants du code des assurances s’insere dans I’architecture globale de la réparation du
préjudice corporel notamment par I’emploi des outils méthodologiques mis a la disposition
des juges.

Le refus par la victime de I’offre d’indemnisation faite par le FGTI devrait en principe
emporter caducite de celle-ci. En effet, s’agissant des autres fonds d’indemnisation, en cas de
contestation par la victime, la caducité de I’offre amiable est retenue par la Cour de
cassation™*®. Par voie de conséquence, les juridictions saisies seraient amenées & statuer sur
I’existence et I’étendue des droits de la victime, y compris sur ses demandes relatives au
PESVT et aux préjudices situationnels.

> Sur le fond, Iarticulation du PESVT** avec d’autres postes de préjudice
figurant dans la nomenclature « Dintilhac » a pu conduire a s’interroger sur I’existence
éventuelle d’une double indemnisation.

La nomenclature Dintilhac prévoit I’indemnisation de préjudices atypiques directement
liés au déficit fonctionnel permanent. Il s’agit d’un « préjudice extra-patrimonial permanent
particulier non indemnisable par un autre biais. Ainsi, il existe des préjudices
extra-patrimoniaux permanents qui prennent une résonnance toute particuliere soit en raison
de la nature des victimes, soit en raison des circonstances ou de la nature de I’accident a
I’origine du dommage » (...) «il s’agit des préjudices spécifiques liés a des événements
exceptionnels comme des attentats, des catastrophes collectives naturelles ou industrielles de
type AZF ».

13 pour les blessés les plus graves, la consolidation intervient entre 1 et 3 ans aprés les faits.

1% Notamment pour les offres faites par I’office national d’indemnisation des accidents médicaux (Cass Civ lére
6 janvier 2011 n° 09-71.201), par les compagnies d’assurance en matiére d’accidents de la circulation (Cass Civ 2°™
8 juin 2017 n° 16-17.767) et par le fonds d’indemnisation des victimes d’amiante (Cass Civ 2°™ 14 janvier 2016
n° 14-26.080).

1% Dans le rapport Porchy-Simon, il est évoqué « la difficulté & comprendre le contenu exact » du PESVT, du fait de
son caractére forfaitaire et global. Entendus par le groupe de travail Porchy-Simon, les avocats qui ont participé a
I’élaboration du Livre blanc « émettent de sérieuses réserves sur la définition du PESVT proposée par le FGTI, car c’est
pour eux une indemnisation tous chefs de préjudices confondus et forfaitaire contraire a I’approche analytique de la
nomenclature Dintilhac » (page 30 du rapport).
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Mais, la Cour de cassation a rappelé en 2011 que « s’agissant d’un préjudice de droit
commun, méme s’il est qualifié d’exceptionnel et d’atypique, le méme préjudice ne peut étre
réparé a deux titres différents »*’. Elle exige des juridictions du fond de caractériser un poste
de préjudice permanent exceptionnel distinct des autres postes de préjudice, notamment du
déficit fonctionnel permanent™®.

A ce jour, elle n’a pas été saisie d’un recours en lien avec les indemnisations proposées
suite aux attentats de Paris et de Nice.

> L’existence d’un préjudice d’angoisse de mort imminente®

la chambre criminelle* 141

est admise par
et la deuxiéme chambre civile™".

La chambre sociale'** a reconnu, sous certaines conditions, I’existence d’un préjudice

specifique d’anxiété pour les victimes exposées a I’amiante dans le cadre de leur activite
professionnelle. Cette indemnité a pour finalité de réparer un préjudice lié a I’incertitude de
I’avenir, aux angoisses et craintes engendrées par la survenance d’une maladie invalidante
voire mortelle plusieurs années aprés I’exposition. Tel n’est pas le cas des préjudices
situationnels car ils ont vocation a indemniser des atteintes subies lors d’un événement.

L’instauration d’un dispositif judiciaire dédié a I’indemnisation des victimes d’actes de
terrorisme devrait permettre d’apporter une réponse cohérente tout en s’inscrivant dans une
réflexion plus globale sur I’indemnisation du préjudice corporel.

2.2 Un dispositif amiable amélioré par une intervention judiciaire plus homogéne

2.2.1 La reconnaissance de la technicité du contentieux de la réparation du
préjudice corporel

2.2.1.1 L’instauration d’un juge de I’indemnisation du préjudice corporel

L’article L. 211-4-1 du code de I’organisation judiciaire (COJ), issu de I’article 14 de la
loi n° 2016-1547 du 18 novembre 2016 de modernisation de la justice du XXI° siécle, prévoit
gue «le tribunal de grande instance connait des actions en réparation d'un dommage
corporel ».

S’appuyant sur cette réforme Iégislative, les groupes de travail constitués
en octobre 2017 dans le cadre des chantiers de la Justice recommandent de franchir une étape
supplémentaire « en instaurant un juge de la réparation »**3, lequel serait « un juge civil »*
appliquant « la procédure civile ».

137 Cass civ 2°™. 15 décembre 2011 n° 10-26.386 (les faits concernent des victimes d’un acte de terrorisme commis
en Corse).

138 Cass civ 2°™ 16 janvier 2014 n° 13-10.566.

139 | e groupe de travail Porchy-Simon admet que I’articulation de ces préjudices situationnels avec le PESVT est
problématique.

140 Cass crim. 23 octobre 2012 n° 11-83.770. Cass crim 27 septembre 2016 n° 15-83.309.

141 Cass.civ 2°™. 16 septembre 2010 n° 09-69.433. Cass. 2°™ civ. 20 octobre 2016 n° 14-28.866 et 2 février 2017
n° 16-11.411.

142 Jurisprudence constante de la chambre sociale en la matiére. Cass soc. 11 mai 2010 n°09-42.241;
Cass soc. 25 septembre 2013 n° 12-20.912 ; Cass soc. 10 décembre 2014 n° 13-20.136.

143 Cf. Le rapport sur I’amélioration et la simplification de la procédure pénale (pages 30 et 37).

144 Cf. Le rapport sur I’amélioration et la simplification de la procédure civile (page 16 et proposition n° 10).
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La mission s’associe pleinement a cette demarche et propose d’instituer un juge de
I’indemnisation des victimes du préjudice corporel (JIV). En effet, depuis plusieurs années, le
champ du contentieux de la réparation n’a cessé de s’étendre, s’enrichissant au rythme de la
création d’organismes spécifiques'*® et de nouveaux systémes indemnitaires concurrents, de
plus en plus complexes**.

L’existence et les attributions du JIV seraient consacrées dans une sous-section 6,

créée & cet effet, aprés I’article L. 213-8 du COJ. Une réforme législative*® serait nécessaire.

Ce juge serait désigné par le chef de juridiction, dans I’ordonnance de roulement, selon
la procédure édictée aux articles R. 212-37 et suivants du COJ qui pourrait, a cette occasion,
s’enrichir d’un 14° alinéa™®.

Siégeant a juge unique, il aurait la possibilit¢ de renvoyer I’affaire en formation
collégiale qui statuerait comme JIV. Ce mécanisme de renvoi serait d’autant plus aisé a mettre
en ceuvre que son activité s’exercerait au sein d’un service dédié au contentieux de la
réparation du préjudice corporel, voire dans un pbéle de la réparation de ce préjudice si la
dimension et les effectifs de la juridiction le permettaient.

Proposition n°6: Créer dans le code de I’organisation judiciaire un juge de
I’indemnisation des victimes du préjudice corporel.

La création d’un pole, prévue a I’article R. 212-62 du CQOJ, est actuellement laissée a
I’appréciation des chefs de juridiction. Toutefois, afin de consacrer définitivement la
specificité de la réparation du préjudice corporel, la mission préconise d’instituer dans le COJ
ce pOle qui connaitrait des actions fondées sur I’article L. 211-4-1 du COJ. Ce point d’entrée
unique au sein d’un tribunal rendrait plus lisible et cohérent le traitement de ces affaires par
des juges spécialisés.

Ce pole pourrait étre créé, a tout le moins, dans les juridictions des premier*® et
deuxiéme groupes. Dans les juridictions de taille inférieure, ces attributions seraient
regroupées au sein d’un service spécialisé, voire d’une chambre.

L’ensemble de ce dispositif devrait s’articuler avec la nouvelle organisation judiciaire

concue dans le cadre des chantiers de la Justice™".

Aussi, a ce stade des investigations de la mission, consacrées uniquement aux victimes
d’actes de terrorisme, il est prématuré de définir avec précision les attributions, I’organisation
et la doctrine d’emploi du JIV et du pble de la réparation. Cette analyse s’inscrira en effet
dans le cadre d’une réflexion plus globale dans un second rapport et apres avoir pris en
compte les arbitrages arrétés afférents a I’organisation du réseau judiciaire.

Proposition n° 7 : Instaurer dans le code de I’organisation judiciaire un péle de la
réparation du préjudice corporel.

145 Cf. Note de bas de page n° 3.

148 Chacun de ces organismes est soumis & un régime indemnitaire particulier, parfois & I’origine de conflits de
compétence.

147 Cette sous-section 6 se situerait dans la section 1 du chapitre 111 du titre | relatif au tribunal de grande instance.

148 Selon un avis du Conseil d’Etat en date du 1% juin 20086, « les régles attribuant des compétences particuliéres au
président du TGI, au juge aux affaires familiales, au juge de I’exécution, au juge d’instance, au juge des tutelles, au juge des
enfants [...] sont de nature législative.

149 | a rédaction pourrait étre la suivante : « Le projet d’ordonnance préparé par le président du tribunal désignant un
magistrat du tribunal de grande instance pour exercer les fonctions prévues a I’article XXXX du COJ ».

180 A Iinstar du pole de la réparation du préjudice corporel créé au TGI de Paris qui regroupe les contentieux du
préjudice corporel, de la CIVI, de la responsabilité médicale, des accidents de la route et des renvois sur intéréts civils.

151 Cf. Le rapport sur I’adaptation du réseau des juridictions (page 22 et suivantes).
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2.2.1.2 La création d’un juge de I’indemnisation du préjudice corporel des
victimes d’actes de terrorisme

A. Les objectifs poursuivis

Appelée de leurs veeux par la majorité des interlocuteurs, I’intervention d’un juge
specialisé en ce domaine ne saurait s’interpréter comme une marque de defiance a I’égard
du FGTI. Il n’est donc nullement envisagé de judiciariser la procédure d’indemnisation mais
de proposer des pistes d’amélioration du dispositif actuel. C’est la raison pour laquelle la
mission ne préconise pas la création d’une commission d’indemnisation des victimes d’actes
de terrorisme (CIVAT), concue comme le point d’entrée obligatoire des demandes, et encore
moins celle d’une juridiction spécialisée qui pourrait étre pergue comme un tribunal
d’exception.

L’intervention d’un juge spécialisé, tiers dans la relation parfois ambigué entre la
victime et le FGTI, serait de nature a apaiser les tensions, les victimes reprochant
régulierement au fonds de garantie d’étre a la fois « juge et partie ». Ainsi, en adossant le
processus indemnitaire a un contr6le juridictionnel, les victimes ne pourraient plus
soupconner le fonds de garantie de vouloir limiter les indemnisations.

Les victimes auraient également un interlocuteur autre que I’Etat parfois désigné
comme responsable de leurs souffrances puisque défaillant dans I’exercice de ses missions
régaliennes de protecteur de la nation.

Les criteres d’éligibilité et d’indemnisation dégagés par le FGTI seraient fondés sur des
éléments objectifs, moins compassionnels, a I’abri de toute pression, et soumis a un controle
juridictionnel.

Le dispositif envisagé permettrait enfin de conserver la dimension proactive de I’action
du FGTI. Les impératifs de célérité dans la prise en charge des victimes et de souplesse dans
son mode de saisine doivent rester des points essentiels du processus indemnitaire francais.
L’ ouverture des droits a indemnisation ne peut étre subordonnée a I’intervention préalable du

juge.

Les critiques émises par les victimes et leurs avocats portent essentiellement sur le
déficit de transparence dans I’établissement de I’offre d’indemnisation, de communication sur
le déroulement de la phase amiable et sur la possibilité d’étre assisté par un avocat pendant
cette periode. Certes, le FGTI a élaboré un guide a destination des victimes et une charte de
I’expertise mais ceux-ci remplissent imparfaitement leur office, comme cela ressort des
auditions effectuées par la mission. Il y aurait donc lieu de gommer ces imperfections en
instituant en amont une information plus appropriée, lisible et transparente.

Pour autant, de nombreux intervenants ont salué le fonctionnement globalement
satisfaisant du dispositif francais qui reste, selon les propos recueillis par la mission, « le plus
performant et le moins problématique. Les observateurs étrangers envient le systeme
francais ».

N’étant soumise a aucun principe de subsidiarité, I’indemnisation accordée par le FGTI
s’avere plus favorable pour les victimes que celle pratiquée dans la plupart des Etats
européens. En effet, leur systéeme indemnitaire ne prévoit pas de réparation intégrale du
préjudice, du fait de I’existence de plafonds d’indemnisation ou de la nature méme du
dispositif essentiellement organisé comme une aide d’urgence.

C’est la raison pour laquelle les modifications apportées a ce dispositif (cf. schéma 3
ci-contre) ne sauraient étre substantielles.
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B. Un juge de I’indemnisation du préjudice corporel des victimes d’actes de
terrorisme

Le juge de I’'indemnisation du préjudice corporel des victimes d’actes de terrorisme
(JIVAT) aurait donc une compétence exclusive en matiére d’indemnisation des victimes
d’attentats.

Parachevant le dispositif judiciaire actuel®?, le JIVAT serait affecté au TGI de Paris, au
sein du pdle de la reparation du préjudice corporel. Cette localisation donnerait une cohérence
et une lisibilité au traitement judiciaire du terrorisme, raisons pour lesquelles la mission n’a
pas retenu les propositions de certains intervenants militant pour une compétence régionale*>,

La compétence exclusive nationale™*, reconnue au TGl de Paris, implique I’insertion de

deux dispositions speécifiques dans le COJ, I’'une apres I’article L. 211-14 et I’autre apres
I’article R. 211-7-1. Dans le cadre de la sous-section 6, relative a la création du JIV, il
conviendrait de prévoir des dispositions distinctes pour le JIVAT.

Proposition n°8: Créer au tribunal de grande instance de Paris un juge de
I’indemnisation du préjudice corporel des victimes d’actes de terrorisme

2.2.2  Les attributions du JIVAT

La saisine de ce juge du recours serait limitée a cing domaines d’intervention ce qui
nécessiterait la modification du code de procédure civile et des articles L. 422-1 et suivants
et R. 422-1 et suivants du code des assurances.

2221 La reconnaissance d’un droit & indemnisation

De par sa nature évolutive, comme vient de I’indiquer la Cour de cassation dans son
arrét du 8 février 2018, la liste unique ou partagée ne peut avoir pour conséquence de conférer
de facon irréfragable la qualité de victime. C’est la raison pour laquelle toute personne
s’estimant victime d’un acte de terrorisme, pourrait saisir le JIVAT en contestation du refus
par le FGTI de son droit a indemnisation.

La finalité du mécanisme actuel, qui repose sur la rapidité du processus indemnitaire,
exige que la procédure judiciaire soit également menée avec celérité.

A droit procédural constant, le JIVAT serait ainsi saisi par une requéte® qui

comporterait tous les renseignements utiles a I’instruction de la demande de I’intéressé ainsi
que les pieces justificatives, dont la décision de refus du FGTI. Elle serait transmise par le
greffe au procureur de la République et au FGTI.

A compter de sa saisine, le juge disposerait d’un délai de trois mois pour convoquer les
parties et rendre sa décision assortie de plein droit de I’exécution provisoire.

132 1| convient de souligner la particularité de ce dispositif qui prévoit une compétence concurrente entre le
TGI de Paris et les autres juridictions nationales pour la poursuite, I’instruction et le jugement des infractions en lien avec le
terrorisme et une compétence nationale exclusive pour le juge d’application des peines de Paris (article 706-22-1 du CPP).

158 Certains intervenants ont proposé que ce magistrat soit localisé dans un TGlI, siége d’une cour d’appel ou
d’une JIRS.

154 |_a rédaction pourrait étre la suivante : « Un TGI spécialement désigné connait de la réparation de I’indemnisation
du préjudice corporel des actes de terrorisme ».

155 Elle pourrait comporter & quelques exceptions prés les informations et les piéces réclamées par le FGTI dans son
formulaire téléchargeable sur son site (cf. Le guide pour I’indemnisation des victimes d’actes de terrorisme, pages 27 et
suivantes). Cette requéte serait comparable a celle utilisée pour saisir la CIVI sans représentation obligatoire.
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Si le juge ne s’estimait pas suffisamment informé, au regard des éléments contenus dans
la requéte et des pieces échangées en cours de procédure par les parties, il pourrait se faire
communiquer copie des piéces de la procédure pénale en cours™®®.

Le jugement rendu a juge unique serait susceptible d’appel, la cour devant statuer dans
un délai de 3 mois a compter de la déclaration d’appel.

En cas d’accueil de la demande, le FGTI devra alors verser une provision dans le délai
d’un mois a compter de la notification de cette décision et proposer une offre d’indemnisation
conformément aux dispositions de I’article L 422-2 du code des assurances (cf. § 1.3.3.2).

2.2.2.2 L’octroi d’une provision

L’article L. 422-2 du code des assurances donne compétence au juge des référés pour
statuer sur les litiges relatifs au principe et/ou au montant de I’attribution d’une provision
versée par le FGTI a la victime. La mission préconise de confier cette attribution au JIVAT,
selon le méme circuit procédural, et de modifier en ce sens les dispositions de

I"article précité™’.

2.2.2.3 Une mesure d’expertise spécifique

La compétence exclusive nationale reconnue au JIVAT et la déconnexion de
I’indemnisation du proces penal (cf. 8 2.1.1.2) induiraient les conséquences suivantes :

- la compétence concurrente instituée par les articles 706-16 et suivants du CPP
laisse la possibilité aux juridictions territorialement compétentes de conserver le traitement
d’une infraction ayant recu la qualification d’acte de terrorisme. Cette situation, sans doute
théorique, conduirait cependant des victimes a saisir le JIVAT du TGI de Paris alors que
I’instance pénale pourrait étre traitée par une autre juridiction.

- les magistrats de la chaine pénale, a savoir le juge d’instruction, les
formations de jugement et les juridictions des mineurs, seraient incompétents™® pour
ordonner une mesure d’expertise relative a la seule indemnisation du préjudice corporel des
victimes d’attentats.

A. Le caractere unique de la mesure d’expertise

Les associations de victimes déplorent la réactivation du traumatisme™® liée a la

multiplicité des expertises que les victimes doivent subir'®°.

D’ores et déja, le FGTI, la CPAM et ’TONACVG ont institué une expertise amiable,
associant leurs médecins-conseils respectifs au cours de I’examen clinique de la victime.
Toutefois, cette mesure n’a de valeur qu’a I’égard des parties convoquées (présentes ou
absentes) a cet examen médical.

158 |_es pouvoirs d’investigation du JIVAT seraient calqués sur ceux conférés par I"article 706-6 du CPP & la CIVI et &
son président.

157 |_a nouvelle rédaction de I'article L. 422-2 du code des assurances serait la suivante : « Le fonds de garantie est
tenu, dans un délai d'un mois a compter de la demande qui lui est faite, de verser une ou plusieurs provisions a la victime qui
a subi une atteinte a sa personne ou, en cas de déces de la victime, a ses ayants droit, sans préjudice du droit pour ces
victimes de saisir en référé le juge de I’indemnisation du préjudice corporel des victimes d’actes du terrorisme ».

158 || pourrait &tre envisagé dans I’ordonnance d’incompétence une mention informant les victimes de la possibilité de
saisir le JIVAT de leur demande d’expertise a vocation strictement indemnitaire.

159 A chaque nouvelle expertise, la victime doit en effet rappeler le déroulement des faits, les conséquences de I’acte
terroriste et subir un examen clinique.

180 || n’est pas rare qu’une victime soit examinée entre 3 et 5 fois (examen médical ordonné par le parquet, expertise
médicale ordonnée par le juge d’instruction et le FGTI, expertise ordonnée par le juge des référés ou le juge du fond en cas de
contestation de I’indemnisation).
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Pour remédier a cette difficulté, la mission préconise d’instaurer une expertise dite
« unique » avec effet erga omnes, ordonnée par un juge et couvrant I’ensemble des besoins
des acteurs intervenant dans le processus indemnitaire des victimes d’actes de terrorisme.

Ainsi, il conviendrait de déterminer une mission d’expertise type fondée sur la
nomenclature « Dintilhac » et enrichie des attentes communes et specifiques de chacun des
acteurs de la chaine d’indemnisation.

Cette mission type pourrait étre diffusée par voie de circulaire et aurait vocation a étre
utilisée lors de I’examen clinique initial de la victime puis au moment de sa consolidation.

L’expertise judiciaire, dont le but est d’établir la réalité et I’étendue du prejudice
corporel, serait déclarée opposable, sans réexamen de la victime, & I’ensemble des acteurs de
I’indemnisation intervenant dans le cadre de la phase amiable sans qu’ils aient été appelés a la
procédure décrite infra (cf. § B).

En cas de contentieux sur I’indemnisation, cette expertise serait aussi opposable a
I’ensemble des parties intervenant a I’instance civile a condition qu’elles aient eu la
possibilité d’en discuter contradictoirement les conclusions, y compris par la production
d’autres documents médicaux. Toute nouvelle expertise, éventuellement nécessaire, serait
effectuée uniquement sur pieces.

Par ailleurs, dans le cadre de I’instruction préparatoire et devant les formations de
jugement, le rapport d’expertise médicale de la victime serait versé au dossier. Les regles
procédurales de la production de piéces par les parties s‘appliqueraient. Le magistrat
instructeur serait ainsi dispensé de notifier I’expertise au(x) mis en examen, au(x) partie(s)
civile(s) et aux avocats.

Enfin, I’expertise unique permettrait de rationaliser le recours aux experts en réduisant
le nombre d’expertises et par voie de conséquence de pallier leur pénurie en n’épuisant pas le
« vivier » des ressources expertales. Elle rendrait possible le recours a une contre-expertise
sans porter atteinte a I’exigence d’impartialité qui suppose la désignation d’un autre expert.

B. Un recours obligatoire au juge

Il ne saurait étre envisagé d’ordonner une expertise judiciaire pour chacune des
demandes d’indemnisation soumises au FGTI. En effet, au stade de la procédure amiable, il
appartiendra au fonds de garantie et/ou a la victime d’apprécier la nécessité de recourir a une
telle mesure.

Dans cette hypothése, le FGTI et la victime saisiraient par requéte conjointe’® le JIVAT
qui ordonnerait la mesure d’expertise unique. Cette requéte pourrait mentionner leur accord
sur le principe de I’expertise, le périmetre de la mission et le nom de I’expert ou leur
désaccord sur I’un de ces deux derniers points. Les frais de I’expertise seraient mis a la charge
du FGTI. L’ordonnance, assortie de plein droit de I’exécution provisoire, serait susceptible
d’appel.

Seul le désaccord sur le principe méme de I’expertise, contraindrait la victime a saisir en
réferé le JIVAT sur le fondement de I’article 145 du CPC. Les frais d’expertise seraient alors
a sa charge (cf. § 2.2.3), sous réserve des dispositions spécifiques relatives a I’aide
juridictionnelle en matiere de terrorisme.

181 cf. Article 57 du CPC.
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C. Une liste nationale d’experts particuliere

L’ expert, dont la désignation serait sollicitée, serait choisi sur une liste nationale des
experts spécialisés en matiére d’indemnisation de préjudice corporel pour les victimes d’actes

de terrorisme, dressée par la Cour de cassation™®?.

Le FGTI, qui a constitué un réseau de plus de 300 experts, pourrait étre associé a
I’élaboration de cette liste. Il conviendrait de s’assurer d’une répartition géographique
équilibrée sur I’ensemble du territoire national pour garantir aux victimes I’acces a un expert,
proche de leur domicile.

Le contrdle des mesures d’expertise serait confié au JIVAT

Proposition n°9: Instituer une expertise judiciaire unique et opposable a tous les
acteurs de I’indemnisation du préjudice corporel des victimes d’actes de terrorisme.

Proposition n° 10 : Créer une liste nationale des experts spécialisés en matiére
d’indemnisation de préjudice corporel pour les victimes d’actes de terrorisme.

2224 Le contentieux de I’indemnisation

En cas de contestation de I’offre d’indemnisation faite par le FGT], il appartiendrait a la
victime de saisir par voie d’assignation au fond le JIVAT, qui pourrait renvoyer I’affaire en
formation collégiale si la complexité du litige I’imposait.

En revanche, la mission n’envisage pas de soumettre le protocole transactionnel'®,

intervenu entre la victime et le FGTI, a I’homologation du JIVAT qui doit rester un juge du
recours.

2.2.25 Le recours subrogatoire

165 166
a

Sans doute théorique™", I’examen du recours subrogatoire du fonds de garantie
I’encontre de I’auteur des faits reléverait de la compétence du JIVAT.

De par I’effet relatif du contrat, le protocole transactionnel signé entre la victime et le
fonds d’indemnisation ne lierait pas le débiteur de la réparation. De méme, si la liquidation du
préjudice a été effectuée par le JIVAT, le FGTI ne pourrait se prévaloir du jugement a
I’encontre de ce débiteur, non partie a I’instance. Le FGTI ne saurait donc se soustraire a une
nouvelle évaluation du préjudice de la victime qui interviendrait a I’issue d’une expertise sur
piéces

(cf. schéma 4 ci-contre)

182 Conformément aux dispositions de la loi n° 71-498 du 29 juin 1971 relative aux experts judiciaires.

183 En application des articles 155 et suivants du CPC.

184 |_e protocole transactionnel peut étre contesté conformément aux dispositions des articles 2044 et suivants du code
civil relatives aux transactions.

185 Dy fait des difficultés liées a I’identification, a la localisation ou a I’insolvabilité de I'auteur de I’acte de
terrorisme, voire a son déces survenu lors de la commission des faits.

188 Selon I'article L. 422-1 alinéa 6 du code des assurances, le FGTI est « subrogé dans les droits que posséde la
victime contre la personne responsable du dommage ».
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2.2.3  L’eévaluation de I'impact de la création du JIVAT au sein du TGI de Paris

Selon I’article 9-2 de la loi n° 91-647 du 10 juillet 1991 relative a I’aide juridique, les
victimes bénéficient de plein droit de I’aide juridictionnelle (AJ) pour les crimes visés aux
421-1 (1°) et 421-3 (1° & 4°) du code pénal. En revanche, I’AJ est accordée sous condition de
ressources pour les délits de terrorisme.

A droit constant, la mission a préconisé des modes de saisine souples et simples du
JIVAT pour permettre aux victimes d’obtenir une décision judiciaire dans des délais
compatibles avec I’impératif de célérité attaché a I’indemnisation de leurs préjudices.

Ainsi, le JIVAT serait principalement saisi par voie de requéte, conjointe ou unilatérale,
a I’exception de la contestation de I’offre d’indemnisation qui supposerait la délivrance d’une
assignation au fond avec representation obligatoire. La saisine par requéte, a I’instar de celle
utilisée pour saisir la CIVI, ne nécessiterait pas I’intervention d’un avocat méme si la
technicité de ce contentieux pourrait la justifier.

S’agissant plus précisément de I’expertise, si la mission a prévu une saisine par requéte
conjointe avec des frais d’expertise mis a la charge du FGTI, il est toutefois envisagé qu’en
cas de désaccord entre les parties sur le principe de I’expertise, la victime serait contrainte de
saisir le JIVAT par une assignation en référé, les frais d’expertise étant dans cette hypothese a
sa charge sous réserve des regles de I’AJ ci-dessus rappelées.

L’ impact de cette réforme sur I’aide juridictionnelle doit donc étre expertisé en fonction
de ces éléments.

En contrepartie, des économies'®” pourraient étre dégagées dans la mesure ou les
expertises médicales, rémunérées au titre des frais de justice™®®, ne seraient plus ordonnées par
les magistrats instructeurs et les formations de jugement. Une diminution des frais
d’affranchissement*® serait de plus & prévoir puisque la mission et les conclusions d’expertise
ne seraient plus notifiées aux parties par le juge d’instruction.

Concernant la localisation des emplois nécessaires a la mise en ceuvre de ce nouveau
dispositif, la DSJ a estimé I’impact de cette réforme en s’appuyant sur le nombre de demandes
d’indemnisation présentées par les victimes au FGT1 en 20167 et 2017 :

- entre 4,70 et 0,45 ETPT de magistrats aprés application des ratios'’* issus des
travaux sur la charge de travail des magistrats,

- entre 6,70 et 0,70 ETPT de fonctionnaires apres application des calibrages
issus d’Outilgref'’? et de critéres émanant d’une évaluation effectuée dans un rapport'”
portant sur le FGTI remis en juin 2016.

187 Cependant, contrairement aux frais de justice, les frais d’expertise en matiére civile sont fixés librement. En outre,
la mise en ceuvre de I’expertise unique pourrait nécessiter le recours a un collége d’experts ou a des sapiteurs, augmentant
d’autant les frais d’expertise.

168 Articles 800 et suivants du CPP et R. 92 et suivants du CPP.

189 Ces frais relévent des dépenses de fonctionnement courant des juridictions.

10) o FGTI a été saisi de 3 387 demandes d’indemnisation par des victimes (directes ou indirectes) en 2016 et
385 en 2017. Sur cette base, la DSJ a évalué a 5 % le nombre de victimes qui pourrait demander une provision ou contester
I’indemnisation. Elle a considéré que toutes les victimes feraient I’objet d’une mesure d’expertise. Enfin, la DSJ a estimé que
toutes les personnes déclarées non éligibles par le FGTI saisiraient le juge pour voir reconnaitre leur droit a indemnisation.

11 |a charge annuelle de travail par magistrat est évaluée & 1300 affaires terminées en matiére de référé et
a 360 affaires terminées en matiére de contentieux civil général.

172 selon Outilgref, il convient de prévoir 180 minutes par dossier pour une demande d’expertise en référé et le suivi
de la mesure, outre 80 minutes par dossier pour une demande de provision en référé.

173 Ce rapport a été établi par I’inspection générale des finances et I’inspection générale des services judiciaires dans
le cadre d’une mission interministérielle. L’évaluation a été fixée a 120 minutes par dossier en matiére contentieuse.

Mars 2018 Mission sur I’amélioration du dispositif d’indemnisation
des victimes de préjudice corporel en matiére de terrorisme



53

L’ecart du nombre d’ETPT relevé entre 2016 et 2017 souligne la complexité de cette
démarche évaluative étroitement liée au nombre et & I’ampleur des attentats commis sur le
territoire national.

Compte tenu de la variabilité de leur activité, ces magistrats auraient également
vocation a trancher des litiges relevant des attributions du p6le de la réparation du préjudice
corporel du TGI de Paris (cf. § 2.2.1.2 B).

Ainsi, bien gque partie prenante d’un dispositif indemnitaire spécifique, le JIVAT serait
destiné a s’intégrer pleinement dans une architecture organisationnelle de I’indemnisation du
préjudice corporel pour laquelle la mission engagera une réflexion plus globale dans un
second rapport.

A Paris, le 6 mars 2018.

Chantal BUSSIERE
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Annexe 1. Lettre de mission en date du 11 décembre 2017

Eﬂ'.

Litertd + Egaiiad = Pranersiid

REPUBLIGUE FRANCAISE

MINISTERE DE LA JUSTICE

L GARDE IFES SCEALX,

MINISTRE DE LA JUSTICE
Paris, le 1 1 DEC. 2017

MeRéf s CARDIRS

Madame la premiére présidente,

Afin de remplir pleinement son office, la justice doit veiller & ce que le cheminement
de toute personne qui demande réparation d'un préjudice corporel ne rajoute pas a
I"épreuve qu'elle a déja subie.

Le parcours des victimes est pourtant long et complexe, et les juridictions sont
désormais saisies de demandes de types nouveanx.

En premier lieu, la France est confrontée 4 des dommages dits « sériels » ou « de
masse » D'onigine sanitaire, alimentaire ou enviromnementale, ces dommages
peuvent étre matériels mais surtout corporels, entrainant de praves conségquences
pour les victimes, Ce sontl désormais des centaines voire des milliers de personnes
qui sollicitent alors la reconnaissance de leur statut de victimes et la réparation de
leur préjudice.

En second lew, les attentats terroristes, qui endeuillent notre pays avec une
dramatique recrudescence depuis bientdt (rois ans, mettent plus que jamais en
exergue la nécessité de repenser le parcours judiciaire des vietimes, gui s'inscrit
souvent dans le cadre de 'enquéte pénale.

La mise en place de fonds ou de missions d'indemnisation spécifiques et la récente
intreduction de 1'action de groupe en droit frangais témoignent de I"attention portée
par les pouvoirs publics & la prise en charge des dommages de masse subis par les
victimes. En outre, 'avant-projet de réforme de la responsabilité civile présenté par
Jean-Jacques Urvoas le 13 mars 2017 fraduit une volontgé d'améliorer et
d'harmoniser I'indemnisation des wictimes de dommages corporels. Le fonds de
garantie des victimes d’actes de terrorisme et autres infractions joue quant 4 lui un
rile central dans la prise en charge des victimes d’infractions.

Madame Chantal Bussiére

Premidre présidente de cour d"appel honoraire
Conseil supérieur de la magistrature

21 Boulevard Haussmann

75009 PARIS

13, place ¥endiime

TAOHT Paris Cedex (1)
Tekiphane - 0 44 77 6l f0
www jusiice.poy. ir
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Il n'en demeure pas moins que nombre de victimes, relayées par les associalions,
manifestent réguliérement leurs attentes dépues § 1"égard des dispositifs existants,
dénongant la complexité des phases d'indemnisation. Clest le cas en particulier
lorsque deux actions sont engagées, 1'une an civil, autre au pénal, chacune ayant
son propre objet ot sa propre temporalité, exposant les victimes 4 un surcroit de
démarches ot de contraintes. Au premier rang de ces confrainies figure la
nultiplication des expertises qu'elles doivent subir aux différentes étapes de la mise
en état et de Uinstruction du dossier, Dang ce cas de figure, une réflexion sur la
coordination des procédures d'indemnisation parait nécessaire,

Dians ce contexte, je souhaite vous confier une mission visant & évaluer [es dispositifs
existants afin d"identifier les améliorations susceptibles d*étre apportées an parcous
judiciaive des victimes de dommages corporels,

Sagissant du dispositif d indemnization des viclimes de terrorisme, vous analyserez
Iintérét d'instaurer wne juridiction spécialisée powr indemnisation des victimes
d'actes de terrorisme, compétente pour ordonner une experiise, homologuer les
accords conclus entre le FGTT et la victime, et statuer sur I'indemnisation de celle-ci
en cas de désaccord,

Au-deld de cette problématique trés spécifique, vous vous attacherez a identifier les
difficultés darticulation entre instance pénale et instance sur intéréts civils et les
moyens de limiter la multiplication d’expertises pour les victimes, en renforcant les
possibilités de circulation des éléments résultant d'une mesure d’instruction.

Vous proposeres 4 ce titre les évolutions législatives ou réglementaires qui, dans le
respect des principes du contradictoire et du secret de "instruction, penmettraient de
garantir aux personnes concernées la juste évaluation de leur préjudice corporel of sa
réparation dans les meilleurs délais, 4 1'issue d'un parcours clarifié et prévisible.
Vous examinerez. notamment les missions qui devraient étre confides 4 expert afin
que le rapport soit exploitable tant au pénal qu’au civil.

Vous forez enfin toute proposition wvisanl 4 Damélioration des modalités
d'homologation des protocoles transactionnels.

Vos propositions en ce sens devront m'éte remises le 1% mars 2018,

Duans un second temps, je soubaite que ces travaux soient également ["occasion dune
réflexion sur la procédure applicable en matiére de réparation du dommage corporel,
lorsque le tribunal correctionnel ne dispose pas des éléments permettant de liquider
les préjudices subis par la victime, En particulier, vous examinerez la possibilité de
rendre la procédure civile exclusivement applicable & Dinstance en réparation,
lorsque e juge pénal renvaie sur intéréts civils en portant attention a la faculté de la
victime de présenter directement ses demandes sans représeniation obligatoire par
avocal. Il conviendra également d’évaluer Dintérét d'institucr un juge spccialisc
chargdé de statuer sur les provisions, et les réparations définitives, qui pourrait
remplacer le juge délépué aux vietimes (JUDEVT) dont I"utilité est discutée au repard
de ses fonctions actuelles,

Vos propositions sur ce théme devront m*étre remises le 1% juin 2018,
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Vous pourrez vous appuyer, tout au long de vos travaux, sur les directions de la
Chancelletie, son secrdtariat général et la délégation interministérielle & 1'aide aux
victimes, et béndlicieres du concours de 1'inspection générale de la justice,

Je vous prie de croire, Madame la premiére présidente, en 'assurapee de ma
considération trés di:sﬁngul.':u] BANL W ARANGAL thai b i& W r"""""‘

wolke v dowd” o u.u.ﬂfcg O w-i-omaﬂn.‘-frt. .

WA

Micole RELLOUBET
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Annexe 2. Liste des personnes entendues

Ministére de la Justice
Secrétariat général (SG)
Anne DUCLOS-GRISIER, secrétaire générale adjointe

Anne RIVIERE, cheffe du bureau de I’aide aux victimes et de la politique associative
(SADJAV)

Marion CHALAUX, adjointe a la cheffe de bureau (SADJAV)

Direction des services judiciaires (DSJ)
Peimane GHALEH-MARZBAN, directeur des services judiciaires

Direction des affaires civiles et du sceau (DACYS)

Thomas ANDRIEU, directeur des affaires civiles et du sceau
Guillaume MEUNIER, sous-directeur du droit civil

Anne ROSENZWEIG, bureau du droit processuel et du droit social
Anne Sophie HUTIN, bureau du droit des obligations

Direction des affaires criminelles et des graces (DACG)
Rémy HEITZ, directeur des affaires criminelles et des graces

Marine VALENTIN, bureau de la lutte contre la criminalité organisée, le terrorisme et le
blanchiment

Délégation interministérielle a I’aide aux victimes (DIAV)
Elisabeth PELSEZ, déléguée interministérielle a I’aide aux victimes
Monsieur MAHI, chef du p6le coordination de la politique publique d’aide aux victimes

Cour d’appel de Paris

Chantal ARENS, premiére présidente

Catherine CHAMPRENAULT, procureure générale

Jean-Michel HAYAT, président du tribunal de grande instance de Paris

Francois MOLINS, procureur de la République prés le tribunal de grande instance de Paris

Jean-Luc GADAUD, premier vice-président charge de I’instruction (pble santé publique),
tribunal de grande instance de Paris

Camille HENNETIER, vice-procureure, chef de section terrorisme et atteinte a la slreté
de I’Etat

Emmanuelle ROBINSON, vice-présidente chargée de I’instruction (pble anti-terrorisme),
tribunal de grande instance de Paris

Christophe TEISSIER, vice-président chargé de I’instruction (pole anti-terrorisme), tribunal de
grande instance de Paris
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Cour d’appel d’Aix-en-Provence
Jean-Michel PRETRE, procureur de la République prés le tribunal de grande instance de Nice

Conférences
Conférence nationale des premiers presidents (CNPP)
Jean-Francois BEYNEL, premier président

Conférence nationale des procureurs généraux (CNPG)

Jeanne-Marie VERMEULIN, procureure générale

Conférence nationale des présidents (CNPT)
Joélle MUNIER, présidente
Benjamin DEPARIS, présidente

Conférence nationale des procureurs de la République (CNPR)
Marc CIMAMONTI, procureur de la République

Organisations syndicales
Syndicat de la magistrature (SM)
Karine DUBREUIL, présidente

Laurence BLISSON, secrétaire générale

Union syndicale des magistrats (USM)
Marie-Jane ODY, vice-présidente, (contribution écrite uniquement)

Unité Magistrats, SNM FO
Dominique MALLASSAGNE, membre du conseil national

Maryse LEROUX, membre du bureau national

Auxiliaires de justice

Conseil national des barreaux (CNB)

Béatrice VOSS, présidente de la commission libertés et droits de I’homme, avocate
Marie MESCAM, avocate

Ordre des avocats du Barreau de Paris
Basile ADER, vice-batonnier

Frédéric BIBAL, avocat

Héléna CHRISTIDIS, avocate

Association nationale des avocats de victimes de dommages corporels (ANADAVI)
Claudine BERNFELD, présidente
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Florence BOYER

Conseil national des compagnies d’experts de justice (CNCEJ)
Marc TACCOEN, président d’honneur

Administrations

Direction générale du Trésor

Fréderic BROTONS, adjoint au chef du bureau, marchés et produits d’assurance
Laurent GUERIN, chef du bureau, marchés et produits d’assurance

Ministere des armees
Alexandre COYO, chargé de mission auprés du secrétaire général pour I’administration

Clémentine VOILLEMOT, adjointe au sous-directeur du contentieux, direction des
affaires juridiques

Sophie ANDUJAR, chef du bureau du contentieux de la responsabilité, direction des
affaires juridiques

Fonds de garantie des victimes des actes de terrorisme et autres infractions (FGTI)
Pierre DELMAS-GOYON, président du conseil d’administration

Nathalie FAUSSAT, directrice du FGTI

Julien RENCKI, directeur général

Fédération francaise de I’assurance (FFA)
Elisabeth LE CHEVALIER, direction des assurances de dommages et de responsabilité
Anne-Marie PAPEIX, direction des assurances de dommages et de responsabilité

Catherine TRACA, directrice des assurances de dommages et de responsabilité

Associations et personnalités qualifiées
Jérémy BRIDIER, association francaise des victimes du terrorisme

Pierre-Etienne DENIS, président de la fédération nationale des victimes d’attentats et
d’accidents collectifs (FENVAC)

Arthur DENOUVEAUX, président de I’association Life for Paris

Philippe DUPEYRON, président de I’association 13onzel5 Fraternité \Vérité
Marine GAUCHY, stagiaire juriste a I’association Life for Paris

Georges HOLLEAUX, avocat

Mme OKGROGLIC, France victimes

Francoise RUDETZKI

Isabelle SADOWSKI, directrice juridique de France Victimes

Sophia SECO, responsable du pble Justice et Droits a la FENVAC
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Annexe 3. Etudes réalisées par le bureau comparé de la DAEI

L’indemnisation des victimes d’actes de terrorisme
{-Allemagne, Espagne, Italie, Royaume-LUni)

Emde réalisée par le bureau du droit comparé du SAEI - octobre 2013

Redacteur : 3. Pradel
Avec la collaboration de nos magistrats de laizon

Dans la matiére de 'indemnisation des victimes d’actes de terrorisme, les législations des
différents pays sont loin d'étre uniformisées, qu’il s'agisse des droits des victimes, des
procedures d'indemmisation ou des fonds attribués a I'indemmsation des préjudices.

En Espagne, en Italie et en Allemagne, les 1égislations s apphquent de la méme fagon. que
les actes de terrorisme aient été commis a intérienr du pays, oual ettaﬂger' Il n'en est pas
de méme an Royaume-Uni, o les victimes seront soumises a une législation différente. selon
que 'attentat a pu étre commus av Foyaume-Um ou a etranger. Certaines législations
(Allemagne, Espagne) permettent aux victimes de receveir une assistance tout au long de
lewr processus d'indemmnisation, en particulier des aides 3 la réinsertion ef v soutien
psychologique.

Selon les pays, 'indemnisation des victimes du terronsme pent Etre régie par les régles du
droit commun et'ou par des régles spécifiques. En Allemagne, les victimes peuvent étre
indemmnisées selon une procédure de droit commun, ou selon une procédure admimistrative
« d’aide d'vrgence pour raisons humanitares » réservée aux victimes du terrcrisme. Les
décisions relatives & 'indemnisation sonf prises, dans le premier cas g:a.t un service d’aide
social, et dans le second, par le ministére fédéral de la justice. En Italie”, le systéme est assez
similaire. Les wvictimes d’actes terrofistes pewvent saisir les Jund:lcuoﬂs de droit commun —
juge pénal ou juge civil- ou bien encore percevelr, aprés avor saisi lantorité admimistrative,
une allocation de I'Etat attribuée en fomction do taux d'invalidité. Au Rovaume-Uni,
I'indemmnisation des victimes emprunte les régles de droit commun. en 'absence de législation
spécifique. En Espagne, les victimes sont indemmnisées par application d'une législation
spécifique relative a la protection des victimes du terrorizme.

Les régles relatives a4 la fixation des préjudices indemmisables et a lewr ligquidation sont
egalement variables. Cest au Rovaume-Uni, en Italie et en Espagne que les prémudices
indemmnizables sont les plus nombrenx. En Allemagne, il existe peu de régles relatives a la
liguadation des préjudices et cest essentiellement le principe de 'évaluation in concrete des
préjudices qui z'applique. En Italie et an Rovaume-Uni, 1"évaluation des préjudices est
davantage encadrée. notamment par vn certain nembre de barémes. Dans "ensemble des pays,
les wictimes par ricochet peuvent &tre indemmisées.

'Zinsi, les résles d'indemmisation en matiére d'indemmization des victimes de temorizme s'appliquent non
seulement aux attentats comoms en Allemagne quelle que soit 1a nabionalite des victimes, mars auss aux attentas
commis 3 1'etranger, lorsque les vichimes sont des ressorfissants allemands ou des ressortissants etrangers ayvant
une autonsanon de séjowr en Allemagme. Il en est de méme pour les victinees de nationalite espagnole, qu sevomt
mdemm_.e&'parla Inle"pagnuln_quelque_ﬂ:ulrleheudaﬂ.. lequel 1'attentat a pu étre commis.

* L'Italie ne dispose toujowrs pas cependanrdm rézime geénéral d'mdemmnization des victmes d'infractions
penzles, mals seulement de disposifions eéparses.
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Seront successivement examinés les procédures dindemnisation (1), les dispositifs
d’assistance aux victimes (2), les régles de liguidation (3). Quelques éléments d’information
sur le financement des dispositifs seront enfin communigués (4).

1 Procédures

En Allemagne, les victimes d'actes de terrorisme peuvent &tre indemnizées selon denx
procédures distinctes : I'vne de droit commun applicable anx victimes d’infractions pénales,
I"antre spécifigque aux victimes du tervorisme qui est un dispositif d° « aide d urgence pour
raisons mmanitaires ». Ces deux procédures sont indépendantes de la procédure pénale.

An Rovaume-Uni, 'indemnisation des victimes du terrorisme peut étre réalisée selon trods
procédures. toutes de droit commun. En "absence de procédure spécifique, ces procédures
sont ouvertes i toutes les victimes d’actes de délingquance. La demande d’indemmnisation peut
Etre portée devant le juge pénal ou la Criminal Injuries Compensation Authority (CICA) ou
encore devant le juge civil.

En Espagne, il existe une législation spécifigque, 1a loi dite « intégrale » de reconnaissance et
protection des victimes de terrorisme (Ley 2972011, de 22 de sepfiembre de Reconocimiento v
Protection Integral a las Victimas del Terrorizmo). Cette loi vient d’étre complétée par le
Eéglement de la Lod 292011, adopté par Décret Foval 67172013, du 6 septembre 2013, Ce
corpus législatif prévoit une prise en charge intégrale des victimes de terrorisme, d'un point
de vue matériel et patrimonial mais anssi d'un point de vue psychologigue et social

En Ttalie, les victimes d’actes terroristes peuvent &tre indemmnisées devant le juge civil ou
devant le juge pénal conformément aux régles de droit commun. Indépendamment de tout
procés. elles peuvent anssi réclamer a 1'Etfat une indemmnisation sous forme de rente viagére,
en vertu d'une loi spécifigque a la protection des victimes du terrorisme de 2003%.

1-1 Allemagne

C'est 1a loi de 1976 qui constitue le droit commmun de 'indemmnisation des victimes. Le droit
spécifigque a I'indemnization des victimes de terrorisme repose sur une contribution volontaire
de 1"Etat.

1.1.1 loi sur 'indemnisation des victimes de 1976 (« Opferentschidigungsgesetz., OEG )

Il s"agit de la procédure de droit commun d'indemnisation des victimes. Ce sont les services
de 'aide sociale des Linder (« Versorgungsdmier ») qui sont compétents pour statuer sur les
demandes dindemnisation Lewrs décisions sont susceptibles de recours devant les
juridictions de droit commun spécialisées en matiére sociale. Une indemnisation powrra donc
étre accordée, quelle gque soit 1'issue de Uenquéte ou du procés devant les juridictions
répressives, a condition toutefois que la victime ait dénoncé les faits sans déla a 1'autorite
judiciaire et qu'elle n’ait pas contribué par sa faute a la réalisation de I'infraction”. Sont
indemmnisées la victime directe, ainsi que les victimes par ricochet. L admuinistration est
subrogée dans les droits des victimes 4 hauteur de 'indemmnization versée.

* Autonte d'indemmusation des victimes d'infrachons penales.

* Diécret-loi o 13 du 4 féeviier 2003 converti en loi du 2 awril 2003 n® 56.

¥ Les associations sont cependant extrémement critiques sur la mise en cxnre pretique des dispositions de la loi
de 1876 swr I'mdemmnization des vichimes.
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1.1.2 Procédure adminisirative spécifique aux victimes du terrorisme

Cette procédure permet d’accorder immeédiatement une indemmisation aux victimes du
terrorisme, que les auteurs aient eté ou non identifiés. L autorité compétente pour statwer sur
la demande est, depuis le premier janvier 2007, le Ministére fédéral de la Justice (antenne de
Bonn : « Bundesami fiir Justiz »). Cette décision n’est pas susceptible de recours, dans Ip
mesure o il s'agit d'une contribution volontaire de I'Etat’, et non d'une obligation a sa
charge’. La procédure administrative d’octroi de 1'indemnisation est simple. Il suffit qu’il
existe une forte probabilité que 'infraction soit imputable a une organisation terroriste ou a
des groupes extrémistes pour que la victime puisse obtenir un capital sur ces crédits
specifiques. Les personnes sollicitant cette aide durgence dotvent remplir un formulaire
disponible sur la page internet du Bundesamt fiir Jus fiz®.

1-1 Royaume Uni

S'agizsant du dispositif de prise en charge de 'indemmisation des victimes de terrorisme a
I'étranger, c’est le ictim of Overseas Tervorism Compensation Scheme FOTCS, entré en
viguewr en 2013, qui régit la matiere. Le VOTCS permet aux victimes d’actes de terrorisme
comimis a I'étranger d’avoir une indemnisation égquivalente a celle offerte par le Criminal
Injuries Compensation Scheme —pour les victimes de faits commis au Bovanme-Uni-, puisque
c’est la méme autorité, la CICA qui est chargée de cette indemmisation’.

Les victimes de terrorisme pour des faits commis an Royaume-Uni, bénéficient cependant
dune législation plus favorable, puisqu’elles cnt la possibilité de choisir entre trois types de
procédures ;- 'indemnization peut &tre portée devant le juge pénal, devant la CICA, ou encore
devant le juge civil.

-1 Indemnisation par le juge pénal

Lorsquun tribunal condamne un prévenu, il peut émettre va compensaiion order, imposant a
la personne condamnée de 'I.e-rser a la victime wne indemmisation. Mais la victime ne peut
présenter elle-méme sa demande'”. Elle doit aveir fait savoir aux policiers, au cours de
Ienquéte de police, qu’elle smﬂla.tte solliciter une indemmisation et remettre a cefte fin un état
detaillé des préjudices subis et tous les documents justificatifs. L'information est alors
commuaicqués au Crown Frosecufion Service (autorité des poursuites) gqui s'assurera que la
juridiction est informée de tons ces éléments.

® & Une aide d'wrgence accordée pour raisons humanitaires », selon les termes de Iz circulaire du 21 décembre
2006 du mimstere de la ustice.

" En ce qu concemne les infractions termoristes, ces dispositions s appliquent non seulement aws atentats commus
en Allemagne, quelle que scit la nationalite des wictimes, mars auss1 sux attenfats comoms a l'etranger, lorsgue
les victimes sont des ressortissants allemands ou des ressorhissants éfrangers avant une autoriszhon de séjour
Allemazne.

£ hitos:/fwrerw. bundesustzamt. de DE Themen Buergerdienste/ Opferhnlfe terronstisch Haerteleishing node himl
" Les victimes peuvent s'imscrire ef remplir un dossier 3 partir du site infernet 3 'adresse suivante:
www. Jushice. sov.uk ctms-and -witnesses'cicavichms-of-overseas-teronsm

La demande peut ausm etre formmlée par telephone Il exaste aussi un sernice télephomique qu permet de se
renseizner sur les condifions de cette mdemmisation

1" An Reyawme Uni, la victime n'est pas partie au procés. Elle ne peut se constituer partie eivile et solliciter du
juge la désignation d'un expert en vue de demander ultériewement des dommages et intéréts. Elle ne sawrart
davantage présenter 3 la mdiction pénale un rapport d expertise qu’alle aurant fait stzblir d'mfiatrve.
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1-2-2 Indemnisation par la Criminal Injuries Compensation Authority (CICA):

La victime, et ¢'est trés souvent le cas, pewt aussi choisir de faire appel a la Criminal Injuries
Compensation Authorify (CICA), Davtorité d'indemmization des wictimes J'infractions
pénales. La demande d'indemmisation doit étre faite par écrit a la CICA, dans les deux ans &
compter de la conumission de Uinfraction. Le requérant insatisfait pent exercer un exercer un
reconss contre la décision de la CICA en saisissant le Fivsi-fier Tribunal.

Sont indenmisés la vietime directe, et ses ayant-droits © 'époux/éponse ou partenaire qui
doivent avoir vécu ensemble dans le méme foyer au temps du décés du comjoint, les parents
naturels et adoptifs av titre de leur enfant deécéde, les enfants de la vietime.

-1-3- Indemnisation par les juridictions civiles :

La wictime peut enfin saisir les junidictions civiles swr le fondement d'une action en
responsabilité, afin de se vour aftribuer des dommages-intéréts. La demande pewnt étre
formalisée avant la conclusion du procés pénal, dans la mesure o 'admimistration de la
prevve est plus sumple devant les juridictions civiles ; tontefois, en pratique, le procés ewvil
sera ajoumné dans Dattente de la conclusion do procés pénal. En effet, st accusé est reconnn
coupable, la demande formée devant un tribunal civil ne pourra que  prospérer puiscue la
reconnaissance d'une faute av pénal sera nécessairement prise en considération dans une
procédure civile.

1-3 Espagne

Toutes les aides sont gérées par le Mimistére de 'Intérieur. Afin de faciliter la gestion des
demandes, les personnes concermneées powront s adresser & v guichet unigue.

L’article 4 de la lod prévott que les victimes de terrorisme sont non seulement les personnes
tuées ou blessées par des actes terroristes, mais anssi dans le cas des personnes décédées, les
personnes ayant uwn lien de parenté, de cohabitation ou de dépendance avec la personne
décédée. En cas de décés. les indemmisations somt versées aux ayant-droit par ordre de
specession (conjoint, enfants, parents_..).

1-4 Italie
1-4-1 saisines des juridictions de droit commun

Les victimes d’actes terroristes, i l'instar des aptres victimes, peuvent exercer une action en
mndemmnisation devant le juge civil ou devant le juge pénal. La possibilité pour la victime de se
constituer partie civile est expressément prévue a article 76 du CPP italien Cette action peut
ézalement éire exercée par les proches de la victime directe, lorsque cette dermiére est décédée
(article 90 alinéa 3 CPP Italien). Dans le cadre de la procédure, la victime dispose d'va certain
nombre de droits détaillés aux arficles 90 et 335 du CPP stalien (consultation de pidces du
dossier, assistance aux mesures d'expertises ..). La victime est plutdt incitée a porter sa
demande en mdepunsation devant le juge répressif ce qui Ini permet de bénéficier des
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recherches probatoires réalisées par le parquet, sans frais, et de bénéficier d'une procédure
plus rapide que ne le serait celle réalisée devant le juge civil.

1-4-2 Régime spécifique en faveur des victimes d'actes de terrorisme

Par application de la loi du 2 avril 2003, une rente viagére peut étre attribuée aux wictimes
directes, ainsi gqu’a leurs proches et personnes a charge. L'indemmisation est fonction du
coefficient d'invalidité permanente. La demande doit &tre adressée, dans le délai de 2 ans a
compter de la survenance de 'acte de terrorisme, au préfet de la province de résidence de la
victime ou du lien de attentat terroriste, qui la transmet a sen towr au ministére de Uintérienr
(département des libertés civiles et de I'immigration). Les noms des personnes pouvant
bénéficier des allocations sont énumérés par décret. Un recowrs a encontre do décret est
possible.

Il existe anssi un fonds d° mdemmsahﬂn des victimes de délits mafienx qui a été créé par la loi
n° 512 du 22 décembre 199911

2- Assistance aux victimes

L’Allemagne et 'Espagne disposent de mesures permettant d’accompagner les victimes
dans leurs difficultés, notamment en lenr proposant une aide a la rémnsertion professionnelle
oun un soutien psychologique. En Italie, avait &t élaboré en 2003 un projet sur
I"assistance, I'aide et la protection des victimes d'infraction qui n'a pas été suivi de mesures
effectives. Depuis ce jour, les mesures adoptées sont entreprises essentiellement av nivean
régional et ne concernent que certaines catégories de victimes. Il n’existe pas encore de réelle
politique globale de soutien aux wvictimes du terrorisme. Touwtefois, certaines imitiatives
existent, en parhmﬂ.ter des programmes destinés a attribuer anx victimes do terrorisme des
bourses détudes’,

En Allemagne, il existe dans les Linder, des « fondations d’aide avx victimes » {.Sirﬁ'ung
Opferhilfe), gérant des « fonds régionaux d’aide aux victimes » (regionale @j&rh!{f@fondjj
lezsquels peuvent accorder aux victimes aide et assistance. Les victimes pourront ainsi
bénéficier de soins médicaux, d'une aide destinée a favoriser lewr réinsertion professionnelle
et sociale, ainsi que d'une rente en cas d’incapacité permanente.

En Espagne, la loi pose vn principe d'indemmnisation intégrale des victimes fondé sur un
principe de solidarité de toute la société civile a I'égard des victimes. La réglementation de
2011 préveit des aides financiéres aux victimes pour traitement psychologique ou vn appui
psychopedagogique, des aides pour trafements medicanx qui ne seraient pas pris en charge
par la sécurité sociale ou par une assurance privée, un droit de priorité pour logements type
HIM et des aides a la réinsertion professionnelle, notamment en application d’accords avec
les entreprises. La loi dite de « protection intégrale » des victimes de terronisme impose donc
une forme de solidarité de la société civile a Uégard des victimes de terrorisme.
L’indemnisation des victimes de terrorisme est versée par I'Etat. Sont infroduites anssi de

" Ce fonds est desting 3 indemniser de facon mtégrale les victimes d'actes mafienx, qui ont bénéficié d'un
Jugemmi leur atmbuant des dommages et mféréts. Ce fonds est almenté par le produt des sommes des
orgamsations mafienses confisquées et par les sommes récoltées par le fonds de sobdante powr les vihmes des
dehts d'extorsion.

" Présidence du Conseil des ministres du 13 mars 2013.

1 alimentés notemment par le prodwt des amendes pénales, qui financent des « bureaux d'aide ux victmes »
{Opferkilfebiiros).
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nouvelles dispositions relatives aux personmes menaceées, qui powront recevoir des aides
extracrdinaires pour démeénager, pour les cots de scolarite, pour traitements psychelogiques,
ainsi que powr une éventuelle réinsertion professionnelle.

3- Liquidation des préjudices
3-1 En Allemagne

Les régles de lignidation des préjudices subis ne sont pas trés précises. Le plus souvent, le
préjudice sera évalué am v de justificabfs do préjudice subi. I s'agit donc de régles
d'évaluation essentiellement in comcrefo. Une distinction est a faire selon le type de
procédure.

Dans le cadre de la procédure de droit commun sont indemmniszés le préjudice corporel ainsi
que le préjudice économigue (perte de salaires), a 'exception des atteintes aux biens qui ont
entrainé un préjudice exclusivement patrimonial. Les ayants droit, en particulier les veuves et
les  orphelins, powront béneéficier par aillewrs de certaines prestations (pension
complémentaire de réversion ou aide scolawe).

Dans le cadre de la procédure spécifique aux victimes de terrorisme, Uindemnisation convre
'ensemble du préjudice corporel ¥ compris le predum deoloris et, le cas échéant, le
préjudice économigue subi. En praticue, elle est souvent plus élevée que les dommages-
intéréts qui auraient pu éire accordeés par une juridiction de droit commmn. Les sommes
eventnellement déja versees par une assurance privée, ou celles obtemues swr un autre
fondement légal, notamment la loi sur I'indemmnisation des victimes de 1976, doivent étre
prises en compte (c'est 4 dire déduites) lors de la fixation du montant de I'indemmnisation — et
mversement. L indemmnisation est versée en une fois sous la forme d'un capital.

3-2 An Royvanme-TUni
3-1-1 victimes du terrorisme an Rovaume-Uni

-Devant la juridiction peénale, le compensation order peut porter sur tous les préjudices
consécutifs a4 la commission de D'infraction: la réparation du préjudice corporel,
economigque, matériel Cela peut recouvrir en particulier les pertes de salaires, les frais
medicawx, les frais de transport, le prix de la doulensr. Trés souvent, dans la pratique, cet ordar
ne couvre pas la totalité do préjudice subi.

-Dans le cadre de la procédure devant la CTCA, les préjudices indemnisables, sont également
trés nombrenx.

Victime directe

Des baremes ont été institmés, afin de permetire nne hiqmidation plus précise des préjudices.
Un mentant standard est fixé en fonction de la nature du préjudice physiologique * 1 est
tenu compte du préjudice moral”®. Les pertes de salaires sont en principe indemmnisées a

" Baréme de 25 niveawx différents da 1 000£ 2 250 000£.
¥ anxiété médicalement vérifiée ou maladie mentale entrainant un handicap dizgnostiqué par un psychizfre.
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havteur de 28 jours, mais des dispositions duo Criminal Injuries Compensation Scheme
permettent sous certaines conditions a la victime d'étre indemniszée au-dela. La victime est
recevable i obtenir le remboursement du matériel médical ou paramédical I s’agit des
frais medicaux non remboursés par le systéme de santé publigque, d’équipements spéciaux, de
travawx d’adaptation de 1"appartement, des frais de personnel.

Certains postes de dépenses ne sont pas indemnisés : si le requérant est assisté d'un avecat,
les frais demenreront a sa charge De la méme maniére, 51l a fait appel 3 un expert médical le
cott de I'expertise Ini incombera 18

Wictimes par ricochet

Lorsque la victime est décédée, ses ayants-droit (enfants, parents, conjomnts, partenaires méme
de méme sexe) peovent obtenir réparation a hautenr de 11 000£ pour un seul requérant et a
havteur de 3 500£ pour denx requérants ou plus. Les personnes dépendant financiérement du
defunt peuvent également obtenir réparation.

-1-2 victimes du terrorisme a I’ étranger

S’agissant de la prise en charge de I'indemnization des victimes de terrorisme a I'étranger,
et dans le cadre du FOTCS, des régles d'indemmisation distinctes s appliquent.

Victime directe

Sont indemmnisables le préjudice physiclogique, les frais spéciaux liés 3 une blessure ou
maladie grave dont le traitement n’est pas offert par le systéme public de sante les pertes
financiéres. Concernant la détermination du préjudice physique, le montant des indemmnités,
cnmpﬂs entre £1000 et £500 000, est déterming A partir d une liste de 400 blessures réparties
en 25 miveaux. I indemnisation des préjudices subis est calculée a partrrd une nomenclature
des blessures physiques et des organes ou membres du corps atteints'". Concernant la perte
de salaire, une indemmnisation sera possible si les conséquences des actes de terrorisme ont
entrainé une impossibilité totale ou partielle de travailler. Le demandewr devra prouver gqu'il
avait vn emploi au mement des faits et qu’il avait des antécédents professionnels depuis an
moins 3 ans avant 1'infraction. Cette incapacité de travailler sera prise en compte a partir d'un
délai de 28 semaines 4 compter de la date des faits.

Victimes indirectes

La perte d'un parent ou d’un proche entrainant le cas échéant uvne dépendance financiére,
L’indemmisation auo titre de la dépendance financiére est possible, en cas d'exercice d'une
activité professionnelle par le de cujus, sous conditions de vie commune et d'impessibilité
pour le demandenr d’avowr une autononue financiére. Le décés du de cujus donne droit 3 une
indemmisation a hautewr d'une somme fixe de £11 000 dés lors que la victime ne laisse qu'un
senl ayani-droit et de £5500 pour chague ayant droit 5°1ls sont plusieurs. Les enfants minenrs
ont aussi droit 4 une pension alimentaire pour la mort d'un de lewrs parents évaluse a £2000

'® En revanche, les honorares de 1" expert sevont pris en charge par la CICA dés lors qu'elle estime cef examen
indispensable

7 %1 um méme zcte de terrorisme 2 dormé lien 3 plusieurs blessures, I'indemmisation ast dégressive par rapport au
baréme proposs powr chague blessure. L'indemmisation par cumml de blessure est permds pour les trois plus
importantes d'enfre elles : L'indemmisation sera de 100% powr la plus séneuse des blesswes, swvie d'ume
indemmisation 3 hautewr de 30% powur la seconde blessure en ordre d ‘importance et de 15% pour la troisiéme.
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annuelle. Les frais d'obséques sont également pris en compte et sont remboursés par une
sonume qui varie de £2500 a £5000.

3-3En Espagne

En Espagne, sont mdemmisé tant les préjudices extrapatrimoniaux, gque les préjudices
patrimoniaux de la victime.

Les victimes par ricochet peuvent recevoir une indemnization de leurs préjudices matériel et
moral. Le préudice des personnes menacées est également pris en considération (articles 5 et
42 du Eéglement).

3-4 En Italie

- Dans le cadre de la procédure de droit commun, le juge civil ou le juge répressif indemnisent
la victime de 'ensemble de ses préudices. Toutefois, devant le juge répressif ne sont
indemmnisés que les préjudices qui découlent directement de I'infraction.

Suor le plan de la typologie des préjudices, sont indemnisées les pertes patrimoniales, les
souffrances physiques et psychiques et U'invaliditeé physique (déficit fonctionnel) qui porte le
nom de danno biologico et dépend. comme en France, duo taux d'invalidité et de I'dge de la
victime. Le droit italien retient également le préjudice de changement radical dans les
habitudes de vie danne esistenziale qui correspond en France a celui de la perte de qualité de
vie. En pratique, le juge repressif italien pent, aprés avoir reconnu le droit 4 indemmnisation de
la victime. renvover 4 la juridiction civile la charge de la liquidation des préjudices les plus
complexes.

- Dans le cadre de la procédure administrative aux fins d’obtention d’one allocation étatique
en vertu de la lei de 2003, gqui peut étre menée de facon paralléle a la procédure de droit
commun, les sommes versées par 1'Etat sont fixées de fagon forfaitaire, indépendamment de
I"dge et des condifions économigques de vie de la victime. Cependant, les sommes qui ont déja
pu étre pergues par la victime dans le cadre d'un proceés civil ou pénal seront déduites du
montant de Uallocation étatique. Des distinetions doivent étre faites selon gue la victime

directe est décédée, atteinte d’une invalidité inférienre a 25% ou supérienre on égale a 25%".

4- Financement des dispositifs

En Allemagne, aux termes du § 4 de la loi OEG swr Uindemmnisation des wvictimes,
I'indemmnisation accordée a une victime est financée a hautenr de 40% par I'Etat fédéral, et de
60 % par le Land dans lequel I'infraction a eu lien. Ces indemmnisations représentent un cott
global anmuel supérienr 4 120 millions d’enros, réparti entre 1'Etat fédéral et les Linder selen
la cle 40/60 fixée par la loi sur I'indemmisation des victimes. Les sommes provisionnées ne

" Vietime décédée: capital spécial de 200.000 ewros, 3 répartiv entre les ayant-droit; renfe viagére de 500 ewros
attnbués 3 chacun des ayvant-dreat.

Victime avec incapacité supénewre ou égale a 25%: attnbution de 2.000 ewros par point d'immalidité reconm par
une copmmsslon medicale; rente viagare de 500 ewros ; rente viagére de 1.033 ewros a répartr entre les avant
droits.

Victime avec incapacité mfériewe 3 25%: atmibution de 2.000 ewos par pomt d'mvalidité reconmi par une
commission medicale spécialisés.
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sont que trés partiellement dépenseées, ainsi gqu'il résulte des documents budgétaires
dizspomibles

Dépenses 2009 2010 2011

Victimes du Terrorizme 104 000 3000 22 000€
Victimes de I'Extréemisme 178 000€ 8000 279 000€

En 2012, exceptionnellement, la quasi-totalité des fonds (900 000 €) a été dépensée pour
I'indemmisation des famuilles des victimes de la cellule néo-nazie NSU, avant 1"ouverture du
procés concernant les 10 assassinats xénophobes imputés i celle-ci. (Le procés est toujours en
cours.)

La somme provisicnnée chague année dans le budget fédéral est d'un million d’Euros.

En Espagne, les statistiques relatives an nombre de victimes indemmnisées au 31 acut 2013
somt les suivantes :

Décés 1412 (14%)
Blessés 4535 (45%)
Séquestrés 60 (1%%)

Dommages matériels 4038 (40%)

Coiit total des indemnisations déja versées par le Ministére de 1'Intérieur
Eaviron 790 000 000 €°.

Au Rovanme-Uni, le fond d'indemnisation d’actes criminels Criminal Injuries Compensation
Authority CICA, qui est un organisme public destiné i apporter vne aide financiére aux
victimes d’actes de viclences criminelles quel qu’ils soient. est financé par le Ministére de la
Justice pour 1" Angleterre et le Pays de Galles et par le gouvernement écossais en Ecosse. Il a
indemnisé depuis sa création en 1964 de nembrenses victimes représentant en montant totale
de plus de 3 mulliards de livres sterling. Chaque année environ 65 000 demandes sont traitées
lesquelles donment lien a environ 200 millicns de livres d'indemnités. Le montant des
wndemmités est compris entre £1000 et £500 000",

"* hittp: (o interior. gob.es/file/S 8/58882 /58 882 pdf

]gggrg:""www.bne.e;-’diarin boe'tet phoTid=BOE-A-2013-3630

“Iln'a pas été possible de retrowrver des statistiques parteuliéres relatives au nombre des personnes indemmizées
au titre des infractions terronstes, celles—i ne dishnguant pas entre les mfiachons terronstes de celles de droit
commmm
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DOCTAFNT CONFIDENTIFTL

Les Fonds d’indemnisation
(ANlemagne, Belgigue, Espagne, Israél, Italie, Pays-Bas, Royvanme-Uni, Russie, Turgnie)
Avee des éléments d'informarion sur la Croatie et la Pologne
Etude réalisée par le Bureau de droit comparé du SAET — avril 2016
Verzion définitive
Rédactenr : X Pradel chef du burean de droit comparé

Cette synthése a été réalisée sur la base des comfributions de mos magistrats de Kaisom, des informations commumiquées par les
SeTvice: acomomigques des ambassades e grace 3 la predense colliboration des membres du Résean de coopération legidative de
I'UE.

En matiére de terronsme, tous les pays de cette éfude connaissent un régime d’imdemnisation
public faisant appel 4 la solidarité nationale Cependant les régimes juridiques de ces
systémes de garantie collective sont trés différents entre eux. qu’il s’agisse, des awtorités
investies de la mission de liguider les domwnages, des régles de procédure ou encore des
principes d'évaluation des dommages. 5i les différences entre les systémes sont bien réelles,
on peut constater toutefods que le principe de réparation intégrale des préjudices est gquasi
inexistant dans les pays européens (et ce en raison do développement des barémes et plafonds
d’indemnisation cu de la limitation des chefs de préjudices indemmnizables).

En outre, I'indemnisation des victimes du terrorisme passe aussi, dans la plupart des pays, par
le développement de régimes d'assurances performants. complémentaires aux régimes des
Fonds de garantie. Dans certains pays. 'indemmisation de certains préjudices est du seul
ressort de Dassurance (en particulier s'agissant du préjudice matériel). La clé de répartition
entre les régimes d’assurance et les régimes de garantie faisant appel a la sclidarité nationale
dépend alors trés étroitement des politiques indemmnitaires retemmes par chacun des pays. On
notera quune majorité de pays se sont dotés de mécanismes permettant au fonds de garantie
de ne pas intervenir immeédiatement ou d'exercer vne action subrogatoire (en vertu du
principe de subsidiarite). Par aillenrs, les politiques indemmitaires adoptées en ce qui concerne
le champ d’application géographique de la sclidarité nationale sont encore trés wvariables,
certain pays excluant toute prise en charge des attentats survenus i 1" étranger.

Le choix des sources de financement des mécanismes d'indemnisation et/ou de réassurance
s'avére alors crucial dans lensemble des pays, afin de permetftre aux systémes
d’indemmnisation de faire face 4 un attentat d’envergure majeure. On constate le plus souvent
une mtervention étatique forte en matiére de réassurance des dommages et de financement des
systémes de solidarité.
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Oun analyzera en introduction les différents systémes de solidarite, lez mécanizmes assurantiels, les sources
de financement, et le champ d*application dez regimes de solidarite nationale,

Introduction

1-. Vue générale des systémes de solidarité

- les pays connaissant un systéme général de solidarité non spécifigue anx infractions
terroristes (Allemagne, Belgique, Espagne, Israél, Pays-Bas, Pologne, Royaume-Uni)

Certains pays connaissent un systéme de solidanté nationale assez général qui inclut parmi le
grand nombre de victimes bénéficiaires, les wvictimes dn terrorisme. Clest le cas de
I’ Allemagne, qui avec la lot de 1976 a créé une solidarité nationale pour les victimes - dont
les victimes du terrorisme -, des Pays-Bas, de la Belgique, de 1a Pologne, de I'Espagne et
du Royaume-Uni, qui connaissent un systéme de garantie collective de toutes les victimes
d’infractions viclentes (dont bien évidemment celles du terrorisme).

Parmi ces pays, la Belgique, les Pays-Bas, la Pologne, le Rovanme-Uni et "Espagne ne
dizposent pas d’autre systéme de solidarité nationale tandis que I’Allemagne connait anssi un
autre systéme de solidarité nationale spécifique aux wictimes du terrorisme, avec la loi de
2002 gui créé une aide durgence. Ainsi en Belgique, anx Pavs-Bas, en Pologne, am
Rovanme-Uni et en Espagne, les victimes du terrorisme sont placées sur un pied d’égalite
avec les autres victimes d'infractions viclentes, en bénéficiant du méme systéme de solidarite,
tandis qu'en Allemagne, elles disposent de la possibilité de s’adresser an systéme d'aide
durgence qui lenr est spécifiquement consacré.

En Israél, les dommages corporels sont indemnisés par un systéme généreux de sécurité
sociale applicable a foutes les victimes, et notamment celles do terrorisme. Il existe towtefods,
s’agissant des dommages matériels. un fonds d’indemmnisation spécifique aux seules victimes
du terrorisme.

Description sommaire des systemes

En Allemagne, il s'agit du régime général d'indemnisation des victimes d'infractions pénales :
loi de solidarité nationale de 1976

La loi de 1976 «Opferentschidigungsgesetz OEG» orgamise 'indemnisation des vietimes
d’'infractions pénales de droit commpmm iﬂ.depem:l.ment de tout procés devant la junidiction
répressive. Les victimes du terronisme peuvent aussi adresser une demande d’mdemmisation sur le
fondement de cette loi OEG. Ce sont les services de 'aide sociale des Lander qui statuent sur les
demandes d'indemnisation (recours possible devant les jundictions spécialisées en matiére sociale).

Aw zein des Lander, 1] easte zus=i des « fondations d'aide aue wichmes », gérant des « fonds rémonauy 4 ade
aw victimes », alimentés notamment par le prodmt des amendes peénales, quu financent des « bureaux d'ailde aux
victumes », lEqu.e]_» pewvent accorder aux viciimes des aides financiéres distinctes de leur indemmization.

En Belgique, la loi du 17 acat 1985 institue une aide d’Etat aux victimes d'infractions violentes.
C’est une commission admimistrative, la commission pour 'aide financiére aux vicimes d'actes de
viclence - 1l s'agit en réalité d'une jundiction admuinsitrative -, qu statue sur les demandes de
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dédommagement des victimes et peut accorder une aide financiére. Le Fonds spécial d'alde aux
victimes constitue 1a réserve financiére pour indemmiser les victimes.

Aux Payvs-Bas, le systéme unigue de gavantie collective des victimes dinfractions violentes est
applicable a toutes les victimes d'infraction — y compns de temonsme — depwis 1976, 1 s"agit du
Fonds de compensation des infractions wviclentes (Schadefonds Geweldsmisdrifven). qui est une
division autonome du numistére de la sécurité et de la justice. Nonobstant 1'existence déja ancienne du
Schadefonds et son fonctionnement rddé, celui-cl n'est pas spécifiquement adapté 3 1'indemmisation
des préjudices extraordinaires susceptibles d'étre causés par une attaque terroriste sur le temtoire

En Israél, I'mdemmisation du dommage corporel dépend largement du secteur public, en particulier de
la sécurite sociale. Les demandes d'indenmmisation sont rarement couvertes par |'assurance et doivent
étre déposées directement devant la sécurité sociale.

Au Rovaume-Uni, il s*agit du systéme de prise en charge des victimes CICS, (Criminal
Injuries Compensation Scheme) qu indemmise les victimes d’'infractions commmses avec violence -
dont le terronisme - sur le termtoire d’Angleterre, du pays-de Galles et d'Ecosse. 11 est géré par la
CICA (Criminal compensation Authority) qui est une agence exécutive du Mimistére de la justice.

Ce systéme comnait une déchnaison, le VOTCS (Victims of overseas Temonsm Compensation
Scheme), lorsquil s'agit d'indemmniser les victimes d’actes femonstes commus a |'éranger (pour les
ressorfissants de 1'UE au RU depins au momns 3 ans avant la date des faits).

En Espagne, il 5’agit du systéme de prise en charge des victimes de violence et du terrorisme geré
par le Mimstére de 'inténienr.

La lo1 29/2011 du 22 décembre 2011 sur la reconnaissance et protection intégrale des wictimes du
terronsme qui Tégit cette matiére 3 hammonisé les cnitéres d’éligihalité et les montants versés au titre
des indemmisations aux victimes du terrorisme qui talent auparavant fraitées dans diverses lois.

-les pays connaissant plusienrs systémes spécifigues de solidarite

On pent donner 'exemple de I'Ttalie, on il existe plusienrs lois de solidarité nationale cui
traitent de 'indemmnization des victimes dans des simations particuoliéres de terrorisme,
d’extorsion ou de criminalité organisée.

A defant de dispositions specifiques, ce sont les régles générales du drott de I'indemmnisation
qui 5" appliquent.

On rappelera qu’en Allemagne, il existe, outre un régime général de solidarité nationale, un
régime specifique applicable avx victimes du terrorisme, qui date de 2002,

- les pays connaissant un systéme de garantie collective uniquement en matiére de
terrorisme {Turguie, Russie, Isragl)

En Russie et en Turquie il n'existe pas de systéme de parantie collective des victumes
d’infractions autres que terrogistes.

En Israél il existe un systéme de garantie collective spécifique aux victimes do terrorisme,
lequel ne concerne que les dommages matériels.
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En Enssie, le régime spécifique faisant appel a la solidarité nationale existe depws 1995,
Depuis une loi de 2006, la prise en charge des victimes par I'Etat dépasse le cadre
indemmnitaire et conceme également des mesures de réadaptation sociale. Au plan féderal le
fonds de réserve est géré par le minsitére des sitnations d' urgence. Au plan fédéré, ce sont les
exécutifs des swjets de la fédeération qui attribuent les fonds.

En Turguie, en vertu d'une loi de 2004, 'indemnization des victimes du terrorisme est
établie par des commissions administratives établies dans 81 provinces.

On ajouterz qu'en Turguie, un projet de loa visant 3 la muse en place d'un svsteme de protechon et
d'indemmnisation des victimes d'infractions de drort commmm est toutefors en préparation

En Israél, il existe vn fonds d'indemnisation spécifique aux dommages matériels géré par la
Tax Authorty, qui est un fonds de garantie.

La Croatie connait un systeme spécifique d’indemnisation des victimes du terronisme faisant
appel a la solidarité mationale (lei n® 117/2003), qui peut étre mis en ceuvre indépendamment
de toute procédure pénale.

1. . mécanismes assurantiels en matiére de terrorisme

Dans o grand nombre de systémes. la complémentarité entre les mécanismes assurantiels et
les régimes généraux d’indemmisation faisant appel a la solidarité nationale est significative.
L’assurance pent ainsi permetire 'mmdemnisation plus compléte des préjudices de la victime,
notamment de son préjudice matériel, lequel n’est pas toujowrs pris en charge par le régime
d'indemmnization publique an titre de la solidarité nationale (c'est le cas notamment en
Allemagne).

Dans de nombreux pays, il existe une participation publicque dans le processus de réassurance
des dommages. C'est le cas notamment en Allemagne, aux Pavs-Bas, en Espagne, aun
Rovamme-Uni et en Belgique. Cette parficipation publique est towtefois inexistante dans
certains pays tels que par exemple I Autriche.

- absence de mécanisme assurantiel (solidarité)

En Italie, il n'y a pas d'intervention prévue du secteur privé, ni de rile atiribué aux
compagnies d’assurances. L'indemnisation des préjudices cansés par les actes terroristes est
exchusivement de nature publique. De méme en Isragl, I'indemmnisation des dommages est
largement prise en charge par le sectewr public (Sécurité sociale et Tax Authority).

- faible recours an mécanisme assurantel (Allemagne, Russie, Rovanme-Uni)

. Allemagne (relai assurantiel pour les seuls dommages causés anx biens et relais pris
par la solidarité pour les autres dommages)

En Allemagne, le mécanizme assurantiel concerne les dommages cansés aux biens - qui ne
sont pas pris en charge par la solidarité nationale. En effet, il est effectué uae distinction entre
les domimages corporels, qui somt indemniseés par 'Efat (Bund et Land) et les préjudices
matériels qui le sont par les assurances privées.
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Les préjudices matériels sont maintenant indemnisés par les sociétés d’assurances privees
jusgu’a des dommages d'un mentant de 25 M d'euros et au-dela par la société d’assurance
EXTREMUS Versicherung. (les données et programmes des entreprises ne sont pas couverts
par le mécanmisme d’assurance).

. Russie (faible recours an mécanisme assurantiel)

En Russie, a l'exception du domaine automobile, les assurances sont encore frés pen
développées. Lorsque le dommage est couvert par une assurance liée au transport aérien il
semble que les pouvoirs poblics ne versent pas d'indemnisation et qu'il o'y ait donc pas lisw a
partage de responsabilité. Les victimes percoivent la prime prévue par l'assurance et le cas
échéant agissent devant les junidictions civiles powr réclamer réparation compléte de leur
préjudice. Clest ce qui se produit actuellement dans le cas des victimes de l'attentat commis le
31 octobre 2015 contre 'A321 de la compagnie Metrojet-Kogalymavia au-dessus du Sinai (les
proches des victimes ont été indemmnisés par la compagnie d'assurance Ingossirakh a hauteur
de 2 millions de roubles, outre l'indemnisation des frais funéraires et de perte de bagages).

Frajet de loi

Un projet de loi a été €laboré en 2005 pour obliger les exploitants de lisux ef d'établissements
recevant du public et les orgamisatewrs d'événements i s'assurer contre le risque terroriste,
mais il reste 4 ce jour 4 I'état de projet.

Les compagnies d'assurances msses ont fondé en 2001 un pool d'assurance et de réassurance
en matiére anfi-terroriste (RATSP — en mars 2015 ce pool comprenait 27 membres et
repreésentait une capacité totale de 235 millions de dollars).

. Rovaume-Uni (Partenariat public/privé)

An Rovaume-Uni il existe un partenanat public/pnivé en matiére d’assurance © le pool de
coréassurance Pool Re, qui ne couvre pour 1'instant que 'ensemble des pertes commerciales
liées 4 une attagque terroriste. Les assurenrs couvrent les pertes jusqu’a un sendl (mindmum 135
M de livres) puis penvent avoir recours aux réserves de Pool Be. L'Etat offre une garantie
illimitée en demiére instance.

Les réserves de Pool Re sont financées par les assureurs membres du pool. Pool Re se
réassure lui-méme en pavant une prime auprés du Treaswry.

- mecanisme assurantiel plus développé

Aux Pavs-Bas, a la luniére des attentats de 2001, les autorités néerlandaizes ont été
sensibilisées an rnisque d'une attaque majenre sur le territoire néerlandais et an nisque
susceptible de peser sur le systéme assurantie] néerlandais en cas de dommages indemmnisables
massifs. Le gouvernement néerlandais a donc créé en 2003 la Société de Béassurance des
dommages liés au terrorisme (MNederlandse Maatschappyy wvoor Herverzekering van
Terronismeschaden, NHT). Plus de 250 assureurs participent a 1a NHT.

La NHT opére comme un réassurenr facilitant la couvertore des risques liés au terrorisme et
couvre également la réassurance, les contamunations malveillantes. et les dommages cansés
par des actions préparatoires au terrorisme. Pour chacque année calendaire. 1'indemnisation
théoriquement possible est plafonnée a vn milliard d’ewros, somme susceptible de faire Iobjet
dun réajustement chaque année (400 millions d’eures fournis par les assurenss participants ;
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550 millions placés auprés du marché de la réassurance ; 50 millions restants pris en charge
par U'Etat). Le NHT a la particularité de proposer, outre la couverture de simistres divers,
I"assurance maladie.

En Espagne, en I'absence de couverture du dommage par un contrat d’assurance privée, les
victimes du terrorisme peuvent sussi étre indemmisées par un Consortinm de compensation
des assurances qui dépend du ministére de 1'éconemie : Le « Consorcio de compensacion de
SEgUros ».

Ce consortiom indemmize les victimes d'actes de temromsme, de wiolences graves ou de
viclences sexuelles. Il s'antofinance grice aux primes d'assurance pergues dans le cadre de son
activité d'assurenr.

Le CCS est une entreprize publique dotée de la personnalité morale et d’avoirs distinets. Ses
membres sont des assureurs directs et des réasswreurs. La protection est intégrée dans les
polices dassurance privées en contrepartie du paiement d une prime obligatoire pergue sur les
contrats d’assurance. Le CCS verse des indemnités an titre des dommages s'étant produits sur
le territoire espagnol et qui ne somt pas couverts par des polices privées (de méme si les
dommages se sont produits a 1" étranger et que 1'assure 1éside en Espagne).

En Belgigue, les assurewrs et réassurewrs ont constitué en vertu d'une loi de 2007 une
personne morale qui est chargee de répartir la charge des risques en cas de smvenance dun
acte terroriste afin de permettre av nueux de répondre aux engagements de couverture des
smistres. Il est prévn gque cette personne morale soit associée a 1'Etat a hauteur de 1 mulliard
d'ewros par an En cas de crise majeure, les dommages personnels seraient indemmnisés en
priofité.

Un comité de réglement des sinistres (présidé par le Président de la Commission des
assuwrances) fixe six mois aprés D'événement le powrcemtage d'indemmisation que les
participants doivent prendre en charge en conséquence de 'événement.

3- . sources de financements

- solidarité nationale

Dans le cadre des régimes d'indemnisation faisant appel a la solidanté nationale, les
financements principanx sent constitués le plos souvent par des dotations budgétaires ad hoc
de la part des Etats. Cependant, la pérénmité financiére des systémes d'indemmisation passe
egalement par la possibilité de développer les actions récursoires an bénéfice des Fonds et de
renforcer le principe de subsidianité de 'intervention des Fonds.

. SOUrCes étatiques

En Allemagne, Les sommes provisionnées depuis 2008 au titre du dispositif d’aide d'urgence se
chiffrent 3 1n million d'Eures par an. En cas d’attentat d’envergure majeure, seule une délégation
supplémentaire de crédits est envisageable.

De méme en Italie, le régime de I'indenmisation faisant appel 4 la solidanté nationale est finance sur
le budget de I'Etat. {700 M d’euros en 2015) et aux Pays-Bas, le Schadefonds est financé par le
ministére de la justice et par des fonds publics (autonté admunistrative mdépendante
Zelfstandmgbestmrsorgaan). Le plafonnement des mdemmisations du Schadefonds rend peu probable
la mase & mal de I"équlibre du systéme, susceptible d’éfre exceptionnellement ré-abondé pour fare
face a un événement exceptionnel. En Espagne, les indemmizations sont financées au travers des
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dotations au budget de I’Etat. Le Ministére de 1Intérieur finance le dispositif et a déja versé environ
790 ME an titre de l'indenmisation des victimes du terrorisme. Au Rovaume-Uni, le CICS et le VOTS
sont finances par le gouvernement grice 4 une fiscalité générale en utilisant les budgets annuels prévus
par le munistére de la justice. Le budget de la CICA pour I'amnmée 20135 est de 146 millions de livres. 11
n’existe pas de processus qui permetirait de réunir des fonds supplémentaires de la part du public dans
I'hypothese d'un attentat majeur. En Belgigue, le Fonds spécial daide aux wictimes dactes
mtentionnels de violence et aux sauvetenrs occasionnels est alimente par les versements des personnes
condamnées 3 une peine comectionnelle ou cnimimelle. Le juge condanme a 'obligation de verser une
somme de 25 euros a titre de contmbution au Fonds. Ce montant est majoré des décimes addifionmels
sur les amendes pénales. Cela signifie que le montant est multiplié par un coefficient déterming qui se
monte actuellement 3 6. Auncine spacificitéd n'est prévue en cas d’attentat 4’ envergure majeure. En
Israél, le systéme de solidanté nationale est représente par les actions de la sécunte sociale, en matiere
d'indemmisation des dommages corporels, et par I'intervention d'un fonds de garantie (Tax Authority),
lequel est financé par des taxes prélevées sur les transactions immobiligres. En Pologne, 1l existe um
systeme de solidanté finamcé par des fonds du Trésor public. En Croatie, la sclidanté nationale pour
les victimes du terrorisme est 1ssue duo budget de I'Etat.

. actions subrogatoires et mécanizmes de subsidiarite

En Allemagne, dans le cadre du disposinf propre 3 I'imdenymisation des wichmes du terrorisme, 1'Etat est par
alllenrs subrogé dans les droits des wictme:s 3 hautewr de 'indemmisation versée. En outre, Les sommes
eventuellement versées par une asswance prives, ou celles obtermes sur un autre fondement légal. notamment 1a
lor sur 'indemmization des wictimes de 1976, dorvent &re pnises en compte lors de la fixaton du montant de
I'mdemmization — et Inversement.

Aux Pays-Basz, 'Efat est subroge dans les droits de la vichme, que ce soit vis a vis de ' autewr ou de tout tiers, ce
ot mnclut I assurenr de 'autewr des farts. En outre, la vichme 3 lagquelle une mndemmization a été versée soif par
I'zutenar, zort par | zssurewr de ce dermder, et dans 'obhigation de le déclarer am Schadsfonds.

Au Foyaume-TUni il n'existe pas de moven pour la CICA de récupérer les sommes versées de la part des
compagnies d'assurance ou des entreprises.

Cependant, le CICS ef le VOTS obhgent les demandewrs i motifier a la CICA toute mdemmisation annexe domt
is pewvent béneficier, v compns une achon civile mndeépendante. La CICA se réserve le droat de differer
l'examen d'une demande dans "attente de la résolution de |'achion qu permetirant a la victime d'obtenyr ' autres
sourees d'mdemmisation. La CICA peut aussi exercer une action récursowre zuprés de la vichme 51 cette dermére
3 e Une compensation aprés avol até mdemmisée de la part du CICS ou VOTCS.

En Italie, les sommes déja pergues par la victme dans le cadre d'un procés cmil ou pénal seront déduites du
montant des indemmités au fifve de la sohidanité nationale.

En Eussie, aucun recows subrogatome ne semble actuellement prévu par les textes au benéfice des autontes
publiques.

Cependant, en vertu de la lémslaton, dans le cadre du régime de sohdante, indemmsation peut &e demandes
d:ms le cadre d'une procédure de dreat commmn, 3 ceux qu ont occasionné le préjudice, les terronstes eu-
mémes ou encore leur fanille.

La lot de 2006 a en effet institus des disposifions visant 3 metire en jeu la responsabilité eivile des membres de 1a
fammlle et des proches des mdmadus ayant commms les actes termonstes, en créant la posaibilite d'engager lewr
responsabilite civile pour la réparation des dommages moraux et maténels engendres par les actes terronstes, 1l
existe des ralsons de penser que les fonds, valeurs ou biens acqus par eux proviennent dune activite terronste,
on 5'1ls 5'avérent ére las revenus dun tel bien.

En Espagne, les dommages matériels ne sont converts par le régime général d'indemmzation que dans la mesure
o ils ne sont pas rembowrsés par d'autres sowces. En outre, 1a solidanité nationale ne joue, s'agissant des
dommzges maténels, que pour certains d'enfre e,

En Belzigue, la loa de 1985 inshiwe un pnncipe de subsidiante en vertu duguel, I'indemmsation par le Fonds
special ne peut ére effectrve qu&.ﬂlampamu{-nnepeu.teme reahisés de facon mfﬁsa.nieparunreg:m&de
seouité soclale ou par une assurance prives. En outre, 1'Etat peut obtenir le rembowrsement des sommes versées
par la Fonds 3 la vichme dans I"hypothése on celle-c1 awrait peron une mdsmmite subimidiaire dans le cadre 4'une
autre procédure.
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. Mobilisation de la société civile

Aux Pays-Bas et au Rovanme-Uni, on assiste a une véritable implication de la société civile,
par le biais des associations caritatives, dans les actions de prise en charge des victimes et
diverses missions de soutien.

Aux Pays-Bas, Slachtefferhmlp Nederland (mission de soutien aux victimes) est financé par le
Ministére de la sécorité et de la Justice et le Fonds Slachtofferhnlp. Le Fonds Slachtofferhulp
est loi-méme financé par des entreprises, des donateurs prives, la loterie Vrlenden Lotery), et
I"automobile club néerlandais.

An Royaume-Uni, Victim's support est une association caritative nationale qui offre soutien
aux victimes depuis 1979. Le nombre d’association caritatives est tres significatif. La levée de
fonds par ces orgamnismes est zne activité trés courante.

. complémentarité fonds étatiques et fonds régionanx

En Allemagne, dans le cadre de la loi OEG (solidarité nationale pour toutes les victimes)
I'indemmnisation des victimes est financée a hauteur de 40% par 1'Etat fédéral et de 60% par le
Land dans lequel I'infraction a eu lien.

En Russie, il est en réalité recourn i différents fonds de réserve, gqui n'étajent initialement
destinés qu'anx victimes de catastrophes, et dont l'emplod a été étendu en 2008 aux victimes
de terrorisme. Le régime de l'indemmnisation des victimes d'attentats se trouve ainsi rattaché a
celm des victimes de catastrophes. Ces fonds de réserve relévent du budget général de Ientité
a laguelle ils sont rattachés.

Les entités fédérées assument la responsabilité financiére premiére sur lewrs fonds de réserve
propres ; A titre subsidiaire les entités fédérés qui ne disposent pas de financements suffisants
doivent solliciter dans les trois mois de la commission de l'acte terroriste le gouvernement
pour attribution de fonds fédéraux. Des financements issus de la réserve du gouvernement
fédéral sont alors déblogués, suwr la base dune décision ad hoc du gouwvernement ; le
gouvernement allone des sommes aux entités fédérées sur la base des demandes motivées
produites par celles-ci et indigque lewr répartition. Cependant il semble que des fonds fédéraux
puissent toujours étre attribués en sus des fonds locaux. A titre indicatif. selon les chiffres de
la Cowr des comptes msses, en 2012 la dotation totale des fonds de réserve des entités
fédérées atteignait 12 milliards de soubles, le fonds fédéral représentant gquant a Ini 16
milliards de roubles. (1 ewro = 80 roubles).

4- . conditions de ressources et nationalite

En Allemagne, en Croatie, aux Pays-Bas, au Rovaume-Uni, en Israél, en Turquie et en
Italie, le benefice de la solidarité nationale est accordé a toutes les victimes du terrorisme,
sans que ne soient prises en compte les conditions de ressources des victimes.

En Belgique, dans le cadre de 'examen d'une demande d’aide, la comumission pour 1'aide
financiére aux victimes peut prendre en compte la situation financiére et sociale du requérant.
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- prise en charge des attentats nationaux et extra-nationanx

MAarge champ d'application

En Allemagne, la solidarite nationale s applique non seulement aux attentats commis en
Allemagne, quelle que soit la nationalité de la victime, mais aussi aux attentats commus a
I'étranger. lorsque les wictimes somt des ressertissants allemands ow des ressortissants
étrangers ayant une avtorisation de séjour en Allemagne.

Aun Rovanme-Uni, le champ d'application de la législation est similaire : la solidarité
nationale s’ applique aux victimes d’attentats commis sur le territoire national sans condition
de nationalité, et s’agissant des aftentats comumis 4 1'étranger. aux victimes de nationalité
britannique ou d'on pays de I'UE et Suisse, a condition gu’elles rapportent la preuve d'une
stination de résidence an Foyaume-Uni depuis au moins 3 ans (d’avfres facteurs comme la
fréguence et la longuenr des séjours av Royaume-Uni, les objectifs de la présence, les liens
familiaux an Royanme-Undi, peuvent étre pris en compte).

En Turguie, la loi vise ainsi & organiser le réglement des dommages subis par des personnes
physiques ou morales, sans condition de nationalite.

. champ d'application medeére

En Italie, le champ d application de la solidarité nationale reste trés large pour les attentats
comimis sur le territoire national, mais plus restreint, s'agissant des attentats commis a
I"étranger.

Dans ce pays, peuvent prétendre 3 I'indemmisation les citoyens italiens, étrangers, apatrides
morts ou blessés a canse d'actes terroristes commis sur le territoire italien depuis 1961 et les
citoyens italiens résidant en Italie et décédés ou blessés 4 cause d'actes terroristes sur le
territoire extra-national depuis 2003,

En Isragl, les conditions sont proches de celles du systéme italien S agissant des attentats
commis sur le territoire istaélien, pewvent solliciter wne demande d'indemmnization, les
persomnes israeliennes, résidant en Israél on entrées sur le temitoire de facon legale
(travaillewr étramger, touriste). En cas d'attenfat conumiz a 'étranger. ne peuvent &tre
ndemmsées gque les personnes de nationalité israélienne g v résident depuis moins d'vn an
{ow plus d'un an en cas de contrat de travail avee vn employenr israélien). L indemnisation
reste subsidiaire par rapport a celle suscpetible d’étre versée par le pays dans lequel I'acte de
terrorisme a en lien.

. CHTTEres exigeants

Le systeme espagnol, fait partie des plus exigeants en raison du fait que la solidanité nationale
vis-a-vis des attentats commuis a 1'étranger est réduite en ce qui concerne le guanium des
dommages et intéréts accerdés : 50% du montant 1égal dans le cas o la personne réside en
Espagne et 40% dans le cas contraire.
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- prise en charge des attentats nationaux exclusivement

Aux Payvs-Bas, il n'existe pas de condition résidence ou de natiomalité de la victime.
Cependant, 'infraction terroriste doit avoir été commise aux Pays-Bas. Si les victimes
neerlandaises d’infractions commises a I'étranger ne peuvent étre indemmisées par le Fonds,
ce dernier peut toutefois les assister dans leurs démarches.

En Belgigue, I'infracticn doit également avoir été commise sur le territoire national afin que
le mécanisme de solidarité nationale de la lot de 1985 soit mis en ceovre (anguel cas il couvre
tant les victimes qui résident en Belgique gque les auires). Pour tout attentat commis a
I'étranger, 1a loi de 1983 n'a plus vocation 4 s'appliquer. Les résidents belges peuvent
toutefois, a I'instar du systéme néerlandais, demander a 1'Etat belge une assistance dans leurs
démarches d'indemnization auprés de 1" Antorité étrangére.

Cest encore le cas de la Croatie qui n'indemnise gue les victimes d’attentats commis sur son
propre territoire.

Seront successivement examineés le périmétre de la solidarité nationale pour les victimes
du terrorisme, et les régles de liquidation des préjudices.

1- périmétre de la solidarité nationale pour les victimes du terrorisme

1-1 procédures et antorités de liguidation

L’autorité en charge de l'examen de la demande des victimes peut étre une autorite
mimstérielle, le fonds de garantie lni-méme - la méme autorité liquidant et procédant alors an
versement des sommes - ou bien encore nne commission admimistrative.

1-1-1 Procedure adminisirative devant un ministére
- Ministére de la justice (Allemagne, Rovaume-TUni)

En Allemagne, dans le cadre du dispositif d’aide d'wgence - contribution volontaire de
I"Etat- créé en 2002, I'indemmnisation est accordée, indépendamment de tout procés. Cest le
Mimistere fédeéral de la justice qui statut sur les demandes d'indemmnisation et procede a la
liquidation. Il 5" agit d une procédore purement admimstrative.

I suffit qu'il existe wne forte probabilité que infraction soit imputable 4 une organisation
terroriste ou a des groupes extrémistes pour que la victime puisse obtenir une aide d nrgence.
Les personnes sollicitant cette aide d'urgence doivent remplir un formulaire disponible sur la
page internet du Bundesamt fily Justiz.

Au Rovaume-Uni, dans le cadre des systémes du CICS (Crimnal Injuries Compensation
Scheme qui indemnize les wictimes d'infractions commises avec violence sur le territoire
d’Angleterre, du pays-de Galles et d'Ecosse) et du VOTCS (Victims of overseas Terrorism
Compensation Scheme qui indemnise exclusivement les victimes d’actes terroristes commis a
I"étranger) c’est le CICA (Crimunal compensation Authority), dont le siege est a Glasgow en
Ecosse qui gére les procédures. Le CICA dépend du ministére de la justice.

10
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Dans le cadre du CICS ou dans celui du VOTCS, 1a demande d'indemnisation doit étre faite
par écrit 4 la CICA dans les deux ans a compter de la comumission de I'infraction.
Elle pent aussi se faire plus simplement & partir de son site infernef. on méme encore par

téléphone.
- Ministére de 'intérieur (Espagne, Italie, Russie)

En Espagne, les demandes en indemmnisation sont directement gérées par le Ministére de
I'Intérienr et ne sont pas conditionnées a une décision de justice ou av lancement préalable
d une procédure de responsabilité civile subsidiaire.
Les personnes concernées doivent adresser lenr demande d'indemmnization dans 1'année qui
suit la swrvenance de Dattentat Afin de faciliter la gestion des demandes les personnes
concnernées peuvent s’ adresser 3 un guichet unique.

En Italie, I'indemnisation des préjudices cansés par des actes terroristes est exclusivement de
nature administrative et gérée par le ministére de 1'inténenr.

Lorsque les victimes d'actes terroristes font une demande d'indemmnisation - lagquelle dett &tre
réalizée dans le délai de 2 ans 4 compter de la survenance de 'acte terroriste -, celle-ci doit
étre dirigée anprés du préfet de la province de résidence de la victime ou do lien de 1'attentat,
lequel transmet 4 son tour au ministére de I'intérienr. Le ministére procéde i une vénfication
administrative qui conduit 4 un décret déclarant la personne victime et fixant le montant de
ses droits, ou av contraire, au rejet de sa demande.

En Bussie, au plan fédéral. I= fonds de réserve de solidarité nationale est géré par le ministére
des Simations durgence (équivalent de notre sécurité civile). An plan fédéré, ce sent les
exécutifs des sujets de la Fédération qui attribuent les fonds, et qui liquident domnc
concrétement les préjudices des victimes. La procédure est de natore administrative.

- Autre Ministére

En Israél, les victimes du terrorisme adressent lewr demande d’indemnisation avprés, de la
sécurité sociale, powr leur dommage corporel, et de la Tax Authonty (ministére des finances)
pour lewr dommage matériel Le recours & une experfise medicale est systématique,
notamment pour £valuer la gravité do handicap et le montant de 1'indemnisation.

1-1-2- Procédure administrative devant un Fonds (méme entité qui liguide et procéde an
versement)

Aux Pavs-Bas, dans le cadre dv systéme unmique de garantie collective des wictimes
d’infractions vielentes, c’est le Fonds de compensation des infractions vielentes (Schadefonds
Geweldsmisdrijven) qui fournit un soutien finanecier aux victimes d'infractions violentes ayant
engendré des dommages physiques graves, tant pour les victimes elles mémes que pour leurs
proches. Le Schadefonds est une division autonome du ministére de la sécurité et de la justice

La wictime oo ses proches smrvivants remplissemt un formmlaire dans les 3 ans de la

commissicn de U'infraction ou dans les 3 ans du décés de la victime. L'indemnisation peut
étre demandée en dehors de tout procés.
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Doivent &tre joints a la demande uvne piéce d'identité, le dépdt de plaimte, les éléments
d’identification des faits délictuenx et de la procédure pénale et toutes informations sur les
lézions subies. L'infraction doit ére volontaire et doit avoir cansé un dommage grave et
permanent (ou au moins durable)

Le fonds procéds 4 vn examen de régularité formelle et de recevabilité de la demande. Durant
I'instruction de la demande des informations complémentaires pewvent &tre demandées 3 la
police ou 4 un medecin.

Une décision écrite est adressée a la victime dans les 26 semaines de la réception de la
demande.

1-1-3- procédure devant une commission administrative (Turquie, Belgique)

En Turguie, I'indemnisation des victimes du terrorisme est établie par des commissions
administratives établies dans 21 provinces. Ces commissions sont composées d'un président
et de six membres.

Le président da la conwmszion doit ére désigne par le gouvemeur de lz provines parm les vices gowveneurs.
Cing membres sont ézalement désizneés par le gouvernew. pamu les fonchonmawes temitonaws avant des
compétences dans le domaine de la finance, des travaux publics, de 1'agneuliure, 1'industie ou le commerce. Le
shpeme membre dott ére un avocat deésigné par le consedl de ordre du barrean

La requéte est adressée, par la victime ou ses ayants droits, & la commission dans les soixante
jours qui ont suivi Uincident ayant causé le préudice invoqué. La commission doit statuer
dans les six mods suivant le dépdt de la requéte. Le gouvernenr peut étendre 4 trods mods ce
delai.

La commission met en place une offre de réglement qui comportera le montant en espéces oun
en nature, deductions faites des aides ou assurances déja percues ou bien un protocole de
désaccord dans le cas on 1'offre n’anrait pas été acceptée par le requérant.

En Belgigue, la demande d'indemmisation est effectnée par les wictimes devant la
Commission pow Daide financiére aux victimes d’actes de violences. Cette commission qui
est composée de magistrats de 'ordre judiciaire et d’avocat. a plutdt le statut de juridiction
administrative. Sa mission consiste a liguider les sommes qu seront versées aux victimes
depuis le Fonds spécial d’indemmisation.

1-2 paiement effectif

En Allemagne, les sommes sont versées i partir du budget fédéral (lignes de crédits
provisionnels an sein du Budget fédéral) par le Ministére fédéral de la justice, plus
précisément par le Bunbdesamt fiir Justiz (Office relevant du ministére fédéral de la justice).
Compte tenu de la particularité du systéme d'indemmnisation. aucun organisme n'a en charge la
gestion des fonds.

Aux Pays-Bas, c’est le fonds lni-méme qui procéde a la liguidation de 1'indemmisation et &
son versement a la victime dans les 30 jours 4 compter de la décision

En Italie, 1= paiement des indemnités est effectué a partir d'vn budget spécifique du ministére
de |"intérienr.
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Aun Fovanme-Uni, La CICA est une agence exécutive du Mimstére de la justice et toute
indemnisation est faite depuis le budget de fonctionnement de la CICA gui est défini chague
année par le département.

En Russie, en vertu d une loi du 6 mars 2006 sur « la Iutte contre le terrorisme », 1'Etat verse
des mndemmités aux personnes physigques et morales a qui un acte de terrorisme a cansé un
préjudice.

En Turquie, a la suite de la signature de 'offre de réglement et sous réserve de 'accord du
gouvernens, le montant du dommage préwvn sera réglé, selon le type de paiement. par décision
du ministére de I'mtérienr.

51 le paiement en natore a été privilégié, son exécution peut étre réalisée dans le cadre de
projets individuels on collectifs.

En Espagne, le ministére de 'intérieur finance le dispesitif et a d&ja versé 790 milliards
d’euros an titre de I'indemmnisation des victimes du terrorisme.

En Belgique, 1'aide financiére liquidée par la Commission est versée par le Ministére de la
justice, a partir des crédits du Fonds spécial d aide aux victimes.

1-3 recours
Fas de recours

En Allemagne, il o'y a pas de recours possible, dans la mesure of il s agit d'une contribution
volontaire de 'Etat et non d'vne obligation & sa charge.
Il en est de méme en Belgique.

Recours devant un juge

En Italie, le décret peut &tre attagqué devant le juge en cas de désaccord.

En Israél, vn recours a I'encontre des décisions indemmnitaires de la sécurité sociale ou du
fonds peut étre exercé devant les tnbunaux.

Aunx Pays-Bas, dans les 6 semaines de la notification de la décision, la division duo
contentienx du Schadefonds Geweldsmisdrijven peut étre saisie d'une contestation dans le
cadre d'un recours gracieux. Un recours peut ensuite &tre infroduit auprés de la division
administrative duo tribunal d’arrondissement (Fechtbank), puis étre porté devant le Conseil
d’Etat (Faad van Stade).

An Rovaume-Uni, le requérant insatisfait pent exercer un recours contre la décision de la
CICA en saisissant le First-tier Tribunal.

En Turquie, dans le cas o le requérant n’accepterait pas 1 offre de réglement proposée par la
commuission, il peut engager va recours devant les juridictions administratives.
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2- liguidation du montant des indemnités

2.1 réparation intégrale on réparation forfaitaire

Dans la majorité des pays, le systéme d’mdemnisation ne prévoit pas voe réparation intégrale
du préjudice. et ce. en raison de I'existence de plafonds d'indemnisation ow de la nature duo
systéme qui se vent éire essentiellement une aide d'urgence.

L*Espagne, se rapproche toutefois dun systéme de réparation intégrale en raisen du fait que
les préjudices indemmnizables sont nombreux et les plafonds éleves.

Le systéme de solidarité nationale turc ne dispose pas de plafonds d'indemmization (i de
barémes). Cependant, dans les faits, les indemmnités accordéess restent peu importantes.
L’appréciation du préjudice par les commmssions turques est cintquée par les ONG (Human Rughts Watch) dans
la mesure of elles sous évalnent fréquemment les dommages subis, notamment par ceux subis par les personnes
deplacées par les forces de sécwité. Enfin i1l est souvent reproché aw: commmissions les délais de palement qm
peuvent attemdre 15 mois de retard.

Le systéme israelien est orginal en ce qu'il dishngue entre préjudice maténel (réparation intégrale) et prémudice
extrapatrumonial, lequel peut &tre inmts en sa réparaton.

Systemes d'aide (Allemagne, Belgique)
- aide d'urgence

En Allemagne, dans le cadre de I'indemmnisation spécifique anx wvictimes du terronsme, il
n’existe pas de réparation imntégrale car il s’agit d’on systéme d'aide de secours urgent. Les
régles de hquidation de préjudices ne sont pas trés précises. Le plus souvent, le préjudice sera
évalué au wvu de jostificatifs do préjudice subi. Il s’agit donc de régles d’évaluation
essentiellement in concreto.

Il existe des barémes d'indemnisation, mais ceux-ci visent surtout a recenser les
condamnations prononceées par les juridictions et 4 orienter les demandes d'indemnisation en
fonction de la jorisprodence.

- aide d'urgence et aide financiére

En Belgigue, trois catégories d'aides peuvent ére attribuées aux victimes. En avcvn cas, on
ne peut parler d'indemmnization intégrale du préjudice.

La loi a institné des systémes de plafonds, différents selon le type d’aide attribuée.

- L’aide principale d'un maximum de 62.000 € couvre les différents dommages. Il existe anssi
un plancher : pas d'indemnization des dommages inférieurs a 300 €. (art. 33, de la lod du ler
aoiit 1983)

- La commission peut octroyver une aide durgence lorsque tout retard dans 'octroi de 1'aide
pourrait causer au requérant vn préjudice important, Vo sa sitwation financiére. L'aide
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d'urgence est octroyée par cas et par requérant pour un dommage excédant 500 euros et est
limitée & un montant de 15.000 euros. Elle est déduite de I'aide principale (art. 36)

- Le complément d'aide est octrové par cas et par requérant pour vn dommage excédant 300
enros et est limité a wn montant de 62.000 ewros dimimmé de l'aide déja octroyée et de
l'eventoelle arde durgence (art. 37)

Plafond dindemnisation

En croatie, en Italie, en Israél, aux Pavs-bas, en Russie, au Rovanme-Uni et en Espagne,
les sommes versées représentent des indemnités. Cependant. elles somt limitées dans lewr
quantum. ['application des barémes est courante en Italie, en Isragl, aux pays-Bas, en
Espagne et au Royaume-Uni.

En Italie, les sommes versées par I'Etat sont fixées de facon forfaitaire. indépendamment de
I'ge et des conditions économigques de vie de la victime. Cependant. les somimes qui ont déja
pu étre percues par la victime dans le cadre d'un procés civil ow pénal seront déduites du
mentant de 'allocation étatique.

Aux Pays-Bas, les indemmnités sont plafonnées. Les sommes sont versées forfaitairement et
dépendent de la gravité des 1ésions.

Au Royvaume-Uni, dans les denx systémes CICS et VOTCS les indemnisations sont
plafonnées en termes d'indemmnisation maximale. Ceci refléte le principe que le systéme est
une forme de « compassion publique » et de reconnaissance de la souffrance des victimes,
plutdt qu'nn mécanisme de pleine compensation pour les victimes de préjudices.

Les indemmisations sont accordées sur la base d'on baréme reposant sur une typologie des
prejudices subis. Les barémes sont différents dans les deux systémes.

En Russie, les meécanizmes d'indemmisation restent mudimentaires. La lod de solidarité
nationale prévoit différentes allocations forfaitaires selon la nature du préjudice subi.

En Espagne, la loi d'indemmisation des victimes d’actes terroristes du 22 septembre peunt
paraitre sous certains aspects une loi de réparation intégrale des préjudices, compte tenu de la
genérosité du systéme indemnitaire. Cependant, elle comporte de nombreux barémes, lesguels
sont suceptibles de meélanger des préjudices de natures différentes (patrimoniale et
extrapatrimeniale) ce qui peut nuire 3 une cortecte indemmization du préjudice. En outre,
certains prépudices économuques sont plafonnés (ex : le droit av financement du cout de
soutien psychologique dans la limite de 3.600 euros ; aide pour les frais de scolarité), ce qui a
pour conséquence de limiter 'indemnization des victimes, pour lesquelles la réparation de
lewr préjudice n'est phus intégrale.

En Israél st le dommage matériel est indemnisé intégralement. les antres donunages peuvent
subir un plafoonement. Surtout, certaines wvictimes ne sont pas indemmisées de leunss
dommages corporels st le tamx d'invalidité est mférienr a 9%. Si la victime a un taux
d'mvalidité situé entre 10 et 19% elle regoit une indemmisation vmique fixée en fonction d'un
baréme obligatoire. Au-dela de 20% la victime peut bénéficier d une rentre viagére.
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En Croatie, 1l existe des plafonds d’indemmisation : la victime ne pourra percevoir au titre de
la zolidarité nationale qu’vn maximuom de 60% duo montant de son préjudice dans la limite de
la somme de 46.000 euros.

1-1 postes de préjudices indemnisés

L'Espagne compte un grand nombre de postes indemmnitaires pouvant faire 1'objet de
demandes de la part des victimes du terrorisme. tandis qu’aux Payvs-Bas et en Croatie il o'est
mdemnisé essentiellement que le préjudice corporel. On notera la grande disparité entre les
mentants figurant sur les barémes d'indemnisation en matiére de préjudices corporels.

En Allemagne, dans le cadre du régime spécifique d'indemmnisation des victimes d’actes
terroristes, 1'indemmization cowvre 1'ensemble du préjudice corporel, ¥ compris le pretinm
doloriz et, le cas échéant, le préjudice économuque subi, a 'exception des préjudices
materiels.

Concernant 1'indemmnisation des dommages corporels, le droit allemand est minimaliste, il ne
préveit pas d'indemnisation différenciée pour les dommages subis (physigques, psychigques).
L’Etat se contente de verser une somme forfaitamre qui peunt paraitre faible dans certaines
situations.

Les dommages matériels somt le plus souvent pris en charge par des assurances priveées
(toutefois, I'Etat accorde une garantie de 7.5 M d'euros/an). Ces dommages sont couverts
conformément aux conditions générales pour 1'assurance du risgue terroriste (les données et
programmes des entreprises ne sont pas couverts par 'assurance). Le gouvernement souhaite
quun phus grand nombre d’entreprises souscrivent au risque terroriste.

En Italie, aucun préudice physique, moral ou psychologique n'est exclu. 11 existe des
barémes d'indemmnisation. lesquels fixent des plafonds. En vertu du baréme d'indemmnisation
fixe par les lois du 20 octobre 1990, 23 novembre 1998 et 3 aont 2004, I'indemnization des
victimes est la snivante :

Dz dishnetions dorvent ehe faites selon que 1z victime directs est décédée, attemte d ' une mvahdits inferiems a
213% pu supeneurs ou égale a 25%

Victime decedeés: capital special de 200.000 eures, a repartir entre les avant-droit; renfe viagese de 500 eurcs attribuse a
chaoun des ayant-drodt.

Victime avec incapacité supénenrs ou ezale a 23%: atnbution de 200 euros par peint d'invalidite recomm par ume
commnission médicale; rente viagére da 500 euros ; rente viagére de 1.033 eures 4 répartir entre les ayant droits.

Victime avec incapacité infeeure & 25%: atmibution de 2 000 eurcs per point d'iowalidité reconnu par ume conumission

Aux Pays-Bas, dans le cadre du régime unicue de la solidarité nationale (non spécifique aux
victimes de terrorisme) seules les lésions d’ordre physique ou psychologique donnent lien a
indemmnisation pour les victimes directes.
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L'indemmisation (pour la lésion physique) est alors plafonnée a un montant compris entre
1.000 € et 35.000 € en fonction de la gravité des lésions constatées, qui sont classées par
catégories

- Catégorie 1 - 1.000 €,

- Catégorie 2 : 2500 €.

- Catégorie 3 - 5.000 €,

- Catégorie 4 : 10.000 €.

- Catégorie 5 : 20,000 €.

- Catégerie 6 : 35.000 €.

Le fonds tient a jour une nomenclature des lésions dont 1"application conditionne le versement
des sommes correspondant 4 'une de ces § catégories.

Au Rovaume-Uni, chague systéme (CICS et VOTCS) dispese d'une liste de préjudices
mndemmnisables et de barémes. Les deux systémes prévoient des dispositions pour accorder des
dommages et intéréts supplémentaires tels que les frais liés aux obséques et des dépenses
speciales.

Le CICS et le VOTCS ont tous dewx des dispositions qui permettent 1'indepwmisation des
blessures psychologiques et traumatismes mentaux résultant d'un acte terroniste. De fagon
générale, les dommages patrimoniaux (notamment les pertes de revenns)et extrapatrimonianx
sont cowverts

Indermmization des préjudices dans le CICS -

- Préjudice corporel (personzl mywy damage) prémudice psychologmque (stress et dépression) assumlé au
prejudice moral.

Un montant standard est fixe en fonchion de la natire du préjudice phyvsiologigue (25 nmiveaux différents de 1.000
livres a 250.000 brres)

- prejudice economique - perte de salaire passée, présente et fuhwe

Les pertes de salaires sont en prineipe indemnisées 3 hautewr de 28 jowrs, mais des dispositions du Criminal
Injunes Compenszhon Scheme permettent sous cerfames conditions a la victime d'étre indemmisée au-dela La
vichme est recevable 3 obtemr le remboursement du matenel meédical ou paramedical. 11 s"agt des fras
medicaux non rembourses par le systéme de santé publique, d'equipements spéciaws, de fravaux d'adaptation de
I'zppartement, des frars de persormel.

Certains postes de dépenses ne sont pas mdemmseés © =1 le requérant est assisté d'un avocat, las frals demeureront
i sa charge Die la méme maniére, 5°1l a fait appel 3 un expert médical, le codt de 1'expertise i mcombara.

Comparaison avec le VOCTS -

En ce qu concemne les victumes duectes, le rézume offert par le VIOCTS peut etve parfors plus infereszant : ex le
montant des indermités du préjudice physique peut aller de 1 000 euros jusqu’a 500,000 auros.

L’mdemmisation par les assureurs concerne surtout 'immobilier commercial Neéanmoins
certains asswrenrs proposent des produits couvrant les dommages corporels.

En Russie, le dommage moral reste exclu des préjudices couverts par le régime spécifique
d'indemnisation.

Devant les procedures de droit commmm, c'est encore une motion relativement récente ; il se subdivize
souffrances physiques et morales.

L'mdemmization du préjudice meral des vichmes reste a la charge de ceux qm ont occasionne le préjudice, clest-
a-dire les terronistes eux-memes. La réparation s'effectue conformement aux regles de procedure ennle ordinaire.
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On ajoutera ausst, au titre des exclusions, " absence de prise en charge financiére des dépenses
de santé, et ce en raison du fait que le systéme de santé garantit en principe un accés nniversel
aux soins (A Uexception des médicaments).

Sont indemmizés le préjudice physiologique de la victime directe, ainsi que ses pertes
patrimoniales. Ainsi des indemmnités sont versées :

- aux citoyens & gqui vo acte terroriste a cavsé un préjudice a leur santé en fonction de son
degré de gravité a hauteur de 400 000 roubles pour une atteinte de grande ou de movenne
gravité et & havtenr de 200 000 roubles pour une atteinte légére ;

- aux citoyens dont les biens ont été partiellement détruits d'vne somme de 50 000 roubles par
personne ; & ceux dout les biens ont été totalement détroits dune somme de 100 000 roubles ;
- aux personnes morales dont les biens ont €48 partiellement détmits d'vne somme allant
jusgu'a 200 000 roubles par persenne ; & celles dont les biens ont été totalement détruits dune
somme allant jusgqu'a 400 000 roubles.

S'agissant de la perte do logement. I'assurance logement n'est pas obligatoire et reste trés pen
répandue. I semble que pour l'instant, l'indemmnité attribuée par les pouvours publics soit
versée indépendamment de ['éventuelle indemmnization versée par l'assurens.

De fagon générale. de nombreux griefs somt formulés a l'encontre do régime actuel
d'indemnization et les victimes appellent a la mise en place d'on régime spécifique fondé sur
vn mécanisme assurantiel. Les principales critiques concernent :

- l'nsuffisance notoiwre des sonunes allouges A titre de compensation et le caractére arbitraire
de leur versement

- l'absence de prise en charge des médicaments, de versement dune rente, d'évaluation
réguliére de 1'état de santé des victimes, de prise en compte du préjudice moral

- les collectifs de victimes se plaignent du caractére en réalité arbitraire des indemmisations
versées par les autorités locales et déncncent le fait que de nombrenses victimes n'obtiennent
d'indemnizations qu'en saisissant les tribunanx.

En Turqguie, les dommages indemmisables dans le cadre do régime de solidarité sont
nombrenx : ils incluent neatmment les préjudices maténiels (dégats causés aux meubles et
wnevbles), les pertes de revenus, le préudice corporel (blessures, incapacités physiques et
mort), et les frais fonéraires.

De facon orginale, sont également indemmnisables les pertes danimaux, d arbres et le
prejudice résultant du fait que les victimes n'ont pas pu profiter de lenrs biens en raison des
activités menées powr lutter contre le terrorisme.

En 2011, 360000 demande: dindemmnisation avaient é&té effectunées entrainant des
mndemnisations d'un montant d'un milliard d'enros.

Certames commissions, potamment dans le sud-est de la Turque on les affrontements oot repris depans puallet
2015 entre les forces de 'ordre ef les membres du PEE, (orgamisation classée comme terroriste par le Consell de
I'Ewrope) ont tendance 3 condibonner lewr indemgusation 3 la recomnalssance explicite par les vichmes de
I'ongine exclusive du PEK dans le prajudice suby

En Espagne, sont mmdemmisés tant les préjudices extrapatiimoniaux que les préjudices
patrimoniaex de la victime.
Il estpossible de demander :
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- la réparation du préjudice matériel, notamment la réparation des dommages causés a
I'habitation principale ou aux véhicules, l'indemmization du coft de relogement provisoire
ainsi qu'un droit de priorité pour les logements de type HLM ;

- la réparation du préjudice moral ;

- mne aide pour les traifements medicanx qui ne seraient pas prs en charge par le Systéme
national de santé ou par une assurance priveée |

Les personnes menacées peuvent recevoir une aide extraordinaire visant a couwvrir les frais de
démenagement, coiits de scolarité, soutiens psychologiques et aides a la réinsertion.

S’agissant du préjudice corporel (barémes et plafonds)

Le baréme d'indemmisation suivant a été retenn aw titre des préudices physiques -

- 250 000E pour décés en sus d'un montant équivalent & 20 mensualités de I'TPREM (seit
10 640€) pour chagque enfant ou minenr a charge de la victime au moment do décés ;

- 500 000€ pour grande invalidite ;

- 180 000€ pour incapacité permanente absoloe ;

- 100 000€ pour incapacité permanente totale ;

- 75 D00 pour incapacité partielle ;

pour lésions non invalidantes : montant équivalent a 2 fois 'TPREM joumalier (soit 35.5 €)
par jour d’incapacité temporaire et dans la limite de 18 mensualités ;

- pour séquestration : 12 000€ en sus d'on montant équivalent & 3 fois I'TPREM joumalier
(zoit 53 235 €) par jour de séquestration.

Le baréme d'indemmisation suivant a été retenn an titre des dommages matériels :

- résidence principale : réparation des dommmages affectant la strocture, les installations et le
mobilier essentiels du logement ;

- résidence secondaire © indemmnisation 4 hautenr de 30 % des dommages causés, dans la limite
de 113 680€ ;

- établissements marchands ou  indpstriels : indemnization  maximale de
113 680/ établizzement ;

- prise en charge des dépenses résultat du relogement proviseire des victimes dans la limite de
90 € journaliers (hotellenie) ou 1 500€ (location).

En Belgique, un grand nombre de dommages font 1'objet d'une aide. Les victimes peuvent
recevoir une compensation (partielle compte tenn de D'aide), awssi bien pour le préjudices
patrimomiaux, qu'extra patnmomavx, dans la bhoite do plafond de 62.000 ewrcs (hors
complément d’aide).

L’aide concerne les chefs de préjudices sunivants (ils sont énumeérés par la lod):

- Dommage corporel © indemnization de 'incapacité temporaire et/ou permanente.

- Traitement médical et hospitalisation : 5"ils ne sont pas couverts par le systéme de sécurité
sociale.

- Dommage moral

- Dommage esthétique

- Dommage matériel : 571l est lié a vne infraction indemnizable.

- Pertes de revenns

- Frais de procédure

- Autre : perte d'one ou plusieurs années de scolarite
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En Israél, les victimes peuvent éire indemnisées des préjudices suivants :

- le cotit des traitements médicaux

- Uincapacité de travail (calculée sur la moven des frois demiers revenus per¢us avant la
survenance de 1" attentat)

- le préjudice d'incapacité physique

- le préjudice psychologique

- les différents préjudices maténels (évaluation réalisée par les experts du fonds
d’indemmisation).

En Pologne, la victime est indemnisée de ses préjudices patrimoniaux et extra-patrimoniany.
Au sein des préjudices patrimonianx sont notamment nindenmisés les pertes de revenns et les
frais médicaux. Il convient également de sculigner que 1'Etat polenais dispose d'un systéme
d’assistance aux victimes du terrorisme particulidrement bien développé.

1-3 victimes par ricochet

Le cercle des victimes par ricochet admises i recevoidr une mdemmnisation est 4 peu prés le
méme d'un pays a I'autre. Les différences les plus importantes entre les systémes concernent
davantage le nombre des préjudices indemnisables et le quantum attriboé anx victimes.

En outre, dans certains pays (Pays-Bas, Rovanme-Uni) les victimes par ricochet ne peuvent
étre indemmnizées qu’en cas de mort de la victime directe.

En Allemagne, dans le cadre du régime spécifique d'indemmnisation des victimes d’actes
terroristes, 1'indemnisation concerne la victime directe et ses avants-droits.

En Italie, I'indemmnization des victimes par ricochet est de droit, que la victime directe soit
décédés ou bien atteinte dune invalidité. En cas de décés de la victime, la loi établit un ordre
des bénificiaires : 1) le conjomnt et les enfants ; 2) en 'absence de conjoint et d’enfants : les
parents ; les fréres et sceurs | en 1absence de 1 et 2 : les fréres ef seeurs )

Aux Pays-Bas, les victimes par ricochet (époux, partenaires, parents, enfants, fréres et souers
de la wictime) ne sont indemnisées gqu'en cas de décés de la victime directe. Une
indemmisation forfaitaire de 5.000 eurcs est alors versée. Un complément d'indemmnisation
peut en outre éire versé pour couvrir les frais fonéraires, et lorsque le décés de la victime
directe a généré nne perte de revenus pour la famille.

Aun Rovaume-Uni, lorsque la wvictime est deécédée, ses ayants-droit (enfants, paremts,
comjoints, partenaires méme de méme sexe) pevvent cbtenir réparation a hantens de 11 000£
pour un seul requérant et a hauteur de 5.500£ pour denx requérants ou plus. Les personnes
dépendant financiérement du défunt peuvent également obtenir réparation.

En Russie, des indemmnités forfaitaires sont versées :
-aux membres de la famille (époux, épouse), aux enfants. parents et personnes a charge dune

personne décédée en raison dun acte terroriste a haotenr d'on million de roubles, la somme
devant &tre répartie a parts égales entre les différents avants droit ;
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- aux familles des citoyens décédés en raison dun acte terroriste pour couwvrr les frais
d'obséques.

Des exemples d'mdemmniszhion :

- apres les attentats de 2010 des stahons de métro Loubianka et Park koultoun une somme de 300 000 roubles a
&te versée ax proches des vichmes decédées, les blessés percevant de 100 000 a 300 000 roubles en fonction de
la granate de lewrs traumatismes.

- apres lattentat de 1'agroport Domodedovo, en 2011, le gouvernement de la ville 2 octroye une compensation de
2 mulhions de roubles aux fapwlles das victimes decadees, et de 1 a 1.5 omllion de roubles a chague blesse, ce a
qued se sont ajoutees des mesures de souhen soctal aux faomlle.

En Espagne, 'article 4 de la lot de 2011 prévoit que les victimes de terrorisme sont non
senlement les personnes fuées ou blessées par des actes terroristes. mais aussi dans le cas des
personnes décédées, les personnes ayant un lien de parenté, de cohabitation ou de dépendance
avec la personne décédée. En cas de décés, les indemmnisations sont versées aux ayant-droit
par ordre de succession (conjoint, enfants, parents_. ).

Les victimes par ricochet peuvent recevelr une indemnisation de lewrs préjudices matériel et
moral Le préjudice des personnes menacées est également pris en considération.

En Belgique, les bénéficiaires de 1'indemmnization sont les membres de la famille msgu’an
2= degré inclus. Sont également admises a bénéficier de I'indemnisation les personnes qui
vivalent avant la survenance de I"événement dans un rapport familial durable.

L’indemnisation peut alors porter sur les chefs de préudices suivants -

- Dommage moral.

- Traitement médical et hospitalisation

- Perte d’aliments =i la victime indirecte était dépendante de la victime directe.
- Frais funéraires

- Frais de procédure

- Autre : perte d une ou plusieurs années de scolarité.

En Israél, le cercle des victimes par ricochet est en principe celu délimité par les personnes
suivantes : conjoimts, parents, enfants, fréres er sceurs.

Peut &tre indemmiszé le préjudice subi suite a une perte de revenu, ou encore le préudice
moral. En cas de décés les personnes a charge peuvent bénéficier d une rente viagére.

1
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Ce‘li:edndenﬁremniﬂmedurq}ulsu:ppurlaﬁ pﬂrnﬁmpsh:bnk]ﬂnulahh‘mmpﬁrhednqmstmnnmerdahf:u
Systemes d'indempization des victimes d’actes de terrorisme @mum&mm&},mm 4 éfé framsmis par
I’Ilspecmmgua':k:hh]mﬁ[m}.l.a themafiques abordess dans ceite dewriéme partie du questionnaire concerment 1a place
des victimes dans le traitement pénal des attentats ef les droits specifiques dont elles disposent, en particulier certains dispositifs
d’accompa goement.

Les questions fizurant i la premiére partie du questionnaire abordent des themafiques qui ont déja fait Iobjet d'une synthése dans
le cadre d'une sutre étnde du burean du droit compare relative aox Fonds de sarante.

Premnéres viies

- Dans 'ensemble des pays étudiés, la victime d'un acte terroriste dispose de la possibilité de saisir le
juge pénal aux fins d'indemmisation de son préjudice. Ainsi, une telle vichme est recevable a
emprunter les régles du dreit comnmm de 1'indenmisation du préjudice devant la juridiction répressive.
La victime d'un acte terroriste dispose aussi de la possibilité de saisir le juge civil. conformément
encore aux régles de droit commmun applicables & toutes les victimes d'infraction.

- l'indemmisation des victimes du terrorisme est le plus souvent régie par des procédures
particuliéres, qui ont pour objet de faciliter la réparation de leur préjudice - il 5’agit des mécanismes
de solidanté offerts aux victimes du terrorisme (et parfois aux autres victimes d’infractions viclentes).

- Dans I"ensemble des pays émdiés, s'1l existe de nombrenses dispositions relatives a I'assistance et a
la protection des victimes du terronisme, les droits procéduraux spécifiques aux victimes du terronisme
sont généralement peu nombreux. Le systéme belge est toutefois mnteressant en ce qu"il assouplit vis-
i-vis des victimes du terrorisme un certain nombre de conditions en principe exigées lorsquune aide
financiére est réclamée auprés de la Commission pour 'mde financiére aux victimes d'actes de
vielence (loi 1% aoit 1985). De méme le systéme espagnol est assez niche en dispositions spacifiques
aux victimes du terrorisme. La loi du 22 septembre 2011 sur la reconnaissance et 1a protection totale
des victimes de terronisme prévolt une protection particuliére des victimes de terronisme au cours de la
procédure.
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Dans le cadre de cette synthése relative 4 la place des wvictimes du terrorisme dans le
traitement pénal des attentats, seront successivement examinées la question de la définition
légale de la victime du terrorisme (1), 1'articulation entre 1'action publique et 'action civile
(2}, les droits reconnms aux parties civiles (3), ainst que les dispositifs d’accompagnement (4).

1- La deéfinition légale de la victimme du terrorisme

Dans une majorité de pays. la victime est deéfinie essentiellement par la doctrine, plos
rarement par le 1égslatenr. Surtowt, lorsquune définition juridigque de la victime est donnée, il
s'agit de la victime de droit commun En effet, dans Densemble des pays examinés, a
I'exception de I'Espagne, il n'existe pas de définition jurisprudentielle, légale ou doctrinale,
spécifique & la victime d'vn acte terroriste, et ce. contrairement d 'acte terromiste, qui fait
I'objet le plus souvent d'une définition légale.

1-1. L absence de définition preécise de la victime d’un acte terroriste

Fictimes de droit commun

. Dans une majorité de systéemes, la doctrine a élaboré une définition de la vichime de

droit comumun, ainst que des classifications. En particulier, nne distinction est opérée entre la

victime directe ef la victime indirecte (on par ricochet).

Cette distinchon est parfois reprise dans les textes de low ou dans les barémes d'mmdemmisation qui stablissent des
regimes différents selon la qualite de la vichme.

A fitre d'exemiple, au Fovanme Und, les régles fixédes par le CICA (autorite d'indemmusation des victimes
d'infrachon) en matiére de plafond: d'mdemmsation distinguent systématiquement enfre victime divecte et
vichme mdwecte. Des remargques smilaves powraient éve farfes s'agissant d'aubes lois de hgwdaton du
prejudice Espagzne, en Belgigue, ou encore en Italie. Le cercle des wichmes par ncochet autonsées 3
reclamer |'indemmsation de lewrs prejudices, en droit commmm comme en mahere de temronsme, est par allewurs
vanrable selon les pavs. (Sur ce point, nous remvovons 3 notre étude sur « Les fonds d'indemmisation », pp. 142

. 51 la doctrine étrangére est assez active sur le plan de la recherche d'une définition. 1l
est, a U'inverse, assez difficile de rencontrer vne défimtion précise de la victime (de droit
commun) dans les 1égislations étrangéres.

- C'est notanumnent le cas dans les pays de Common Law, et ceci pent s'expliquer (en
particulier aux Etats-TTnis) en raison due fait que la place des victimes dans le procés penal est
traditionnellement limitée : ¢'est la société qui est considérée comme victune de 'infraction et
la victime n’a pas de statut ni de place déterminée. A 1'andience, la victime est considérée
comme témoin et n'est pas partie a la procédure {ce qui ne 'empéchera pas pour autant de
demander des dommages et intéréts devant le juge répressif).

- Cest également le cas dans les pays de droit continental. Il n'existe par exemple ancune
définition précise de la victime en droit allemand.

- On peut rencontrer tontefolis voe défintion de la victime dans les législations roumaine et
belze.

Mars 2018 Mission sur I’amélioration du dispositif d’indemnisation

des victimes de préjudice corporel en matiére de terrorisme



. En Ronmanie, I"article 79 du nouveau code de procédure pénale (NCPP) définit la victime
commie étant la personne qui a subi un préjudice physique, matériel ou moral causé par une
infraction pénale.

Par aillenrs, I'article 84 du NCPP definit la partie civile comme &tant la personne victime d'un
préjudice qui exerce "action civile dans le cadre du procés pénal et qui est une partie de ce
proces pénal. Ont également la qualité de partie civile les héntiers de la personne qui a subi le
préjudice, 571ls exercent I'action civile dans le cadre du procés penal.

. En Belgigue, un véritable catalogue des victimes de drott commun est réalisé par la loi do
1% aciit 1985, qui institue une aide d'Etat aux victimes d’infractions violentes. La loi du 1%
aott 1985 distingue notamment entre les catégones de victimes sumvantes :

- Les victimes directes, a savoir les personnes qui ont subi directement un préjudice physique
et/ou psychique important suite 4 uo acte intentionnel de violence ;

- Les wvictimes indirectes en cas de décés : les successibles an sens de l'article 731 do Code
civil, jusgu'an 2e degré inclus, dune personne dont le décés est la suite directe d'on acte
wtentionne] de violence, ou aux allies jusqu’an 2e degré ou aux personnes i vivalent dans
un rapport familial durable avec la personne décédee ;

- Les victimes indirectes en cas de victime directe blessée sériensement : les « successibles »
(ayant-droit) av sens de l'article 731 du Code civil belge, jusqu'an 2e degré inclus, d'une
personne non décédeée qui a subl un préudice important suite 4 un acte intentionnel de
violence, ou les alliés usqu’an 2e degré de cette méme victime directe ou aux personnes qui
vivaient dans un rapport familial durable avec la personne blessée ;

- Les proches d'une victime disparue suite 4 vn acte intentionne] de viclence ;

Il est a relever que 1a lot du ler acit 1983 fait actuellement [objet de discussions en cours an
sein du govvernement fédéral pour la mise en place de nouvelles mesures spécifiques en
faveur des victimes de terronisme.

Fictimes du terrorisme

. En ce qu concerne plus précisément les victimes du terrorisme, les législations en
viguenr lenr consacrent rarement une définition, et ce, alors méme que dans certains pays un
régime juridigque d'indemmnisation et de liquidation de levrs préjudices pent leur étre réserve,
notamment dans le cadre des systémes de solidarité et de garantie collective en matiére
terroriste (Allemagne, Italie, par exemple).

Au Royaume-Uni, le CICS (systéme d’indemnization des victimes d’'infractions pénales) ne
fait pas de distinction entre des faits de nature terroriste ef ceux qui sont d’avtre nature. Pour
obtenir wne indemmnisation dans le cadre de ce systéme. une personne doit aveir été victime
dune infraction a caractére pénal directement lide a nn acte de viclence (crime of violence).
Cette loi concerne non seulement les victimes du terronisme, mais anssi les autres victimes
d’actes de viclence. Une définition de la victime de 1'acte terroriste n’est donc pas nécessaire.
Ajoutons que pour obtenir une indemnisation dans le cadre de la mise en euvre du systéme
VOTCS (indemmnisation des victimes d'actes terroristes conumnis 4 "étranger), le Ministre des
affaires étrangéres doit 8tre certain notamment du caractére terroriste du fait aw sens do
premier article de la loi sur le terrorisme de 2000. Cependant, encore dans cette hypothése, ce
n’est pas la définition de la victime qui est recherchée prionitamrement par le législatenr, mais
celle de 'acte de terrorisme en hi-méme.
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. On peut citer toutefois Uexemple de la législation espagnole qui contient quelques
definitions précises de la notion de victime d'un acte de terrorisme.

La loi espagnole du 22 décembre 2011 instituant une prise en charge des victimes de viclence
et do terrorisme consacre plusienrs dispositions relatives a la définition des personmes
CONCEeIness

- D'article 4 de la loi dite «intégrale » de reconmaissance et protection des wvictimes de
terrorisme (Ley 292011, de 22 de septiembre de Reconocimiento y Protection Integral a las
Victimas del Terrorisme) prévoit que les victimes de terrorisme sont non seulement les
personnes tuées ou blessées par des actes terroristes, mais aussi dans le cas des personnes
decedees, les personnes ayant un lien de parenté, de cohabitation ou de dépendance avec la
persomne décédée. En cas de décés, les indemmisations sont versées aux ayant-droit par ordre
de succession (conjoint, enfants, parents. ).

- Les parents des victimes sont également pris en compte a titre honorifique et pour les
decorations dont ils pourraient bénéficier, en plus des indemnisations relatives a leurs
préjudices matériel on moral.

- L'ensemble des personnes ayant subi des dommages matériels sont considérées comme
victimes .

- Les personnes menacées sont prises en considération par les articles 5 et 42 du Reéglement
d’application de la Lot 292011, adoptée par Décret Roval 671/2013 du 6 septembre 2013,

1-2 . Le recours a la définition légale de I’acte terroriste

571l existe, comme nous 'avons vi, pen de définitions de la victime d'un acte de terrorisme,
tel n’est plus le cas pour I'acte de terrorisme, quu fait 1'objet de davantage de définitions dans
les pays européens.

On en donnera cing exemples, issus des législations néerlandaise, allemande, belge,
roumaine et anglaise.

Aux Pavs-Bas et en Allemagne, une importance particuliére est donnée, dans la définition de
lacte terroriste, au mobile, a Uintention terroriste. Dans le systéeme allemand. il n'existe
cependant aucune deéfinition directe de 'acte temroriste. En Belgique le terrorisme est
principalement défimi par la référence a des comportements particuliers. Les infractions
terroristes sont celles isspes des nstruments internationaux. On peut rencontrer plusieurs
définitions de 1'acte terroriste dans le cadre de I'examen de lois diverses. Les législations
roumaine et britannigue mettent I"accent, notamment, sur les graves conséquences d'un tel
acte.

- Aux Pays-Bas, I'intention terroriste est défimie par l'article 83a du code pénal néerlandans comme 'mtention de
créer de la peur au sein de la population ou dune partie de la population dun Etat, ou le fait de contramdre
illézalement une autorité publique ou une organisation infemationale 3 agw, 3 ='abstenir d'accomplir un acte ou 3
tolérer certains actes, ou le fait de pertarber gravement ou de détnuire les stuctures politiques, constitationnelles,
économiques ou soclales fondamentales d'un Etat ou dune organisation infernationale. Les nfrachions terrornistes
sont quant 3 elles définles par remvol, par 'arficle 83, 3 une quarantame d'mfractions diverses cowvrant, 3 1'instar
du code pénal frangais, tout 1 éventall des comportements en len aves une entreprize terroriste (atteintes 3 la vis,
afttemtes aux blens, recrutement, entrzimement, blanchiment, financement, parficipation 3 une orgamsabion
terroniste, attemnte au sowverain ou 2 un chef d’Etat etranger, detownement de nanare ou d’aéronef ).

Mars 2018 Mission sur I’amélioration du dispositif d’indemnisation

des victimes de préjudice corporel en matiére de terrorisme



. En Allemagne, =1 le légmslatenr n'a pas defim divectement 1"acte de terronisme m 1'infrachon de terronsme, 1l
existe toutefors, deuwx disposibons legales mlatives au financement du terronsme (article 29 ¢ du code penal
allemand) ot 3 la paricipahon 3 une orgamsanon terronste (arhele 129 2 du code penal allemand), fourmssant
des éléments permettant de définar le terronsme -
Les trous elements cunmilatifs sont les swvants -
- Lz commmszion dun acte, tels que le meurtre, le génccide, le crime confre | humanite, le cnme de gueive,
cartaines violences volontawes, 1 enlévement, [z séquestration, certames mfractions 3 1a lor sur les armes 3 feu,
certaines atteintes 3 | environnement ;
- La powrsmte d un but précis, a savoir -

. mimmder de mamere considérable la populaton,

. eXercer une confrainfe sur une autorité ou une orgamsaton mfemationzle en recourant de mamers 1llégale 3 la
viclence ou en menagant d'v recowrir
- elimmer ou porter gravement atteinte aux stuctures polifiques, constitutionnelles, économiques ou sociales
fondamentales d un Etat ou d une orgamsathon intermationale |
- Les effets produts, ¢ est-3-dive que par 1z mamére dont les faits ont été commms ou par leurs conséquences, ils
pewrvent porter gravement attemte 3 1'Etat ou a 1 orgamisation intermationale.

. En Belzigue, en manére pénale, letﬂ'rmlsmseuﬁtpnnmpalemﬂntdﬂﬁm par la référence 3 des
partienliers. Les infrachons terroristes sont celles 1ssues des instruments infermationaw: (artieles 137 ef swivants
du Code pénal).
Il exnste toutefols une défimbon du terronsme dans la loa du 30 novembre 1998 des sernces de renseignement et
de secumte, undJ.ﬁ-aeeudum.erheuparla lol du 6 decembre 2015, L'arhele 8, 1°, b) prévoit qu'il faut entendre
par « terronsme - le recowrs 2 la violence 3 lencontre de personmes oun du:li'erets maténels, pour des monfs
1dénlomques ou polinques, dans le but d'attemdres ces objectfs par la terrewr, I'mtinidzfion ou les menaces ».
Laloa du ler avml 2007 relative a 'assurance contre les dommages causeés par le terronsme. prévort dans som
arficle 2 gue « La présente loi est applicable 3 tous les nsques belges tels que défims a l'article 2, § 6, 8°, de lalm
du @ ymllet 1975 relative au controle des entreprises d'assurances, dans la mesure ou le contrat d'assurance
cownTe la réparation des domwmapes causés par le temonsme. Par terronisme, l'on entend "une achon ou une
menzce daction arganizée dans la clandestimité 3 des fins idéclogigues, poliiques, ethniques ou religrenses,
executée indniduellement ou en zroupe ef attentant a des persommes ou détrmsant parhellement ow totalement la
valewr economdque dun bien matériel ou immaténe]l. soit en vue dimpressiommer le public, de créer un chmat
dinsécunte ou de faire pression sur les autorités, soit en vue dentraver la ewculzhon on le fonchonnement
rormal dun service ou dune entreprize "

Les actes sudvants sont 4 Ce jOUT IECONDUS Comme actes de temmorisme -

L'atsentat dans ls métro, e 8 juin 2012, 3 Bruxelles (Belziqus)

1'attentas su musds juif, 1s 24 mai 2014, & Broelles (Balzigus)

L'attentat dsns un supenmarche le © janvier 2015, a Paris (France)

L'attentat en e, le & mars 2015, 2 Bamako (Mali)

L'attentas dems um msée, e 18 mars 2015, 3 Tunis (Tunisie)

L'attentat sur ums plage, le 26 juin 2015, 3 Sousss (Tumisis)

L'attentat dsns une salle de concert et d’anmres e le 13 novembea 2015, a Paris (France)
L'atsentat dams um hitel, Je 20 noversbee 2015, 3 Bamako (Mali)

L'attentar & I'séroport de Faventem et dsns La station de méro Maslbesk, ls 27 mars 2016, 3 Brvelles (Balzique)
L'attentas sur la vois pablique, 1e 14 juiller 2016, 4 Hice (France)

L'attentat en rue, le 6 soit 2016, & Charletoi (Beleique)

L'attentat en rue, le 5 octobre 2016, 3 Schasrbeck (Belziqus)

L'atsentat dans ume discothaque, le ler jamvier 2017, 4 Ietanbul {Turquis)

L'atsentat en rue, le 7 avmil 2017, & Stockholm (Sudds)

L'attentat en rae, le 17 aodt 2017, 4 Barcelone (Espagns)

L'amentat en rae, le 25 aodt 2017, 3 Braxelles (Belgiqus)

. En Roumanie, 1'article ler de la loa n™3352004 relative a 1a prévention et a 1a lutte contre le tervornsme dafirat
les actes de terrorisme en farsant référence awx persemmels des autoriteés et mshtwhons publigues, 3 la population
civile et au fort mpact psycholomique de ces actes sur la population
. En Angleterre, 'acte terronste est défing par une mfrachion constituse de dews élements : l'édlément maténel et
l'élément maoral.
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1-Le terme de "terrorisme” daésigne Iacte ou la menace d'acte lorsgue

a) l'acte tombe dans le paragraphe 2

b} l'acte ou la menace est destimée 3 influencer le gowrvernement ou mimader 1a population ou une partie de la
populafion at,

c) l'acte ou la menace est exercée dans le but de promowvoir une cause pobiique, relizieuse ou 1declomque.
2-L'acte astun acte terronste 1l

a) mplique de graves violence envers une personne

b} implique de seneux dommmages sur des biens

c) met en danger la vie dune persomme, autre que 1'auteuwr

d) créé un nsque grave conire 1a santé de la population ou d'une partie de la populanon, ou

e) est destine a interferer ou perhuber gavement un systeme electromque.

La defimtion d'acte terronste mclut les actes accomphs en dehors du Royaume Umi, confre des populzhons ou
des biens, guel que soit lewr siuation géogmrapluque. contre le gowvernement bntanmque ou tout aute
souwvernement. La définition inchat également tous les actes commis au profit d'une organisation illégale.

1-Lrarticulation entre 1"action publigue et I'action civile

- Dans "ensemble des pays étudiés, la victime d'un acte terroriste dispose de la possibilité de
saisir le juge pénal aux fins d'indemmnisation de son préjudice. Ainsi une telle victime est
recevable 3 emprunter les régles du droit commun de 'indemnisation du préjudice devant la
juridiction répressive. La victime d'uan acte terroriste dispose anssi de 1a possibilité de saisir le
uge civil conformément encore aux régles de droit commun applicables a toutes les victimes
d’infraction.

- Selon les pays, les victimes d’actes terroristes avront plutdt tendance A saisir la juridiction
pénale (Italie) ou bien la juridiction civile (Allemagne, Etats-Unis, Rovanme-Uni).

En Italie, 1a victime est plutdt incitée a porter sa demande en indemmisation devant le juge
répressif. ce qui lui permet de bénéficier des recherches probatoires réalisées par le parguet,
sans frais, et de bénéficier d'une procédure plus rapide que ne le serait celle réalisée devant le
juge civil.

En Allemagne, la saisine des jundictions civiles par les victimes d’actes de terrorisme est
plus  fiequente c¢ue celle des junidictions pénales. En  effet. 1action civile
(Adhdsionsverfahren) est pen mise en ceuvre, les juridictions pénales étant aisément enclines a
considérer que 1'examen de la demande d'indepmisation du préjudice de la victime dans le
cadre d'on procés pénal n'est pas approprnié. Compte temn de ce « risque procédural », les
victimes préferent saisir directement les junidictions civiles.

- 11 convient toutefois de rappeller que I'indemmisation des victimes du terrorisme est le plos
souvent régie par des procédures particuliéres, qui ont pour objet de faciliter la réparation de
leur préjudice - il s’agit des mécanismes de solidanté offerts aux victimes do terrorisme (et
parfois aux autres victimes dinfractions viclentes).

1.1 - lutilisation des voies de droit commun

La saisine du juge pénal et I'articulation entre action publigue et action civile

Dans l'ensemble des législations émdiées la victime d'on acte de terrorisme peut exercer une
demande de dommages et intéréts devant le juge répressif.
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Lentenur du procés pénal

La queshon de la lenfeur de 'instruction de 1"affare pénale peut se poser, amsi que celle de savowr "1l existe
dans les pays E'umpéens des pra-cedunz» d'mstruction accelérde dans le cadre dune affawe de taronsme. De
fapon generzle, 1l n'existe pas au sem des svstémes junidiques éudies de meécamismes jundiques partculiers
specifiquement prévus powr 1'instruchon d'un acte de teronsme de grande ampleur. Il comaent toutefols de
preciser qu'en Espagne, I'Andience Nationale dispose dune compétence exclusive sur tout le termitomre national
pour mstuwre et juger les mfrachons matiére de terronsme (Feal Decreto Lev 119877} On ajouters,
s’amissant des Etats-Unids, qu'il n'exste pas d'instuchon La vichme n'z pas de role dans enquéte. Auvcun
dl.."pn.utlfpalhcuhu’nﬁtml_. en place powr canzliser 'enguéte ou encadrer sa durée sice n'est la [ﬂ.'E_sJ:I'IPtI.DII.IiE
I"action publique ou des procédues appeléss « speedy trial », non specifiques aux mfractions de ferronsme.

Dossiers sur intéréts civils complexes

Dans certains pays (Allemagne, Roumanie, Italie, Pays-Bas) des dispositions specifiques
existent dans I"hypothése on I'examen de 1'action civile aurait pour conséquence de retarder
substantiellement le cours du procés. Ces dispositions sont particuliérement adaptées pour les
proces criminels complexes, notanmment en matiére de terronisme, oo les vichimes pewvent
faire état de préjudices corporels particulierement « lourds ».

- En Italie, le juge pénal peut rendre une décision « générique » de condamnation. renvoyant
pour la liquidation des préjudices devant le juge civil.

- Aux Pays-Bas, le juge pénal peut refuser la demande indemnitaire, si le dossier nécessite
des expertises compliquées.

- En Allemagne, le juge pénal peut refuser de statuer sur la demande de constitution de partie
civile, si cette derniére nsquait de retarder notablement la procédure. Toutefois, cette
dizposition ne s’ applique pas en cas de préjudice extrapatrimonial.

- En Roumanie, la juridiction de jugement pewt également disjoindre 'action civile lorsgque
celle-ci peut entrainer du retard sur 1'action publique (art. 26 NCPP).

Portée du droit d’appel exerce par la victime

Dans one majorité de pays, la victime ayant exercé une demande d’mndemmisation devant le
juge répressif, dispose unigquement d'un droit d’appel a U'encontre des dispositions civiles du
ugement. Clest le cas notamment en Belgique, en Italie et aux Pays-Bas.

En Allemagne, le régime est un pen particulier, étant riche en caswistique. La victime ayant
elle-méme mis en mowvement 'action publique ow qui 'y est jointe pewt interjeter appel
contre un jugement de relaxe ou dacguittement mais non sur le ¢quantum de la peine. La
victime avant exercé 1'action civile devant le juge pénal ne peut i ce fitre qu’introduire un
reconrs contre une éventuelle décision de mon lieu a statuer sur ses interéts civils et ne peut
pas interjeter appel powr contester le montant de |'indemnization qui ni a été accordée. Elle
ne peut pas faire appel d'une décision de relaxe si elle ne 5"est pas jointe a 'action publigue.

Mais en Espagne, la victime peut, dans le cadre du procés pénal. effectuer un appel tant en ce
qui concerne les intéréts civils que 1" action publique.
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Enfin au Rovanme-Uni, la victime ne dispese d’avcen droit d'appel : ni 4 Uencontre de la
décision pénale, mi a I'encontre de la décision rendue sur intéréts civils (le senl droiat d'appel
qui loi est réservé n’existe que dans le cadre dun jugement rendu par la jundiction civile de

On examinera dans les développements snivants, les mécanizmes de saisine du juoge pénal aux
fins d'indemmnisation, en réservant une place particuliere aux systémes de Commeon law.

Systéemes de droit continental
. Dans l'ensemble des pays examinés, ancune disposition de procédure ne prévoeit

d’articulation spécifique action publique/ action civile pour les victimes d’actes de terrorisme,
de sorte que c'est toujours le droit commun oud 5" appligue.

On présentera brigvement, ci-dessous, les parficnlarités procédurales relatives a action
civile ponr chague systéeme juridigne etudie,

. En Espagne, le systéme pénal, de type accusatoire, offre a la victime denx possibilités

. une action civile tendant 3 la réparation de son préjudice (similaire au systéme francais)

. une action pénale qui la transforme en accusatenr particulier (« acusacion particular ») ayant
les mémes prérogatives que le ministére public notamment s'agissant de la culpabalité et des
peines et ce a tout moment jusqu'a l'ooverture de I'andience de jugement.

. En Roumanie une victime peut se constituer partie civile au stade de encuéte (urmarire
penala) et an stade du jugement. Aucune disposition de la loi n°5352004 ne prévoit
d’articulation spécifique action publique/ action civile pour les victimes d’actes de terrorisme.
Lors du procés pénal, la juridiction se prononce dans la méme décision sur 'action publique
et sur I'action civile (art. 25 NCPP).

. En Belgigue, les victimes d’actes de terrorizme peuvent jouir des prérogatives réservées a
toute victime au cours de la procédure pénale. Lors du dépét de plainte, la victime peut se
declarer « personne lésée » par I'infraction et dispose dés lors du droit d'étre informeée de la
soite qui sera donnée a sa plainte. Ce statut ne 'avtorise cependant pas a réclamer une
mdemmnisation de son préudice. La victime (d'actes de terrorisme) peut ensuite se constituer
partie civile au stade de 'instmiction judiciaire éventuellement owverte, effectuer une citation
directe devant la juridiction de jugement, ou enclencher elle-méme "action publique par une
plainte avec constitution de partie civile devant un juge d’instruction. La procédure est donc
quast identique sur ces plans a celle que I'on connait en France.

. En Allemagne, les wictimes d'infractions pénales ont la possibilité de solliciter
l'indemmnization de leur préjudice devant les juridictions répressives, dans le cadre du proces
penal. Cette action civile, appelée Adhfisionsverfahren est régie par les articles 403 a 406 ¢
du code de procédure pénale allemand. En depit de réformes législatives récentes destinées a
encowrager le recours a cette procéduore, elle demenre marginale.

La constitution de partie civile peut mtervenir a tout moment de la procédurs, avant les pladeovers et réquisitions.
Un démstement est possible jusqu’au prononceé du jugement. A la swurte de 1zction cmale de la victime la
Jundichon répressive rendra, soof une deécimon stafuant swr le fond =1 la demande apparait totalement ou
partiellement fondée, soit une décision de non-liew 3 statuer sur 1 acton crvile -
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- 51 celle-c1 est mrecevable (par exemple en cas de tardivete de la constitufion de partie civile, d insuffisance des
mohfs exposes a l'appuw de la demande, de defant d'imntérét a azir),

- 51 celle-c1 apparait mfordée (notamment, en cas de relaxe ou 4 acquuttement),

- ou =1 le mbumzl considére gue |'examen de la demande d mdemmisation du préjudice de la partie civile dans le
cadre du procés penal n'est pas appropne, notamment s un tel examen est suscephble d'allonser
considerablement la durée du procés. 1 comvient de préciser quun tel motif de non-heu 3 statner est écarts
lorsque la partie crile sellicite |'indemmsation de son préjudice personnel.

. En Italie, les victimes d'actes terroristes, a 'instar des autres victimes, peovent exercer une
action en mdemmnisation devant le juge pénal. La possibilité pour la victime de se constifuer
partie civile est expressément prévue a 'article 76 du CPP italien

Particularisme des droits de Common law

La victime ne dispose pas de la gqualité de partie au procés. Les juridictions pénales ont
toutefois avtonté pour ordonner aux condammnés de verser un dédommagement a la victime
comme partie intégrante de leur peine.

Les wictimes disposent par la suite de la possibilité de saisir ultérienrement une juridiction
civile pour obtenir une réparation complémentaire.

. Anx Etats-Unds, le statut de partie civile n’existe pas. Néanmoins, les jundictions pénales
ont la possibilité de prononcer des « restitutions » qui constituent le palement d'on condamneé
4 la victime pour le préjudice entraing par les actes illicites de ce délinguant.

Cette restitution peut couvrir toute dépense avancee par la victime liée directement a la perte
subie. Cela mchyt des frais médicanx et de thérapie, les frais de pharmacie, les honoraires
d'avecats, les pertes de salaire. les frais liés a la participation de la victime a la procédure
comme les frais de transport ou de garde d'enfant, les biens perdus ou endommagés, les
franchises d'assurance, les frais de nettoyage de la scéne de crime. ..

La restitution ne couvrira pas le préjudice moral ou le préjudice d’agrément, mais senlement
les dépenses objectivables et facilement quantifiables pour lesquelles une victime powrrait
présenter une factore ou un regu.

La restitution prononcee en favenr d'une victime devant une juridiction pénale n'exclut pas a
l'attribution de dommages-intéréts devant la junidiction civile, mais elle exchit que ces
dommages-intéréts portent sur les mémes préjudices.

. An Rovamme-Uni, la victime n’est pas une partie au proceés an pénal. Elle peut cependant. a
I'instar du systéme ameéricain, obtenir de la juridiction pénale une indemmnization de ses
préjudices (« compensation order »), qui se décline alors comme une modalité de sanction
Aussi 'état de fortune de la personne condammnée est-elle prise en compte (la réparation est
toujours a4 privilégier par rapport a une éventuelle amende). Cette mesure de réparation est
octroyee sans préjudice d'une fiuture instance civile ou d'une requéte devant la CICA (autonte
d’mndemmisation des victines d'infractions pénales).

Le choix de porter la demande en indemnisation devant le juge civil

Dans 'ensemble des pays étudiés, la victiime d'un acte terroriste dispose, a l'instar des
victimes de drott commun, du dreit de demander 'indemmnization de son préudice résultant
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don acte terroriste. devant le juge civil En Rowmanie, si la victime ne s'est pas constimés
partie civile dans le cadre due procés pénal, elle peut demander réparation de son préjudice
devant la juridiction civile (art. 27 NCPP). En outre, lorsqu’elle s’est constituee partie civile
au pénal, mais que la junidiction répressive n'a pas statué sur son action, la partie civile pent
encore introduire son action devant la juridiction civile,

On ajoutera une précision en ce qui concerne les pays de Commen law. Aux Etats-Unis et an
Rovaume-Uni, notamment, les dommages et intéréts peuvent étre de nature mdemmnitaire,
pecuniaire mais également punitifs.

Anx Erats-Unis, les victimes sont traditionnellement indemmisées par les jundictions civiles,
a I'issue dun procés distinct du procés pénal. Le juge civil peut prononcer

- des dommages-intéréts compensatoires (« compensatory damages ») qui constituent
une somme d'argent attribuée pour indemmniser la victime pour la perte, la blessure on
le préjudice subi. Le montant versé doit étre celnl nécessaire pour compenser c& qui a
été perdu ou les dépenses engagées pour réparer le tort causé, ni plus ni moins ;

- des dommages et imtéréts pomtifs («punifive damages ») qui viennent pumir le
defendeur pour sa conduite avec un effet dissuasif pour eviter la récidive. La victime
doit prouver qu'l ou elle a subi un préjudice jundigquement reconnaissable et
mndemnisable par une certaine somme d'argent qui peut &ire objectivement déterminge.

Liens entre procés penal ef proces civil @ Te criminel fient le civil en état n’est pas un
principe universel

En Roumanie la décision défimitive de la junidiction pénale a autorité de la chose jugeée
devant la jundiction civile.

A Tcpposé, en Allemagne, la régle « le criminel tient le civil en 1'état » n'existe pas. Cest
également le cas dans les pays de Commeon law. Aux Etats-Unis, le juge civil n’est pas lié par
la décision du juge pénal, d’autant que les standards probatoires somt différents @ beyond
reasenable doubt pour la justice pénale, preponderance of the evidence pour la justice civile,
ce dernier étant moins exigeant. De méme. an Royvaume-Uni, la voie de droit communn ponr
I'indemmisation est 1a vede civile. Elle n’est subordonnée ni 4 vne décision de condammnation
{dans la mesure oi les standards de preuve entre le civil et le pénal ne sont pas les mémes), ni
méme a 'exercice de powrsuites pénales. Ainsi, 1l o'y - sauf exception - pas de principe de
i le pénal tient le civil en I'état ».

En Espagne, la victime peut réserver sa demande en domunages et intéréts devant la juridiction
civile afin d'obtenir réparation de son préjudice, lorsqu'nne décision de justice a mis fin an
proces pénal (article 111 de la Ley de Enjuiciamiento Penal).

1-1 - le reconrs a un systéme de solidarité spécifique aux victimes du terrorisme etlon
anx victimes d’actes de violence

Sur cette question specifique, nouws renvoyons nos lectewrs a notre étude sur « Les fonds
d’indemmisation » qui traite en détail la question des mécanismes de schidarite.
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Le reconrs aux mécanismes de selidarite : procédure independante 7

C’est dans le cadre de ces procédures particulieres gque les victimes du terrorisme ont tendance
a orienter leurs demandes.

En Espagne, en Allemagne, en Italie et aux Pays-Bas, la saisine du mécanisme de solidarite
est indépendante de tout procés pénal. Dans le premier pays, I'indemnization des prémdices
de la victime est quasi-intégrale ; en Allemagne, aux Pays-Bas et en Italie, il ne s'agit
réellement que d'une aide financiére ou de sommes forfaitaires destinées a réaliser une aide
durgence.

inferactions

Sagissant du Royaume-Uni, il existe au contraire des interactions entre la procédure devant
le fonds et celle devant vne jundiction. L'examen d'une requéte par la Crimunal Injunes
Compensation Anthority peut étre différe en cas d'instances pénale ou civile en conrs. En tout
état de canse, les somines obtemmes au travers d'anires mécanismes (compensation order,
dommages et intéréts, assurances juridiques) seront déduites de la somme octroyée par la
CICA Le cas écheéant, 571l est identifié, l= fonds pewt se retoumner contre le responsable du
préjudice. Contrairement 3 la procédure francaise devant le FGTL a Uinstar des systémes
préceédents, il n'est pas fait application, lors de la procédure devant la CICA, du principe de la
réparation intégrale. L'esprit de Ia loi anglaise d'indemnisation des wictimes du terrorisme
devant le CICA est davantage vne forme de « compassion publique » et de reconnaissance de
la souffrance des victimes. plutdt qu'un meécanisme de pleine compensation pour les victimes
de préjudices.

De méme, s'agissant de la Belgique, la Commission d'aide aux victimes n'intervient pas de
fagcon indépendante, mais de maniére subsidiaire ce qui signifie que ce sont d'abord les
auteurs et'ou les assurances qui doivent intervenir en premier powr indemmiser les victumes.
Ces dispositions s'appliquent tant pour les wvictimes de terrorisme, que pour les victimes
d’autres crimes de droit commun.

On présentera succintement les principanx mécanismes de solidarité mis en place dans les
pays étudies,

. Anx Etats-Unis, des mécanismes collectifs d'indemnization ont été mus en place par les Etat
fédérés.

. An Royvaume-Uni, les victimes d'infractions violentes commises en Grande-Bretagne
peuvent obtenir vne indemnisation définitive anprés de la Criminal Injuries Compensaiion
Authority, en ce compris les victimes d’infractions terroristes. Fondée sur la compassion
nationale, I'indemmnisation par ce fonds de garantie répond 4 des conditions de nationalité
et/ou de résidence, mais n'est pas subordonnée a 'existence d'une décision de condammation
penale (un simple dépét de plainte suffit). Il est 4 noter que les wnfractions cuvrant a droit &
indemnisation sont plus restreintes que devant la Conumission d'indemnisation des victimes
d’infraction (CIVI) en France, les atteintes aux biens étant par définition exclues.

Les prejudices réparables sont enumeéres hmmtativement (notamment les préjudices matenels ef morausx, pertes de
salawre, frais d’obsaques) et le fonds de zarantie fart apphcation de barémes (max 500,000 £). Amsi 1l p'existe,
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confrarement au systéme frangals, ancun principe de réparzhon mtégrale. De sureredt, il meombe a la victme de
cooperer avec les serices de police et de limmuter les conséquences du dommagze.

. En Espagne, les victimes sont le plus souwvent indemnisées par application d’une législation
spécifique grelative 4 la protection des victimes du terrorisme, la loi dite «intégrale » de
reconnaissance et protection des victimes de terrorisme (Ley 29/2011, de 22 de septiembre ds
Reconocimiento v Profection Integral a las Victimas del Terrorisme). Cette loi vient d'étre
complétée par le Eéglement de la Loi 292011, adopté par Décret Royal 671/2013, du 6
septembre 2013, Ce corpus législatif prévoit une prise en charge guasi intégrale des
victimes de terrorisme, d'un point de voe matériel et patrimomial, mais aussi d'un peint de voe
psychologique et social. Toutes les aides sont gérées par le Ministére de I'Intérienr. Afin de
faciliter la gestion des demandes, les perscnnes concemées pourront s adresser 4 un guichet
unigue.

. En Belgique, la Commission pour I"aide financiére aux wvictimes d'actes de wiolence,
instituée par la loi du 1¥ aoit 1985, peut octroyer une aide financiére aux victimes sous
certaines conditions. I1 me s’agit donc pas, contrairement au FGTI en France, dune
indemnisation intégrale du préjudice.

Trois catégones d'aides peuvent efre attnbuees awx victimes : 1"aide principale d'un maximmim de §2.000 €
cowvre les différents dommages ; la compussion peut octrover une aide dwrgence lorsque tout retard dans 'octrol
de l'arde powrrart causer au requérant un préjudice mmportant, vu sa situation financére. ; le complément d'ade
ast octroye par cas ef par requérant powr un dommagze excédant 300 euwros. Un gl.and nombre de postes de
propudices font 'objet d'une aide.

. En Allemagne, les victimes d’actes de terromsme peuvent ére indemmisées selon deux
procédures distinctes © 1'nne de droit commun applicable avx victimes d'infractions pénales,
I"antre spécifique aux victimes du terrorisme, qui est un dispositif d° « aide d'urgence pour
raisons humanitaires ». Ces deux mécamsmes de solidarités sont mdependants de la procédure
penale. Les décisions relatives i I'indemmisation sont prises, dans le premier cas par un
service d’aide social (une indemmization pourra donc &tre accordée, quelle que soit I'isspe de
I'enguéte ou do procés devant les juridictions répressives), et dans le second, par le ministére
fedéral de la justice (Cette procédure permet d'accorder immediatement une indemmisation
aux victimes du terrorisme, que les autenrs atent €té ou non identifiés).

. En Italie, indépendamment de tout procés, les victimes d’actes terroristes peuvent aussi
réclamer a I'Etat une indemmisation sous forme de rente viagére, en veriu d'une lod spécifique
4 la protection des victimes du terrerizme de 2003,

3- Les droits reconnus aux parties civiles, victimes d’actes de terrorisme

Dians I'ensemble des pays, les victimes d’actes de terronisme bénéficient naturellement
de tous les droits procéduranx conférés aux victimes dans le cadre de la procédure pénale de
droit commmun Ces prérogatives sont relativement nombreuses et portent le plus souvent sur
les droits suivants - le dreit 4 'information, le droit & la protection, le droit & la célénté de la
procedure, le droit a dédommagement et le droit de demander des actes.

S5'agizsant de la guestion particuliére de: expertizes, 3 l'excephon des Etats-Umds, il n'exaste pas de
disposifions particuliéres aux vichmes du terrorisme. Le droit conmmin de 1expertize s applique. En Belgique, 1a
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Commmussion d'indemmisation prend en consideraton toutes les expertises deja realisées en favewr des vichmes.
Conpte tenu de 'interventon pniontzmwe des asswrances (et 'application dun principe de subsidiante), la
Comrmssion d’enguéte Parlementaire sur les attentats de Broxelles et Zaventem du 22 mars 2016 a précomss da
prévolr pour les vichmes de terrorisme une expertise unlque qu vaudrart pour toutes les instances concernées par
les mdemmisations des vichmes. La muse en e de cefie recommandation fait a ce jowr 1'objet de fravaux an
sein des mumstéres concernes. En Ezpagme, les experfises sont réalisses par une equipe phui-disciplinaire dans
le zadre de la procéduwre dindemmisation specifique dilizentée par le Mimistare de 1Tnténewr selon larticle 28 da
1z loa. Ces expertises peuvent étre versess 3 la procédure judiciawe le cas échaant (armiele 30 de 1a loi).

La sifuation dans les pays de Commen law est frés particulbiere, 'expertize étant 1"affaire des parties. Aux Etats-
Unis, 1l n'easte pas d’expertize ordonnée par 'autonte judiciawe au sens francais du ferme mais des experfizes
demzandees par les parties : le procureur ou la defense. Dans les deux cas, la vichme o'y a pas acces. Cependant
en mahers de terronsme, differents fonds of mecanizmes ou progammes vont hu permettre de fare financer sas
propres expartises. Die 1a méme fagon, au Royaume-Tni 1z vichime ne peut se constituer partie eivile et solhiciter
du juge la désignation d'un expert en vue de demander ulténeurement des dommages ef intéréts. Elle ne saurait
davantage présenter a la jundiction penale un rapport d'expertise qu'elle aurant fait établr d'mitiative De la
méme mamare, 51 1a victime a fait appel a un expert medical. le cott de expertise hn incombera, a moins que le
CICA ne considére que lz réalization de 1'expertse ne demeure indispensable (auquel cas le CICA prendra en
charge les firais d'expertise).

Dans certains systémes, les victimes d’actes de terrorisme disposent également de drodts qui
leuwr sont spécifiquement réserves. Cest notamment le cas en Belgique et en Espagne.

3-1 Le droit commun

Dans les systémes de Common Law, la place de la victime est limitée Celle-ci est
essentiellement considérée comume un témoin Ceci a pour conséquence que la victime ne peut
déclencher 'action publique et ne peut demander des actes de procédure. Au Rovaume-Uni,
des réformes en cowrs onientent le droit des victimes wers davantage d’assistance et une
meillenre évalnation de leurs besoins. Le droit est également plus moderne (création de
plateformes).

Dans les systémes de droit continental, la victime a le plus souvent la qualité de partie a la
procédure et dispose a ce titre de nombreux powvoirs. En Iralie, en Roumanie, en Belgigue,
en Espagne et en Allemagne sont particoliérement développés les drotts a 'information et
d’accés au dossier.

Systemes de Commaon law

. Aux Etats-Unis, malgre un modéle qui écarte les victimes du procés pénal, un certain
nombre de dreits lewr ont été progressivement accordés. Maids il n'existe pas d'uniformité
entre les Fiats fedéres. et ces droits ont le plus souvent été mis en place sans vision
d’ensemble. De plus, un certain nombre de ces droits restent trés théoriques et sont davantage
des objectifs qualitatifs que de véritables droits dont I'application peut &tre demandée 4 un
tribunal. Clest ainsi le cas du drodt d'8tre traité avec « équité et respect ».

La wvictime n’est pas une partie an procés pénal @ elle ne peut donc demander des actes de
procedure et ne peut faire appel des décisions de condammnation ou de relaxe.

Dans la plupart des Etats. la victime a le droit d'étre informée des différentes étapes de la
procedure pénale. Elle peut &tre présente au procés pour veir et écouter les débats. Cela inclut
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notamment les différentes phases do proces et le prononcé de la peine mais aussi d'éventuelles
andiences de libération conditionnelle. Certains Etats plus favorables aux victimes prévoient
que ces derniéres ont le droit d'assister & toutes les étapes de la procédure auxquelles le
défendenr a lni-méme le droit d'étre présent.

La victume peut parfois Etre antorisée 4 s'exprimer oralement juste avant le prononcé de la
peine ou i soumettre une déclaration a la Cour sur 'impact de l'infraction sur sa vie et celle de
sa famille.

A l'échelon federal. un certain nombre de droits ont eté consacrés dans le Crime Fictims'
Rights Aet de 2004, Cette loi accorde aux victimes les droits suivants |

- Le droit d'étre raisonnablement protégé contre l'acensé |

- Le droit d'étre informeé dans un délai précis et raisonnable de toute procédure jodiciaire
publique, ou de toute procédure de libération conditionnelle, impliquant le crime ou de
toute remize en liberté ou de 'evasion de 'accusé ;

- Le droit de ne pas étre exclu de toute procédure judiciaire publique. 4 moins que la
COour, aprés avelr recu une preuve claire ef convaincante, détermine que le témoeignage
de la victime serait matériellement altéré =i la victime venait 3 entendre d'amtres
témoignages durant cette procédure ;

- Le droit d'étre raisonnablement entendn dans toute procédure publique devant le
tribunal de district impliguant 1a libération, le plaider-coupable, la condammnation, oun
de toute procédure de libération conditicnnelle ;

- Le droit raisonnable de s’entretenir avec le procurenr ;

- Le droit en temps opportun i un dédommagement intégral |

- Le droit 4 une procédure sans retard injustifie ;

- Le droit d'étre traité avec équité et dans le respect de la dignité et la vie privée de la
victime.

Ces droits sont cependant trés généraux. et ils n'ont pas donné lien 4 un arrét les mettant en
ceuvre. Les principes posés restent done trés incantatoires et il est difficile de lewr donner une
portée réelle a ce stade.

. Au Rovanme-Uni. a I'instar des Etats-Unis. 1a victime n’est pas partie au procés pénal ; elle
est considérée comme un témoin hormis le droit de demander indemmnisation ; elle ne peut
demander des investigations complémentaires. On retrouve des droits similaires, lesquels sont
codifiés.

. La victime pe peut interjeter un appel contre la décision pénale (excepté a l'encontre d'une
décision d'une juridiction civile saisie d'une demande de dommages et intéréts) ; Toutefois,
depuis 2013, elle dispose du droit d'exercer un recowrs i U'encontre de la décision du CPS de
ne pas poursuivre

La victime est informée dans un délai de 5 jours owvrables & compter de la décision, voire de
1 jour cuvrable pour les crimes les plos graves ou les perscnnes les plus volnérables,

1) des actes clé d’enquéte concernant le suspect (arrestation audition__.)

2) des suites de 1'engquéte

3) des éventuels chefs de poursuite (« charges »)

4) des éventuelles mesures de slireté prises a I'encontre du suspect dans "attente du jugement.
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Elle ne dispose pas du droit d'appel contre la décision pénale (pas d’appel non plus contre la
décision rendue sur les mtéréts civils). Les proches de personnes décédeées disposent en pluos
de la possibilité de selliciter un ou plesienrs rendez-vous avec un membre du CPS pour
obtenir des explications sur les décisions. Enfin, des plateformes numeériques ont ét€ mises en
place afin d’améliorer la cualité du swivi de la procédure par les  victimes.
TrackmyCrime police uk permet aux victimes de suivre leur affaire et est désormais renseigne
par 13 régions de police sur 45.

En amont de 'andience, les victimes déposant en qualité de témoin sont prises en charge par
le service des témoins, une vnité do service du procurenr de la Couronne. Les wictimes
témoins oot notamment la possibilité d'effectuer une visite goidée do tribunal et peuvent
également solliciter un rendez-vous avec vn membre du CPS pour poser des questions sur le
déronlement de Uandience. Lewrs fiais de justice (déplacement. repas, perte de salaire)
peuvent étre pris en charge par le CPS. Lors de I'andience, I'avocat de la victime ne peut pas
prendre la parole. Cependant. en cas de déclaration de culpabilité, et =i cela a été demandé
avant tout débat sur la peine, le « Ficiim personal statement » peut étre lu lors de 'andience, y
comptis par 1a victime directement.

Systemes de droit confinental

. En Espagne, le stamt général des victimes d'infractions pénales (Ley 42015 du 27 awvnl)
offre notamment aux victimes les droits suivants © droit a l'information. droit d'étre entendn
droit de se constimer partie civile, droit d'accéder & des services de soutien et d'assistance et 4
des services de justice restaurative. La victime joue par ailleurs en Espagne un rdle important
dans la phase de l'exécution de la peine.

La victime peut étre partie a la procédure d'instmuction en gualité d’accusation privée a
condition de constituer avocat. Elle dispose alers d'un accés total aw dossier et de prérogatives
equivalentes a celles dun mimstére public. Elle recoit copie de toutes les piéces de la
procédure, peut demander des actes d'investigation complémentaires et méme assister aux
nterrogatoires.

. En Italie, la victime dispose d'une fonction de stinmlation et de contrdle du pargquet (drodt
de déposer plainte, drott de recevoir une information sur les charges. ) Certamnes poursuites
sont subordonnées 4 la plainte de la wvictime La wvictime peut s'opposer a 1'éventuelle
demande de classement. Dans ce cas, c’est le GIP (juge de I'enguéte préliminaire) qui decide
du classement ow 3°1l est nécessaire de continuer Ienguéte (éventuellement proposé par la
victime) ou encore si la procédure peut tre renvoyeée immediatement a jugement.

Autres droits (déclaration ; protection ...)

. droit de faire des déclarations aux services d’enguéte, devant le ministére public

. droit de bénéficier de I"assistance 1égale d'un avocat

. droit de recueillir des éléments de preuve dans le cadre de 1'enquéte (le ministére public peut
s’y opposer)

. droit de présenter des mémoires

. droit de solliciter le remboursement des frais engagés devant le juge de 'enguéte en cas de
constitution de partie civile

. droit de refuser de faire des déclarations si le mis en cause est un proche

. droit de bénéficer de mesures de protection (par ex dissimmulation du visage ou de
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. En Roumanie, les droits des victimes sont éommeérés i Darticle 81 du code de procédure
penale. Il s*agit du :
- Droit d’étre informé de ses drodts ;
- Droit de proposer certains modes de preuve, de soulever des exceptions et de déposer
des conclusions ;
- Droit de formuler d'autres types de demandes dont dépend I'issve du procés ;
- Droit d°&tre informeée du délai prévisible d’achévement de la procédure dans vn délal
raizonnable ;
- Droit de consulter le dossier ;
- Droit d’étre entendu ;
- Droit d'adresser des gquestions au mis en cause, anx témoins et aux experts ;
- Droit de bénéficier d'vn mnterpréte |
- Droit 4 un avocat ;
- Droit de faire appel 4 uo médiateur
- D’autres droits prévos par la loi.

51 la victime ne souhaite pas se constituer partie civile elle peut étre entendue comme témoin.
Ces dreits 5" appliquent avssi bien durant la phase denquéte et d'mnstruction que de jugement.
Par aillenrs. s'agissant de la procédure devant la chambre préliminaire. la partie civile
bénéficie des méme droits que le mis en canse (décision 641/2014 de la cowr constitutionnelle
rounmaine).

. En Belgigque, parmis les différents droits, figurent le droit a U'information, le droit 4 Uaide
juridigue, le droit 4 1"atde psychosociale, certains droits lors de 'andition, ainsi que le droit de
demander des actes.

hitps: fustitie belenmm be/sites/defanlt/files/downloads ™V os%e 2 bdroits % 2 Den s 2 Otant s 2 Daues 2 nvictt
me%a20d%E2%80%9%nfractions pdf

51 la victime a le statut de personne 1ésée, elle dispose du droit d’étre assistée d un avocat, de
joindre des piéces au dossier et d'étre informeée des principales étapes de la procédure. 5ila
victime se constitue partie eivile, elle dispose en plus de ces droits, de la possibilité d accéder
au dossier et de demander des investigations complémentaires.

. En Allemagne, les victimes d'actes de terrorisme omt les mémes droits que toute awvtre
victime dinfraction pénale. 4 savoir :

- le droit d'étre informées. si elles en font la demande av cours de la procédure, de toute
décision de classement ow de toute deécision par laguelle laffaire a pris fin de toute
interdiction faite a 1"auteur de 'infraction d entrer en contact avec 1a victime et sous certaines
conditions, de toute décision privative de liberté promoncée d lencontre de |'awtenr et
d aménagements éventuels (article 406 d du code de procédure pénale allemand) ;

- le droit de consulter le dossier. sous certaines conditions (article 406 e du code de procédure
pénale allemand) ;
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- le droit d'étre assisté ou teprésenté par v avocat (article 406 f du code de procédure pénale
allemand) ;

- et, depuis une réforme entrée en viguewr le ler janvier 2017, le droit de bénéficier, sous
certaines conditions, en cas d'infractions graves, d une assistance psycho-sociale tout au long
du procés, la personne désignée i cet effet étant autorisée i étre présente au cours de
l'audition de la victime et 4 assister celle-ci pendant toute la durée du procés.

Les victhmes beneficient de davantage de droit lorsqu'elles se joignent formellement 3 1"action publique muse en
mowvement par le mimistére public, au moven d un acte procédurzl appelé « die Nebenklage ». Dlans un tel cas,
la victmee est conmidérds comme une partie au proces. Cette vole procédurale est ouverts pour des infrachons
emmmeress a 'arficle 395 du code de procedwe penzle, telles gue les mfrachions de natue sexmelles, des
1iolences, un homacide, aux wictimes dwectes et a certains avant-droits en cas de meurtre. En application de
Tarticle 397 du code de procedure penal allemand, le MNebenklizer doit étme convoqué a l'audience et 1l 2 de
nombrewx droifs au cours du proces - celn de récuser un juge ou un expert, de poser des questions, de famwe des
demandes d'actes, de contester des décisions prises par le mbunal, de faire des observations, d'ére entendn =1 le
parquet 1'est aussi, de se voir notifier toutes les décisions notifiées au parquet. Par aillew=, <"1l ne maiimse pas 1a
langue allemande, le MNebenklizer doit obterwr une traduction de toutes les meces nécessawes powr 1exercice de
ses drorts. Aux termes de 'article 401 du code de procedure peénale allemand le MNebenklizer dispose également
d une vore de recowrs contre la décision de la jundiction de jugement.

3-1 Les droits spécifigues aux victimes du terrorisme

Dans l'ensemble des pays étndiés, s'il existe de mombrenses dispositions relatives a
I'assistance et a la protection des victimes du terrorisme (cf la quatriéme partie de cette
étude), les droits procéduraux specifiques aux victimes du terrorisme sont généralement pen
nombreux. Il n'en existe par exemple aucun en Roumanie. Le systéme belge est intéressant
en ce qu'il assouplit vis-3-vis des victimes du terrorisme po certain nombre de conditions en
principe exigées lorsquone ade financiére est réclameée par une victime anpres de la
Commission pour 'aide financiére aux victimes d’actes de violence (loi 1¥ acut 1985). De
méme le systéme espagnol est assez riche en disposttions spécifiques aux victimes du
terrorisme. La loi du 22 septembre 2011 sur la reconnaissance et la protection totale des
victimes de terrorisme prévoit nne protection particuliére des victimes de terrorisme au cours
de la procédure.

. Aux Ertats-Unis, le programme d'urgence d assistance aux victimes du ferrovisme
{Aniiterrorism Emergency Assistance Program - AEAP) assure un secours femporaire ef
iminédiat ainsi que des services d assistance financiére aux victimes do terrorisme.

Aprés le bombardement de la wille d"Oklaboma en 1995, le Congrés a voté un amendement de 1a lor sur les
vichmes de cnmes (Vietm of Crime Act) autornsant la création d'un fonds d'wrgence pour les victimses dun
terronisme (Antiterronsm Emergency Reserve) dote d'un budget de 50 malhons de dollars par an. Ce fonds est
également finance par les recettes hides aux amendes, awx confiscations et sa1sies ef aux penalités payaes par les
personnes condammées a des crmes fedéraw: mais également par des dons ef legs prvés.

Il finance notamment les depenses des vichmes améncames d'attentats a atranger (meédicales, hées au sum
psychologique, 3 Iz perte d'un bren, 3 son coft de réparshon ou de remplacement, frays d'enterrement et de
funéralles, fras drvers : hébergement temporaire, déplacements de la victime ou des membres de sa famlle,
appels telephomaques. .. 3 exclusion des frals d avocat, perte de revenus, dedommagement de 1z doulewr ou de
1z souffrance ou préjudice moral).
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. En Belgique, un certain nombre de conditions seront assouplies, voire supprimées. lorsgque
I"aide est demandée par une victime pour des faits de terronisme :

+ auncune décision judiciaire préalable n’est exigée pour prétendre a une aide en cas
d’actes de terrorisme

» aucune cbligation d’avoir préalablement déposé une plainte ou de s'étre constitué
partie civile dans ce contexte précis ;

» des factures détaillées ne seront pas demandées pour le traitement des victimes qui ont
été hospitalisées plusienrs jours ou qui le sont towjours. Cependant la commission
d’aide financiére s’assurera que les requérants font partie des wvictimes et qu’ils ont
enconrn un préjudice suite aux attentats ;

» le dossier doit &tre introduit dans les 3 ans qui swivent la reconnaissance, par le
gouvernement fédéral belge, des faits comme faits de terrorisme dans un arrété roval.

. En Espagne la loi du 22 septembre 2011 sur la reconnaissance et la protection totale des
victimes de terrorisme prévoit voe protection particnliére des victimes de terrorisme an cours
de la procédure. L'acces a l'aide juridictionnelle est avtomatique swr demande. 51 elle n'y est
pas eligible, la victime devra rembourser les frais. Les victimes de terrorisme ont droit 4 une
information personnalisée sur les procédures en cours qui les concernent. Tous les moyens
prévus par le code de procédure pénale doivent étre utilisés pour éviter que les victimes ne
soient en contact direct - visnel ou sonore - avec les prévenns ou accusés.

Le tribunal doit particuliérement weiller 4 la dignité et la sécurité des victimes durant la
procédure, notamment en évitant l'utilisation de signes ou inscriptions qui pourraient les
offenser. Enfin un Bureau d'information et d'assistance aux victime de terrcrizsme est mis en
place pour les aider et les informer notamument gquant i l'exécution de la peine prononcée et
quant i la date de la libération des condammnés.

4-les dispositifs d*accompagnement des victimes du terrorisme

Implication de la socieré civile

Aux Pays-Bas et au Rovaume-Uni, on assiste a une véritable implication de la société civile,
par le biais des associations caritatives, dans les actions de prise en charge des victimes et
diverses missions de soutien.

. Aux Pays-Bas, Slachtofferhnlp Nederland (mission de soutien aux victimes) est financé par
le Ministére de la sécurité et de la Justice et le Fonds Slachtofferhmip. ILe Fonds
Slachtofferhulp est ni-méme financé par des entrepriszes, des donatewrs privés, la loterie
Vrienden Loterij. et I'automobile club neéerlandais.

. Au Rovaume-Unid, Victim's support st une association caritative nationale qui offre sontien
aux victimes depuis 1979, Le nombre d’association caritatives est trés significatif. La levée de
fonds par ces orgamismes est une activité trés courante.
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Mise en place de dispositifs spécifiqgues d’accompagnement

De tels dispositifs existent notamment en Espagne et en Belgigue. L'aide apportée aux
victimes du terrorisme peut étre une aide psychologique. psychiatrique et médicale (Espagne,
Belgique). Une assistance juridique peut étre apportée (Belgigue). L’ assistance peut aussi étre
de nature & permetire uoe rémnsertion professionnelle (Espagne).

En Espagne, en matiére de soutien awx victimes du terrorisme, il existe la Direction Générale
de zoutien aux victimes du terrorisme, (la Direccion General de Apoyo a las Victimas del
Terrorismo), i est rattachée au Ministére de linténienr.

Par aillews, certains dispesitifs d’assistance, non spécifiques aux victmes du terrorizme, mais appheables 3
toutes les vichimes méntent d’éfre cités. En A]lemag:ue, au sem des Linder, 1 exaste des « fondations d'aide aux
vichmes » (Sofung Opfertulfe), gérant des « fonds régonaux d’aide aux vichmes » (regonale Cpferhulfefonds),
alimentés potamment par le produit des amsendes pénales, qui financent des « bureaux d'aide aw: victmes »
{Opferhulfebiwos), lesquels peuvent accorder s vichmes des ades financieres dishnetes de lewr indemmisation.
La struchwe competente en matisre d'ade aux victimes est I'Office fédéral powr la protection de la population et
1'assistance en cas de catastrophe. Il s"azt d'une emanation du mamstere de 'infener.

Au Rovanme Und, 2u moment du dépdt de plainte, les mfoomations relatives aux victimes sont transouses 3 un
service d'aide aux vichmes en vue d'une pnse en charge, 3 moins que celles-o1 ne fassent connattre lewr refus.
Les wictimes sont, le cas échéant, renvovées vers des services plus spécialisés en vue d'une éventuelle prise
charge medicale, psychologique ou sociale. 51 les victmes sont des proches (ascendants, descendants, alheés
ligne divecte) de personnes décédses 3 la suite d'une infraction, un « Family Liason Officer », officier de police,
leur est assigné par le directewr d’enquéte afin de les assister tout an long de la procédure et de recusillir les
mformzhons pertinentes pour encquéte. Au moment du depot de plainte, les vichmes (Jeurs représentants légzamw:
ou tutewrs en cas de punews ou majeurs pmtézés} ont la possibilité de rédiger ou d'enregistrer un «Victm
personal statement h{'i."P‘S'-]I portant sur les répercussions de 'mfraction sur leur exastence. Ces declarations sont
nécessairement communiquées au CFS.

- Les protoceles mis en place en Espagne

En Espagne, la loi préveit la mise en place de protocoles spécifiques en cas de commission
dun attentat. la nuse i disposition dune aide psychologique, psyvehiatrique et médicale aux
victimes. Un burean d'information et d'azdes aux victimes de terrorisme a été créé au sein de
I'Avdience Nationale (article 50.1 paragraphe 2 de ladite lod).

Par aullewrs, la lea de 2011 (Ley 20/2011, de 22 de sepriembre de Reconecimiento v Protection Intsgral a fas
Victimaz del Terrorizme) prévort des aides a la rénserbon professionnelle, notamment en application d’accords
aver les entreprizes. La lod dite de « protection intézrale » des vicnmses de terrorisme mnpose done une forme de
sobidanté de la société covile a l'égard des victimes de terrorisme. Sont introdwtes aussi de pouvelles dispositions
relatives aux personnes menacéss, qu powrront recevolr des ades extracrdmaives pour déménager, pour les
colits de seolanté, pour trantements psychologiques, ainsl que pour une éventuelle réinserton professionnelle.

- le « guichet unique » d’aide aux victimes en Belgique

En Belgigue, Il v a len tout d'abord de rappeler gque compte tenn de la structure
institetionnelle complexe de I'Etat belge, la prise en charge des victimes ne dépend pas du
niveau fédéral mais bien des Fégions et Communawtés. Pour la fédération Wallonie
Bruxelles, I'administration générale des Maisons de Justice et ses « assistants de justice » est
le principal actewr du soutien effectif (émotionnel psychologique, jundique) aux victimes du
terrorisme.
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En matiere de terrorisme, le gouvernement fédéral a souhaité que la Commission d'aide aux
victimes joue — outre |"aspect aide financiére —un role de « guichet unique » pour diffoser une
wformation vers les victimes sur les services qui peuvent lewr apporter une aide pour préparer
un dossier de demande d’aide financiére. Cependant les demandes des victimes des attentats
de Bruxzelles du 22 mars 2016 ont été beancoup plus vastes et la Comumnission a multiplie les
démarches et contacts pour assister les victimes en partenariat avec les différents acteunrs de
terrain. Il est 4 noter que ce role de « goichet unigue” est jusqu’a présent demewré dépounu
de base juridique claire.

La commission parlementaire d’enquéte sur les attentats du 22 mars a tenn compte de avis
des victimes et a estimé que le dispositif belge devait étre simplifié par v renforcement du
guichet nnigue et par la mise en place de personnes de référence powr assister et accompagner
les victimes dans ensemble de lewrs démarches. Des taskforces et groupes de travail ont été
miz en place dés juin 2017 pour répondre aux recommandations de la Commission
parlementaire notamment sur ce point. Leurs travaux sont encore en conrs.
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